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Zusammenfassung

Berlin versteht sich selbst als ,Regenbogen-
hauptstadt” mit einer vielfaltigen queeren Szene,
zahlreichen Veranstaltungen und einer im Bundes-
vergleich relativ gut ausgebauten Infrastruktur fur
LSBTIQ+-Menschen. Dennoch lassen sich weiterhin
Licken und offene Unterstitzungsbedarfe ausma-
chen - insbesondere fur trans* Personen. Diese sind
Uberdurchschnittlich haufig von Diskriminierung,
Ausgrenzung und Gewalt betroffen. Das ist durch
EU-weite und nationale Erhebungen eindeutig belegt.

Die vorliegende Studie erganzt vor diesem
Hintergrund das Berliner Monitoring queerfeindliche
Gewalt mit vertiefenden Analysen zu transfeindlicher
Gewalt. Ziel ist es, Erscheinungsformen dieser Gewalt
detailliert zu erfassen, neben interpersonalen Ge-
waltformen vor allem auch deren institutionellen und
strukturellen Auspragungen in den Blick zu nehmen
und daraus fundierte Handlungsempfehlungen far
Pravention, Schutz und Empowerment abzuleiten.

Methodisches Vorgehen

Die Studie basiert auf einem methodischen An-
satz, der quantitative Datenanalysen und quali-
tative Tiefeninterviews kombiniert. Grundlage der
quantitativen Analyse sind u. a. deutschlandweite
Daten des LGBTIQ-Surveys der Agentur far Grund-
rechte der Europaischen Union aus den Jahren
2019 und 2023 sowie eine im Rahmen des Berliner

Monitorings trans- und homophobe Gewalt um-
gesetzte standardisierte Befragung von 141 trans*
Personenin Berlin aus dem Jahr 2022. Erganzt wurde
diese standardisierte Erhebung durch Dokumenten-
analysen, Recherchen zum Forschungsstand und 15
leitfadengestitzte Interviews mit Fachkraften aus
dem Bildungsbereich, der Berliner Verwaltung als Teil
des Arbeitsmarkts sowie dem Gesundheitsbereich.

Transfeindliche Gewalt:
Ein datenbasierter Uberblick

Zwei Drittel der befragten trans* Personen in Berlin
(66,0%) berichteten, innerhalb der letzten funf Jahre
von transfeindlicher Gewalt betroffen gewesen zu
sein. Nahezu die Halfte der Befragten (48,2 %) erlebte
sogar im letzten Jahr vor der Befragung Ubergriffe.
Auffallig ist, dass die Gewalt haufig mit explizit trans-
feindlichen AuBerungen einhergeht - in fast drei
Viertel der Falle (74,2 %) -, was auf eine bewusste
ideologische Motivation schlieBen lasst. Die Be-
troffenen empfinden transfeindliche Gewalt nicht als
Ausnahme, sondern als alltagliches Risiko, das ihre
Bewegungsfreiheit, ihren Identitdtsausdruck und
ihre psychische Gesundheit nachhaltig beeinflusst.

Am haufigsten kommt es zu transfeindlicher
Gewalt in 6ffentlichen R&umen - auf StraBen, Platzen
oder im 6ffentlichen Nahverkehr. Allerdings werden
auch andere Kontexte als gewaltférmig erlebt: Etwa
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drei Viertel der Befragten berichten von mindes-
tens seltenen problematischen Erfahrungen im
Gesundheitssystem (76.4 %), dhnlich viele nennen
Behorden (72,1%) oder das Internet (72,0 %) als Orte
transfeindlicher Angriffe oder Diskriminierung. Ge-
walt zeigt sich dabei nicht nur in Form kérperlicher
oder verbaler Ubergriffe, sondern auch in subtileren
Mechanismen der Verweigerung, Nichtanerkennung
und strukturellen Benachteiligung. Institutionelle
Formen der Diskriminierung oder Gewalt - etwa
im Gesundheitswesen oder durch Gberkommene
rechtliche Regelungen - betreffen trans* Personen
innerhalb des Regenbogenspektrums dabei mit be-
sonderer Intensitéat.

Die Erfahrung transfeindlicher Gewalt wirkt
sich abtraglich auf das Sicherheitsgefihl und das
Alltagsverhalten der Betroffenen aus. Nur etwa
15 % der gewaltbetroffenen trans* Personen fihlen
sich in Berlin sicher. Viele mUssen Strategien zur
Vermeidung gefahrlicher Situationen entwickeln,
etwa durch das bewusste Meiden bestimmter Orte
(75.2%), das Tragen unauffalliger Kleidung (53,2 %)
oder das Verstecken von Regenbogen-Accessoires
(35,5 %). Diese Vorkehrungen gehen mit erheblichen
Einschrankungen im Alltag und erhéhten psycho-
sozialen Belastungen einher.

Transfeindliche Gewalt in
institutionellen Feldern: Schule,
Berliner Verwaltung als Arbeits-
markt und Gesundheitswesen

Bildungsbereich/Schule: Schulen sind fur viele
trans* Kinder und Jugendliche nicht nur Lebens-
und Lernorte, sondern oftmals Orte interpersoneller
und struktureller Diskriminierungserfahrungen.
Sie auBern sich insbesondere in Mobbing und Aus-
schluss, hinzu kommen Erfahrungen absichtsvollen
Misgenderns. Fehlende transinklusive Regelungenin
Bezug auf bspw. schulische Dokumente, Toiletten,
Sportunterricht sowie Unterrichtsmaterialien fihren
zu Erfahrungen strukturellen Ausschlusses. Zudem
ist schulisches Personal oft noch nicht ausreichend
geschult im Umgang mit geschlechtlicher Vielfalt.
An manchen Schulen gibt es aber bereits trans-
inklusive Aktivitaten, etwa durch Projektarbeit oder
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Prozesse der Schulentwicklung. Weitergehend wéaren
jedoch verbindliche Regelungen und Leitlinien er-
forderlich inklusive einer starkeren Verankerung
in den Rahmenlehrplanen und einer breiten und
bedarfsgerechten Verfligbarkeit von (Fort-)Bildungs-
und Beratungsangeboten. Dazu bedarf es einer
entsprechenden finanziellen Absicherung.

Arbeitsleben: Diskriminierungs- und Gewalt-
erfahrungen setzen sich fur viele trans* Personen
im Arbeitsleben fort - das zeigt sich auch in der
Berliner Verwaltung als einem groBen Arbeitge-
ber. Der Bewerbungs- und Einstellungsprozess ist
oftmals noch nicht transinklusiv ausgestaltet, z.B.
aufgrund binargeschlechtlich angelegter Bewer-
bungsformulare und falscher Ansprachen in Arbeits-
vertragen. Interpersonelle Gewalt erleben trans*
Beschaftigte in Form bewussten Misgenderns und
fehlender Akzeptanz, was sich durch transfeindliche
Bemerkungen hinsichtlich gesellschaftspolitischer
Debatten ausdruckt. Strukturelle Ausschlusse
manifestieren sich durch Formate der Personal-
aktenfuhrung, die Gestaltung von Formularen, die
Anlage von Sanitér- und Umkleiderdumen ebenso
wie durch Hirden in Bezug auf die Anderung von
Namensnennungen der TUrbeschilderung und bei
E-Mail-Adressen. Als ursachlich wird dabei eine
fehlende verbindliche Transitionsrichtlinie in der
Landesverwaltung gesehen. In einer komplexen und
heterogenen Struktur wie der Berliner Verwaltung
sind aber Instrumente wie Rundschreiben mit Emp-
fehlungen und Verfahrenshinweisen durchaus ge-
eignet, um positive Entwicklung anzustoBen und die
Bekanntheit von Diversity-Management-MaBnahmen
zu erh6hen. Das zeigen die zunehmende Nennung
von Personalpronomen in E-Mail-Signaturen als
auch die erhéhte Teilnahme von FUhrungskraften
an verpflichtenden Schulungen zum Landes-
antidiskriminierungsgesetz.

Gesundheitswesen: Das Gesundheitssystem
ist fr die Lebensgestaltung vieler trans* Personen
ein sehrrelevanter Bereich. Das Gesundheitswesen
kann durch Hormonbehandlungen, chirurgische Ein-
griffe oder psychosoziale Unterstitzung den selbst-
bestimmten Ausdruck der Geschlechtsidentitat ganz
erheblich unterstitzen und beférdern, zugleich ist
esinvielfacher Weise mit belastenden Erfahrungen
unterschiedlicher Art verbunden. Sie erstrecken



sich von absichtlicher Diskriminierung (Ansprache,
Zurlckweisung etc.) Gber Probleme und Belastungen
bei der medizinischen Versorgung und dem Zugang
zu ihr bis hin zu strukturell bedingten Diskriminie-
rungen. Betroffene berichten von Erfahrungen der
Abwertung, Pathologisierung und wiederholtem
Misgendering. Haufig herrschen Unsicherheit oder
Unkenntnis beim medizinischen Personal, was bis zu
Zurickweisungen von Patient*innen fihren kann.
Zugang zu und Finanzierung von erforderlichen Be-
handlungen wie Hormontherapien oder chirurgischen
Eingriffe erweisen sich oft als schwierig. Es bestehen
aber auch erhebliche strukturelle Problemlagen -
etwa hinsichtlich der Bettenbelegung in Kliniken
oder der Generierung von grundlegendem trans-
medizinischem Wissen. Dennoch existieren gerade
in Berlin auch zahlreiche positive und innovative
Ansatze: Spezialisierte Praxen, transinklusive Weiter-
bildungsangebote und professionelle medizinische
Netzwerke bemuhen sich darum, Versorgungslicken
zu schlieBen und transkompetente Standards zu
etablieren.

Allgemeine Empfehlungen

Die Studie spricht sich nachdrulcklich daftr aus,
transfeindliche Gewalt als eigenstandiges Phanomen
mit struktureller Bedeutung zu begreifen. Eine reine
Fokussierung auf interpersonale Angriffe greift zu
kurz. Es braucht stattdessen eine gesellschaftliche
Auseinandersetzung mit den Normen, Institutio-
nen und Wissensbestdnden, die Transfeindlichkeit
ermodglichen oder reproduzieren.

Dazu gehoéren auch verldssliche Struktu-
ren der o6ffentlichen Hand: Die dauerhafte und
bedarfsgerechte Finanzierung transspezifischer
Beratungs- und Schutzangebote ist grundlegend.
Ebenso wichtig ist der Ausbau von psychosozialer
Unterstltzung, insbesondere fir gewaltbetroffene
Personen. Es braucht Aufklarungskampagnen, die
sich an Verwaltung, Bildungseinrichtungen, Polizei
und Justiz richten, ebenso wie die Férderung zivil-
gesellschaftlicher Bildungs- und Sensibilisierungs-
projekte. AuBerdem ist eine verbesserte Erfassung
transfeindlicher Vorfalle in Polizeistatistiken und
Gerichtsakten notwendig - insbesondere durch klare

Tatmotiverfassung und die Einbindung von Betrof-
fenenperspektiven in Forschung und Monitoring.

Bereichsspezifische Empfehlungen

Bildungsbereich/Schule: Geschlechtliche Viel-
falt sollte im Berliner Schulwesen starker struktu-
rell verankert werden - etwa durch verbindliche
Regelungen, Leitlinien und starkere Abbildung in
den Rahmenlehrplanen. Der Austausch zwischen
Schulen sollte gestarkt werden und Fortbildungs-
und Beratungsangebote fur padagogisches Per-
sonal - insbesondere Schulleitungen - ausgebaut
werden. Angebote fur Grundschulen sollten gestarkt
werden. Auch die schulischen Ansprechpersonen
far geschlechtliche Vielfalt sollten gestarkt werden.
Aktivitaten transfeindlicher Akteur*innen an Schu-
len sollte durch sachlich und fachlich qualifizierte
Informationen auch kurzfristig begegnet werden,
um Schulen und Lehrkrafte in ihrem Umgang damit
zu unterstitzen.

Arbeitswelt: MaBnahmen zur Férderung einer
transinklusiven Berliner Verwaltung sollten meh-
rere Ebenen adressieren. Dies umfasst den Ausbau
von Fortbildungsmaoglichkeiten zur Férderung von
Akzeptanz, Wissensvermittlung und Kompetenzen.
Neben trans* spezifischen Sensibilisierungswork-
shops/-Trainings sollte geschlechtliche Vielfalt und
transspezifische Diskriminierung strukturell bei Lehr-
inhalten zum AGG und LADG sowie bei Angeboten
zum Datenschutz im Personalbereich verankert
werden. Zudem sollte eine Transitionsrichtlinie fur
die Berliner Verwaltung umgesetzt werden, erganzt
durch Handlungsleitfaden mit Standards und Emp-
fehlungen fir AGG- und LADG-Beschwerdestellen.
DarUber hinaus kénnen Rundschreiben den Prozess
unterstUtzen, allgemeine transinklusive Standards
umzusetzen. Angeregt wird dies z. B. zur Erstellung
geschlechtsneutraler Formulare.

Gesundheitswesen: Im medizinischen Bereich
ist zunachst entscheidend, dass die Arbeit trans-
inklusiver Fachberatungsstellen mit Systemwissen
zum Gesundheitswesen angesichts des hohen
Bedarfs nachhaltig gewahrleistet und verlasslich
geférdert wird. Empfohlen wird auch die Vorhaltung
bedarfsgerechter Lotsen- und Orientierungs-
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angebote, um Zugangswege im Gesundheitswesen
zu bahnen und Erfahrungen von Diskriminierung
und Zuruckweisung zu minimieren. Perspektivisch
ist vor allem eine transinklusive Professions- und
Organisationsentwicklung relevant, die sich von
der Aus- und Fortbildung unterschiedlicher ge-
sundheitsbezogener Berufsgruppen (Arzt*innen,
Psycholog*innen, Pflegepersonal etc.) Gber die
Einrichtung oder Qualifizierung von Beschwerde-
und Beauftragtenstellen bis hin zum Aufbau trans-
medizinischer Versorgungsangebote erstreckt. Eine
Schlisselrolle nehmen transkompetente Initiativen
und Netzwerke ein, die im Gesundheitswesen ver-
ankert sind und Uber Berufsverbdnde und Kammern
auf die Entwicklung von Verfahren der Behandlung
und Kostentbernahme einwirken kénnen. Uber die
Weiterentwicklung medizinischer Leitlinien und Ver-
haltenskodizes sollte schlieBlich eine nachhaltige und
verbindliche Verankerung transinklusiven Wissens im
Gesundheitswesen gewahrleistet werden.
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Das Land Berlin versteht sich als Regenbogenhaupt-
stadt und beherbergt eine Vielzahl queerer Szenen,
Einrichtungen und Veranstaltungen mit nationaler
und internationaler Ausstrahlung. Es besteht zudem
eine zwar vielfach noch von Licken und offenen Be-
darfen gepragte, zugleich im Bundeslandervergleich
jedoch noch relativ gut ausgebaute Infrastruktur
an Beratungs- und Unterstitzungsangeboten fur
queere Menschen. Zu dieser Infrastruktur gehort
ebenfalls eine ganze Reihe von oftmals gruppen-
spezifisch ausgerichteten Fachberatungsstellen fur
Betroffene von queerfeindlicher Gewalt.

Wie notwendig die Arbeit dieser Initiativen im Feld
der Anti-Gewalt-Arbeit auch und gerade heute ist,
zeigen die in den vergangenen Jahren kontinuier-
lich ansteigenden Fallzahlen polizeilich erfasster
Hasskriminalitat gegen die sexuelle Orientierung
und geschlechtsbezogene Diversitat. Das ,Berliner
Monitoring queerfeindliche Gewalt” (bis 2022: ,Moni-
toring trans- und homophobe Gewalt”) dokumentiert
diese Entwicklung seit dem Jahr 2020 datenbasiert
und aus unterschiedlichen Perspektiven (Llter et
al. 2020; Luter et al. 2022; Later et al. 2024).7 Im
Trend steigender Fallzahlen spiegelt sich neben
einem gewachsenen Problem- und Handlungsdruck
allerdings auch die proaktive Arbeit zur Erhéhung der
Anzeigequote queerfeindlicher Straftaten seitens
der Polizei Berlin und ihrer Ansprechpersonen fur

LSBTIQ+ sowie der Zentralstelle Hasskriminalitat
der Berliner Staatsanwaltschaft. Neben zivilgesell-
schaftlichen Initiativen befassen sich namlich auch
die Polizei Berlin und die Staatsanwaltschaft Berlin
seit vielen Jahren fokussiert mit queerfeindlicher
Hasskriminalitat. Im dokumentierten Anstieg queer-
feindlicher Gewalt verschranken sich in diesem Sinn
objektive Entwicklungen mit Veranderungen der
gesellschaftlichen Wahrnehmungsschwellen und
Bewertungen.

Queerfeindliche Gewalt ist allerdings ein viel-
schichtiges Phanomen. Ihr Aufkommen variiert nicht
nur in Abhangigkeit von Situationen und rdumlichen
Kontexten, sie betrifft unterschiedliche Gruppen
auch in jeweils unterschiedlichem AusmaB und in
unterschiedlicher Form. In queeren Communitys,
Anti-Gewaltprojekten und der Forschung besteht
seit Jahren Einigkeit darin, dass trans* Personen
besonders haufig und in besonders vielen Situationen
sowie Kontexten von Diskriminierung und Hass-
gewalt betroffen sind. Das geht Gbereinstimmend aus
EU-weiten Befragungen der Grundrechteagentur der
EU (EU Fundamental Rights Agency (FRA) 2024b;
European Union Agency for Fundamental Rights
(FRA) 2014), Zielgruppenbefragungen in Berlin sowie
Einschatzungen und Analysen der Berliner Anti-
Gewalt-Beratungsstellen hervor (LesMigraS 2012;
Later et al. 2022).

Naheres findet sich auf der Projektwebsite unter: https://www.Isbti-monitoring.berlin
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Die Berliner Anti-Gewalt-Beratungsstellen berichten
zudem, dass transfeindliche Gewalt in den vergange-
nen Jahren im Kontext polarisierter Debatten um das
Selbstbestimmungsgesetz noch einmal deutlich zu-
genommen hat. Transidentitat hat sich in den letzten
Jahren ndmlich zunehmend - und oftmals auch als
Ergebnis der organisierten Arbeit politischer und dis-
kursorientierter Akteure (Freund-Méller/Lundstrém
2024) - zu einem gesellschaftlichen ,Triggerpunkt”
entwickelt, um eine einflussreiche sozialwissen-
schaftliche Zeitdiagnose zu zitieren (Mau et al. 2023,
158-204). Unabhangig von eigener Betroffenheit
Uberlagern sich in Debatten um Transidentitat in
besonders entzundlicher und prototypischer Form
Konflikte um gesellschaftliche Offnung, Pluralisie-
rung und Liberalisierung. Transidentitatistin diesem
Sinn nicht nur ein reales Phanomen, sondern auch
ein soziales Symbol. Das feindselige Anspielen und
Aufrufen solcher gesellschaftlicher Triggerpunkte in
offentlichen Debatten hat fur Betroffene spurbare
Auswirkungen im alltaglichen Leben. Es ermutigt
direkte Anfeindungen und Ubersetzt sich in Uber-
griffe im 6ffentlichen Raum.

Zugleich haben sich mit der Verabschiedung
des Gesetzes Uber die Selbstbestimmung in Bezug
auf den Geschlechtseintrag - kurz: Selbstbestim-
mungsgesetz (SBGG) - im Jahr 2024 auch markante
Fortschritte durchgesetzt. In manchen Institutionen
und gesellschaftlichen Bereichen finden sich zu-
gleich ganz praktische Ansatze, die Bedarfe von
trans* Personen besser, selbstbestimmter und
diskriminierungsarmer zu bertcksichtigen. Licht
und Schatten liegen im Blick auf einen freieren und
selbstbestimmteren Umgang mit Transidentitat
also oftmals dicht beieinander; Fortschritten folgen
Gegenbewegungen nicht selten auf dem FuBe.

Zum Zeitpunkt der Fertigstellung der vorlie-
genden Studie haben beispielsweise verschiedene
Beschlusse der US-amerikanischen Administration
fur Aufsehen gesorgt, weil sie sehr gezielt und umge-
hend massive Beschrankungen der Rechte von trans*
Personen herbeigefihrt haben. In europaischen
Landern lassen sich aktuell ebenfalls vehemente
Angriffe auf queere Rechte beobachten. In Berlin
stellen haushalterisch begrindete Kirzungen auch
die Finanzierung von Angeboten zur Pravention von
und Unterstitzung bei queerfeindlicher Gewalt und

12 Transfeindliche Gewalt

Diskriminierung in einer Weise in Frage, die zum
Zeitpunkt der Studienerstellung im Jahr 2024 noch
nicht absehbar war. Innerhalb der Laufzeit der Studie
haben sich die Kontextbedingungen namlich nicht
unerheblich verandert. Schon die Sicherung des
Status Quo kann derzeit mitunter als anspruchsvolles
Vorhaben erscheinen. Unsere Expertise ist allerdings
mit dem Anspruch angetreten, auch bisher unerfullte
Bedarfe und Handlungsoptionen zu sondieren und
kommende MaBnahmen zu fundieren, auch wenn
wir rickblickend mitunter noch starker auf aktuelle
Grundanforderungen der Bestandssicherung hatten
hinweisen kénnen.

Die besondere Auspragung von transfeindlicher
Gewalt bildet jedenfalls den anhaltend bestehenden
Hintergrund fir den Umstand, dass sich Berlin in
den Richtlinien der Regierungspolitik fur die Jahre
2023 bis 2026 das weiterhin gultige Ziel gesetzt hat,
mithilfe einer gesonderten Studie Gewalt aufgrund
von Transfeindlichkeit ,tiefergehend zu untersuchen
und daraus zielgerichtet weitere MaBnahmen zu
entwickeln” (Der Regierende Blrgermeister von
Berlin — Senatskanzlei 2023). Transfeindliche Gewalt
unterscheidet sich ndmlich - wie gesagt - in
mancherlei Hinsicht von queerfeindlicher Gewalt
insgesamt.

Nahezu zeitgleich zu der besagten Richtlinie
der Regierungspolitik hat allerdings das durch
die Landesstelle fur Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung geférderte und von Camino ent-
wickelte ,Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt” (2022) transfeindliche Gewalt bereits als
Schwerpunktthema behandelt. Erscheinungsformen
und Verbreitung von transfeindlicher Gewalt wurden
anhand einer standardisierten Zielgruppenbefra-
gung mit einer Teilnehmendenzahl im dreistelligen
Bereich und im Rahmen zahlreicher intensiver Inter-
views mit von Gewalt betroffenen oder bedrohten
trans* Personen umfassend ausgeleuchtet. Eine der
markanten Kernbefunde des Themenschwerpunkts
im Monitoring hat dabei pragenden Stellenwert far
die Ausgestaltung der vorliegenden Studie, die der
Umsetzung des Ziels der Richtlinie der Regierungs-
politik dient.

Die Erhebungen haben namlich nicht nur er-
wartungsgemanB die besonders hohe Betroffenheit
von trans* Personen durch Ubergriffe und Gewalt



Das feindselige Anspielen und
Aufrufen von Transidentitat

als Triggerpunkt in 6ffentlichen
Debatten hat fur Betroffene
spurbare Auswirkungen im
alltaglichen Leben. Es ermutigt
direkte Anfeindungen und
Ubersetzt sich in Ubergriffe im
offentlichen Raum.



gezeigt, sondern auch vielfach darauf aufmerksam
gemacht, dass das Gewaltrisiko von trans* Personen
in besonderem MaB als ubiquitar und allgegenwartig
erlebt wird. Sicherlich ist auch fur trans* Personen
der 6ffentliche Raum im weiten Sinne - also StraBen,
Parks und Platze, der 6ffentliche Nahverkehr - der
prototypische, besonders gefahrentrachtige Tatort.
Oftmals wurden von den befragten trans* Personen
jedoch ebenso Ubergriffe oder Gewalt in Kontexten
genannt, die nach gelaufiger Auffassung nichtin ers-
ter Linie mit Gewalt assoziiert werden, oftmals sogar
mit dem Gegenteil, ndmlich mit Schutz und Unter-
stltzung. Dieser empirische Befund Gberschneidet
sich teilweise mit konzeptionellen Uberlegungen
zu transfeindlicher Gewalt, die gegen eine begriff-
liche Begrenzung auf interpersonale Hassgewalt
argumentieren und fur eine begriffliche Offnung in
Richtung von institutioneller und struktureller Gewalt
oder auch ,normativer und intersektionaler Gewalt”
(Futty 2019; FUtty 2022) pladieren.

Die vorliegende Analyse setzt in diesem Sinn die
Ergebnisse des Themenschwerpunkts des Berliner
Monitoring zu transfeindlicher Gewalt voraus, baut
auf diesem auf und vertieft die Analyse an einigen
ausgewahlten Stellen. Im Blick auf Erfahrungen
von Diskriminierung und Gewalt in institutionellen
Kontexten wurden drei soziale Bereiche ausgewahlt
und mithilfe qualitativer Interviews wurde eine
Exploration bereichsspezifischer Gewalterfahrungen
in Berlin umgesetzt. Bei diesen Bereichen geht es
um das Bildungswesen in Form der Berliner Schulen,
das Arbeitsleben am Beispiel der Berliner Landes-
verwaltung sowie das Berliner Gesundheitswesen
(vgl. schon Franzen/Sauer 2010; Schwulenberatung
Berlin 2019). Es liegt auf der Hand, dass es sich hier
um umfangreiche, heterogene und vielgestaltige
Felder handelt, die im Rahmen einer explorativ
angelegten Vertiefungsstudie nicht annadhernd
erschopfend untersucht werden kénnen. Es liegt
insofern gleichermaBen auf der Hand, dass nicht
der Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben wird,
sondern vor allem auf ein vertieftes, qualitativ ge-
sattigtes Verstandnis davon abgezielt wird, welche
Erfahrungen und Erlebnisse von trans* Personen
der Nennung von gesellschaftlichen Kernbereichen
wie dem Gesundheitswesen als Schauplatzen von
Ubergriffen und Gewalt unterliegen.
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Neben der Uberlegung. ausgehend von den um-
fassenden Analysen des ,Berliner Monitoring trans-
und homophobe Gewalt” (2022) nunmehr verstarkt
institutionell gerahmte und geformte Erfahrungen
von transfeindlicher Gewalt und Diskriminierung
zu beleuchten, verbindet sich mit dem Design der
vorliegenden Vertiefungsstudie noch ein weiterer
Grundgedanke. Wie gesagt, zielt die Richtlinie der
Berliner Regierungspolitik namlich nicht nur auf
die Generierung von Wissen Uber transfeindliche
Gewalt, sondern gleichfalls auf den Aufbau von
Wissensgrundlagen flr eine weitergehende MaB-
nahmenentwicklung zur Pravention und Bekdmpfung
transfeindlicher Gewalt. Die Studie soll in diesem
Sinn auch Auskunft Gber beobachtbare Formen der
Entwicklungen von Gegenstrategien und den Aufbau
institutioneller Resilienz gegenuber Transfeindlich-
keit geben, also Uber die transinklusive und trans-
affirmative Offnung institutioneller Felder. Es geht
dabei um die Entwicklung empirisch begrindeter
Ansatzpunkte fur die Entwicklung weiterfihrender
MaBnahmen. Hierzu wird den Fragen nachgegangen,

ob und in welcher Form trans* Personen in
diesen Bereichen AusschlUsse, Diskriminierung
und Gewalt erfahren,

welche Veranderungen aus Sicht von trans*
Personen angezielt werden sollten,

welche Ansatze und MaBnahmen in diesen
Bereichen bereits bestehen und

welche Ansatzpunkte fir Veranderungen sich
far die Vertreter*innen dieser Bereiche selbst
sowie fir Senat und Verwaltung bieten.

Auch in dieser pragmatischen, handlungsorientierten
Perspektive kann vorab eine Grundidee der Darstel-
lung skizziert werden: Die Analyse versucht einerseits
institutionell gepragte Formen von Diskriminierung
und Gewalt im Detail sichtbar zu machen, vermeidet
dabei aber andererseits nach Méglichkeit einen zu
stark totalisierenden, Ubergeneralisierenden Zugang.
Es geht ausdrucklich nicht darum, Bereiche wie das
Arbeitsleben, Bildungs- oder Gesundheitswesen
unter den Generalverdacht der pauschalen und
mehr oder minder subtilen oder grobschlachtigen
Durchsetzung von eindimensionalen Normen einer
starren und naturalisierten Geschlechterbinaritat



zu stellen, auch wenn es dafur oftmals gute Grinde
geben mag. Die genannten institutionellen Kontexte
werden vielmehr als ,Arenen” oder ,soziale Felder”
verstanden, in denen Akteure mit unterschiedlichen
Zugangen und professionellen Selbstverstandnissen
in unterschiedlicher Form auf die Anspriche und
Bedarfe von trans* Personen eingehen oder diese
zuruckweisen, in wechselseitiger Kooperation oder
auch in Form von Konflikten (vgl. im Blick auf das
Gesundheitswesen dazu auch exemplarisch Garcia
Nunez et al. 2019; Jacke 2019).

Fur eine transinklusive und transaffirmative
Weiterentwicklung dieser sozialen Felder sind dabei
solche Initiativen von allerhéchstem Interesse, die
aus einer intimen Kenntnis der jeweiligen profes-
sionellen Logiken heraus an einer transinklusiven
Weiterentwicklung arbeiten. Neben verbreiteten
Erfahrungen der Zurickweisung und Diskriminierung
durch Ablaufe und Akteure in diesen Feldern finden
sich partiell auch besagte Offnungsbewegungen,
die sich in Form von Netzwerken, Projekten, Hand-
lungsrichtlinien etc. verkérpern. Solche Formen
des reflexiven Professionalismus zu identifizieren
und zu starken, kénnte eine zentrale Rolle in der
Bekampfung transfeindlicher Diskriminierung und
Gewalt zukommen.

Die Empfehlung, einschlagige Initiativen in den
Blick zu nehmen, transinklusive Netzwerke und
Projekte zu identifizieren, deren Erfahrungen aus
der Praxis systematisch darzulegen und daraus
MaBnahmen zu entwickeln, verweist zugleich auf
ein Ziel des Berliner LSBTIQ+ Aktionsplans, der eine
.Verstetigung von guter Praxis” verfolgt (SenASGIVA
2023, 1). Daher werden ausgehend von den empiri-
schen Ergebnissen Empfehlungen zur Verstetigung
und Weiterentwicklung von MaBnahmen entwickelt
sowie Bedarfe zu ergdnzenden MaBnahmen bei auf-
gezeigten Leerstellen formuliert.

Einleitung







Die vorliegende Studie schreibt die im Rahmen des
.Berliner Monitoring trans- und homophobe Gewalt”
vorgenommenen Analysen zu Formen und AusmaR
transfeindlicher Gewalt in Berlin (LUter et al. 2022,
159-252) fort und vertieft diese. Insbesondere im
Blick auf grundlegende Erkenntnisse zu transfeind-
licher Gewalt wurde an die vorliegenden Befunde
des Monitorings angeschlossen, zum Teil in Form
von Fortschreibungen und Aktualisierungen, zum
Teil als pointierte Zusammenfassungen. Zu be-
reichsspezifischen Erscheinungsformen von Gewalt
und Diskriminierung im Bildungswesen, auf dem
Arbeitsmarkt sowie im Gesundheitswesen einerseits
und Empfehlungen zur MaBnahmenentwicklung
andererseits wurden demgegenuber vollkommen
eigenstandige Erhebungen und Analysen umgesetzt.

Im Blick auf Ubergreifende Befunde zu Ver-
breitung und Erscheinungsformen transfeindlicher
Gewalt wurde zunachst auf Daten und Analysen
einer im Rahmen des Monitorings in den Jahren
2021/22 vorgenommenen Befragung von durch Ge-
walt betroffenen oder bedrohten trans* Personen
in Berlin zurlGckgegriffen. Grundlage dieser Analyse
waren einerseits 19 leitfadengestutzte Interviews
mit Expert*innen oder Betroffenen, andererseits
Angaben von insgesamt 141 Teilnehmenden einer
standardisierten Online-Befragung. Einschlagige
Kernbefunde werden in der vorliegenden Studie
zusammenfassend dargestellt und berichtet.
Das Monitoring umfasste zugleich eigenstandige

Analysen der im Rahmen des LGBTIQ-Survey der
Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte
(FRA) generierten Befragungsdaten - und zwar
aus der im Jahr 2019 umgesetzten zweiten Welle.
Da im Jahr 2023 die dritte Erhebungswelle dieses
Surveys realisiert wurde (EU Fundamental Rights
Agency (FRA) 2024b) und die entsprechenden Daten
im Jahr 2024 zuganglich gemacht wurden (FRA -
Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte
2025), konnten die far den vorliegenden Kontext
relevanten Auswertungen erneut und aktualisierend
vorgenommen werden. Damit wird auch ein Vergleich
der Pravalenz transfeindlicher Gewalt zwischen der
zweiten (2019) und dritten Erhebungswelle (2023)
ermoglicht. Der Original-Datensatz zum Survey ist im
Verlauf der Erstellung der vorliegenden Studie ver-
offentlicht worden, seine weitergehende statistische
Auswertungistim Zuge der Umsetzung des ,Berliner
Monitoring queerfeindliche Gewalt” vorgesehen. Im
vorliegenden Rahmen wurden zunichst Auszlge aus
dem webbasierten Daten-Explorer zum Monitoring
genutzt (FRA - Agentur der Europaischen Union flr
Grundrechte 2025).

Unter dem Vorzeichen einer Erklarung trans-
feindlicher Gewalt wird zudem auf Befunde einer
weiteren Befragungsstudie zurickgegriffen. Dabei
handelt es sich um den ,Berlin-Monitor”, in dessen
Rahmen reprasentative Befragungen von Ber-
liner*innen zu Diskriminierungserfahrungen und
diskriminierenden Einstellungen vorgenommen
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wurden. Die Einbindung queerspezifischer Fragen
in diese Erhebung macht sie an die vorliegenden
Analysen anschlussfahig, die letzte Ausgabe des
.Berlin-Monitor” umfasst zudem Sonderanalysen
zu Transfeindlichkeit und zur Ablehnung sexueller
und geschlechtlicher Vielfalt in Berlin (Decker et
al. 2024, Pickel/Niendorf 2024). Im Rahmen eines
Exkurses werden zudem polizeiliche Daten zu Hass-
kriminalitat gegen Geschlecht/sexuelle Identitat
bzw. geschlechtsbezogene Diversitat dargestellt.
Da die gesonderte Erfassung von Delikten gegen
die geschlechtliche Identitat noch jingeren Datums
ist und die einschlagigen Kategorien in jungster Zeit
verandert wurden, hat die Darstellung insbesondere
einen dokumentarisch-chronistischen Sinn, soll aber
in analytischer Hinsicht nicht Gberfordert werden.

Fur die drei fokussierten institutionellen Be-
reiche - das Bildungswesen in Form der Berliner
Schulen, das Arbeitsleben am Beispiel der Berliner
Landesverwaltung sowie das Berliner Gesund-
heitswesen - ist zunachst eine Sichtung des je-
weiligen Forschungsstands erfolgt. Sie er6ffnet die
Maéglichkeit, die in dieser Studie vorgenommenen
Erhebungen in einem weitergefassten Kontext zu
betrachten. Zudem wurden bereichsspezifische
Sekundéaranalysen der letzten Erhebungswelle des
europaischen LGBTIQ-Surveys durchgefuhrt. Zu
jedem der institutionellen Bereiche kénnen daher
aktuelle statistische Befragungsdaten berichtet
werden, die sich allerdings auf Deutschland beziehen
und nicht spezifisch fur Berlin ausgewiesen werden
kdnnen. Im Rahmen der Bereichsanalysen wurden
jeweils auch Auswertungen bisheriger Ansatze und
Strategien zur Unterstutzung von queeren Personen
in Berlin vorgenommen, speziell zu dem Berliner
LSBTIQ+ Aktionsplan 2023. Damit wird dem Um-
stand Rechnung getragen, dass die Analyse nicht
nur auf eine Wissensgenerierung, sondern auch
auf praxisorientierte MaBnahmenempfehlungen
zielt. SchlieBlich wurden in allen Feldern qualita-
tive, leitfadengestitzte Interviews umgesetzt. Die
Datenerhebung verfolgte, wie bereits einleitend
genannt, einen explorativen und praxisorientierten
Forschungsansatz. Insgesamt hat Camino zwischen
Juli 2024 und Oktober 2024 finfzehn leitfaden-
gestitzte Interviews mit Expert*innen aus der
padagogischen und medizinischen Fachpraxis, der
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Verwaltungspraxis sowie der Anti-Gewalt-Beratung
geflhrt. Fur jeden Bereich ergibt sich somit eine
Anzahl von vier bis sechs Interviews, deren Dauer
zwischen 45 und 90 Minuten betragt.

Angesichts des Ziels der vorliegenden Studie,
die fachliche MaBnahmenplanung des Berliner
Senats praxisorientiert und empirisch begrindet
zu unterstutzen, sind zum einen Expert*innen aus
der Praxis zu Wort gekommen, welche sich bereits an
einer transinklusiven und transaffirmativen Weiter-
entwicklung der fokussierten Bereiche beteiligen.
Zum anderen ist mit Expert*innen gesprochen
worden, die innerhalb der Berliner Landesverwal-
tung in unterschiedlichen Positionen auch far
Fragen der geschlechtlichen und sexuellen Vielfalt
zustandig sind.

Durch ein ausgewogenes Verhaltnis von Per-
spektiven aus der Verwaltung einerseits und der
Fachpraxis und Beratung anderseits kann auch
mit einer Uberschaubaren Anzahl an Interviews fur
die einzelnen Kontexte sichergestellt werden, dass
umfangreiches Wissen und unterschiedliche Be-
wertungen beruUcksichtigt werden. Die qualitativen
Interviews sind anonymisiert transkribiert, codiert
und qualitativ-inhaltsanalytisch ausgewertet wor-
den. Neben einer computergestiutzten Inhaltsanalyse
mit der Software MAXQDA wurde in Teilen ebenso
die Kl-basierte Software Qlnsights genutzt. Zur
Illustrierung und zum Beleg von Aussagen werden
einzelne Segmente aus den Transkripten in stark
anonymisierter Form wiedergegeben. Angesichts
desin den jeweiligen Teilbereichen Uberschaubaren
Samples wird jedoch von weiteren Angaben zu den
interviewten Personen abgesehen.

Die Studie ist zu einem frihen Zeitpunkt auch im
Rahmen des fur das ,Berliner Monitoring queerfeind-
liche Gewalt” initiierten wissenschaftlichen Beirats
vorgestellt worden. Daraus ergaben sich konkret
Anregungen zum Studiendesign und zur Validierung
der Studienergebnisse.









Transfeindliche Gewalt:
Ein datenbasierter Uberblick

Der Einlésung des Ziels des Berliner Senats, trans-
feindliche Gewalt ,tiefergehend zu untersuchen” und
.zielgerichtet weitere MaBnahmen zu entwickeln”
(Der Regierende Blrgermeister von Berlin - Senats-
kanzlei 2023) kommt entgegen, dass eine aussage-
kraftige Lageanalyse auf verschiedenen Vorarbeiten
aus den letzten Jahren aufbauen kann. Wie bereits
geschildert, gehéren hierzu das ..Berliner Monitoring
trans- und homophobe Gewalt” aus dem Jahr 2022
mit dem Themenschwerpunkt Transfeindlichkeit
sowie die vorangegangene und nachfolgende Aus-
gabe, letztere ist unter dem Titel ,Berliner Monitoring
queerfeindliche Gewalt” im Jahr 2024 erschienen.
Ebenso zahlt hierzu die reprasentative Befragungs-
studie im Rahmen des ,Berlin-Monitor” (Pickel et al.
2019; Pickel et al. 2023, 2024), welcher sich in seiner
jungsten Ausgabe in Sonderanalysen mit Trans-
feindlichkeit und der Ablehnung sexueller Vielfaltin
Berlin befasst (Pickel/Niendorf 2024). Das AusmaB
und die Verbreitung transfeindlicher Gewalt lassen
sich aktuell vergleichsweise zuverlassig anhand einer
Sekundéaranalyse der jungeren Studien darstellen.
Bei der Umsetzung der vorliegenden Studie wurde
daher aus forschungsékonomischen Grunden von
der Erhebung standardisierter Befragungsdaten
abgesehen.

Der hohe Stellenwert institutioneller Felder - wie
Arbeitsmarkt, Bildungsbereich oder Gesundheits-
wesen - lasst sich in einer ersten Annadherung auch
als eines der Grundcharakteristika transfeindlicher

Gewalt ausmachen. Die wechselnden Themen-
schwerpunkte des ,Berliner Monitoring queerfeind-
licher (zuvor: ,trans- und homophober’) Gewalt”
erlauben diesbezlglich Vergleiche zwischen unter-
schiedlichen sozialen Gruppen im Regenbogenspek-
trum, insbesondere zwischen lesbischen Frauen,
trans* Personen sowie Bi+-Personen. Im Gewalt-
erleben lesbischer Frauen ist vor allem die oftmals
unauflésliche Uberlagerung lesbenfeindlicher auf der
einen und sexistischer und misogyner Motive auf der
anderen Seite ein prdgendes Charakteristikum (Liter
et al. 2020). In der Erfahrung von Bi+-Personen
nehmen demgegenuUber Aspekte der Unsichtbar-
machung und die sogenannte Bi-Erasure, also die
Nicht-Anerkennung der eigenen Orientierung und die
Verleugnung von Bi+-Sexualitat - auch in queeren
Kontexten -, einen besonderen Stellenwert ein
(LGter et al. 2024). FGr Queers ist insgesamt der
offentliche Raum - etwa StraBen und Platze oder
der 6ffentliche Nahverkehr - ein zentraler Ort der
Erfahrung von Gewalt und des Erlebens von Un-
sicherheit. Von trans* Personen - und das ist eine
qualitative Besonderheit von transfeindlicher Ge-
walt - werden in besonderem MaBe auch institutio-
nelle Raume als Ubergriffig und gewaltsam erfahren.
Wenn solche institutionellen Bereiche - etwa das
Gesundheitswesen - eigentlich den Auftrag haben,
zu helfen und zu unterstitzen, werden Ubergriffe
und Zurlckweisungen als besonders einschneidend
erlebt.
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Die Auseinandersetzung mit transfeindlicher Gewalt
legt daher auf der Ebene von Grundbegriffen und
-verstandnissen oftmals einen weiten, expansiven
Gewaltbegriff zugrunde. So definiert Ewert (2017, 17)
Transfeindlichkeit als . die vielschichtigen Formen des
Ausschlusses von, der Gewalt gegentber und auch
des Einstufens als Fehler oder Abweichung von trans
Personen”, die aus einer gesellschaftlich-normativen
Ordnungslogik von Zweigeschlechtlichkeit entste-
hen. Hier wird bereits deutlich, dass transfeindliche
Gewalt in ein Setting aus Mechanismen und Aus-
grenzungspraktiken eingebunden ist, die oftmals
subtiler, aber deshalb nicht unbedingt weniger
verletzend verlaufen als direkte Konfrontationen
im o6ffentlichen Raum. Daher pladiert auch Futty
(2022, 74) dafur, das Gewaltverstandnis zu 6ffnen
und z.B. rechtlich-normative Rahmenbindungen
mitzudenken, welche oftmals in den Bereich von
Diskriminierung und Ungleichbehandlung reichen.
Wahrend also insgesamt klare Evidenzen dafur be-
stehen, im Blick auf Transfeindlichkeit ein breites
Spektrum von Phanomenen in den Blick zu nehmen,
stellt sich die Frage nach den Konturen transfeind-
licher Gewalt konzeptionell und empirisch nochmals
in anderer Form. Hier kann es relevant sein, auch
alltagsweltlich als gewaltsam gedeutete Phdnomene
von solchen zu unterscheiden, die in einem weiteren
Sinn die Selbstbestimmung und die Lebenschancen
von trans* Personen begrenzen.

Neben diesen besonderen qualitativen Mustern
von als transfeindlich und gewaltsam erfahrenen
Vorkommnissen lassen sich auch im Blick auf die
guantitative Verbreitung von transfeindlicher Gewalt
Auffalligkeiten im Vergleich der sozialen Gruppen,
Identitédten und Orientierungen innerhalb des Regen-
bogenspektrums ausmachen. Dazu bietet auf natio-
nalstaatlicher Ebene der LGBTIQ-Survey der Agentur
der Europaischen Union fir Grundrechte (FRA) eine
bewahrte Datengrundlage. Dieser Survey beinhaltet
durch eine differenzierte und gestufte Fragebogen-
gestaltung auch die Méglichkeit, Diskriminierung von
Belastigungen sowie von kdrperlichen und sexuellen
Angriffen zu unterscheiden und in diesem Sinn unter-
schiedlichen Auspragungen von Transfeindlichkeit
und von transfeindlicher Gewalt Rechnung zu tragen.
Im Blick auf Transfeindlichkeit in institutionellen
Kontexten zeigt sich die Fruchtbarkeit einer derart

22 Transfeindliche Gewalt

differenzierten Terminologie an den gegensétzlichen
Befunden hinsichtlich Gewaltphdnomenen gegen-
Uber Diskriminierungsphanomenen.

41 Transfeindliche Gewalt:
Spezifische Erscheinungsformen

— erhohte Pravalenzen

Der LGBTIQ-Survey der Europaischen Union fur
Grundrechte (FRA) wird in mehrjahriger Folge
umgesetzt (EU Fundamental Rights Agency (FRA)
2024b; European Union Agency for Fundamental
Rights (FRA) 2013; FRA - European Union Agency for
Fundamental Rights 2020), die Erhebungswelle des
Jahres 2019 ist im ,Berliner Monitoring trans- und
homophobe Gewalt” (LUter et al. 2022, 232-252)
deutschlandspezifisch im Blick auf Transfeindlichkeit
ausgewertet worden. Der Survey wurde im Jahr 2023
bereits das dritte Mal umgesetzt. In diesem Jahr
haben EU-weit 100.577 Personen den umfangrei-
chen Fragebogen komplett ausgefullt, davon kamen
98.272 aus einem Mitgliedsstaat der EU, 16.844
lebten zum Zeitpunkt der Befragung in Deutsch-
land. Die nachfolgende Darstellung konzentriert
sich basierend auf der dritten Erhebungswelle fur
das Jahr 2023 auf eine Aktualisierung wesentlicher
Kernbefunde der - wie gesagt - noch auf das Jahr
2019 bezogenen Berichterstattung des Monitorings
trans- und homophobe Gewalt 2022.

Die Anlage der Erhebung erlaubt Aussagen auf
der Ebene der europaischen Nationalstaaten und
der EU insgesamt. Sie kann aber nicht kleinrdumiger
ausgewertet werden, erlaubt also Aussagen zu
Deutschland, aber nicht zu bestimmten St4dten
oder Regionen, also auch keine berlinspezifischen
Aussagen. Der Survey bietet aber Differenzierungs-
maoglichkeiten nach sexueller Orientierung und
geschlechtlicher Identitat der Befragten. Fur die
dritte Erhebungswelle hat sich das Set an Items,
mit welchen die geschlechtliche Identitat und die
sexuelle Orientierung durch den LGBTIQ-Survey der
FRA erfasst werden, weiter ausdifferenziert. Dies
berucksichtigt noch einmal starker, dass trans* als
Regenschirmkategorie vielfaltige Identitatskonzepte
umfassen kann, wie sie beispielsweise von Debus
und Laumann (2018, 15) aufgezeigt werden. Durch



die weitergehende Differenzierung des LGBTIQ-
Survey wird so u.a. ein Vergleich zwischen den
Pravalenzraten von trans* Mannern, trans* Frauen
und nicht-binadren Personen maéglich. Gleichzeitig
erlaubt der LGBTIQ-Survey der FRA aufgrund der
fortlaufenden Weiterentwicklung und Veranderung
von Erhebungskategorien nur eingeschrankt zeit-
liche Vergleiche der sexuellen Orientierung, was hier
insbesondere Bi+ betrifft.

Im Blick auf Diskriminierungserfahrungen, die bei
Verwendung eines erweiterten Gewaltbegriffs als
spezifische Erscheinungsform von Gewalt gefasst
werden kénnen, ist die Situation von trans* Personen
in Deutschland besonders markant. Zwei Drittel der
Befragten trans* Personen (66 %) geben 2019 an,
dass sie innerhalb der zurtickliegenden zwolf Monate
Diskriminierungserfahrungen machen mussten.
Diese GréBenordnung liegt - zusammen mit den
Angaben von Inter-Personen (66 %) - selbstinnerhalb

Abb. 1

des Regenbogenspektrums auf deutlich erhéhtem
Niveau. Im Durchschnitt geben namlich etwas weniger
als die Halfte aller Befragten Diskriminierungserfah
rungen (44,4 %) an. Im Jahr 2023 hat sich dieser
Befund keineswegs merklich gebessert. Obwohl
im Durchschnitt des Regenbogenspektrums die
Erfahrung von Diskriminierung von 44 % auf 38%
zurluckgegangen ist, schildern anhaltend gut zwei
Drittel der transgeschlechtlichen Frauen und Manner
Diskriminierungserfahrungen im zurlckliegenden
Jahr. Deutlich abgenommen hat die Nennung von
Diskriminierungserfahrung zwischen der zweiten und
dritten Erhebungswelle lediglich bei schwulen Befrag-
ten und intergeschlechtlichen Personen (vgl. Abb. 1).

Neben Diskriminierung erfragt der europaische
Survey auch Erfahrungen von Belastigung (Harass-
ment). Unter diesem Begriff werden beleidigende
oder bedrohliche Bemerkungen gefasst - sowohl
in Form verbaler Kommentare als auch mithilfe

Diskriminierung nach geschlechtlicher Identitat/sexueller Orientierung
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privater Textnachrichten oder personenbezoge-
ner Hasskommentare in sozialen Medien. Werden
die Durchschnittswerte aller Befragten aus dem
Regenbogenspektrum in Deutschland betrachtet,
verdeutlichen die Daten der FRA im zeitlichen Verlauf
eine zunehmende Haufigkeit von Belastigungen, die
sich in allen sozialen Gruppen widerspiegelt.
Schon die zweite Erhebungswelle 2019 zeigte im
Gruppenvergleich zugleich eine erhéhte Pravalenz
von Belédstigungen transgeschlechtlicher Personen
(69 %) gegenliber dem Durchschnitt (54 %), was sich
auch in der Erhebungswelle 2023 bestéatigt. Obwohl
insgesamt Uber alle sozialen Gruppen des Regen-
bogenspektrums die Haufigkeit der Betroffenheit
von Beldstigungen zugenommen hat, weisen ins-
besondere transgeschlechtliche Personen weiterhin
eine deutlich erhéhte Vulnerabilitat auf. Es sind dabei
spezifisch trans* Frauen (81%), die mehrheitlich

Abb. 2

berichten, im vergangenen Jahr eine Form von Be-
lastigung erlebt zu haben.

Die im Zeitverlauf von 2019 bis 2023 erhéhten
Verbreitungsgrade von Belastigungen lassen sich
auch als Veranschaulichung dafur interpretieren,
wie sich queer- und transfeindliche Diskurse, wie sie
zuletzt in Deutschland angesichts der Bedrohung
von Christopher Street Days sichtbar wurden und
durch polarisierte Debatten um das Selbstbestim-
mungsgesetz zum Ausdruck kamen, in konkrete
Taten gegenulber Individuen Ubersetzen (vgl. Abb. 2).

Die Erhebungen im Rahmen des LGBTIQ-Surveys
der FRA informieren zugleich auch tGber gewaltsame
Vorfalle in einem sehr engen und spezifischen Sinn,
und zwar gefasst als ,kérperliche und sexuelle An-
griffe”. Die dargestellten Angaben beziehen sich
auf Gewalterfahrungen innerhalb der letzten funf
Jahre, also auf die sogenannte 5-Jahres-Pravelenz,

Belastigung nach geschlechtlicher Identitat/sexueller Orientierung

7
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Nicht-binar/
gender-divers
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Geschlechtliche Identitat

Inter Lesbisch Schwul

Sexuelle
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Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2019) (FRA - Agentur der Européaischen Union fir Grundrechte 2020), EU LGBTI-Survey
111 (2023) (FRA - Agentur der Européischen Union fur Grundrechte 2025), Deutschland, 1-Jahres-Préavalenz, Angaben in %,

eigene Darstellung.
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wahrend fur Diskriminierung und Belastigungen die
1-Jahres-Pravalenz dargestellt wurde. Wiederum
zeigen sich deutlich Uberdurchschnittliche Belas-
tungen von trans* Personen, allerdings eingebettet
in komplexere Muster des Gruppenvergleichs im
Regenbogenspektrum. So geben 2019 mehr als ein
Drittel der befragten trans* Personen (35%) an,
in den letzten funf Jahren kérperlich oder sexuell
angegriffen worden zu sein, der Durchschnitt aller
LSBTIQ+-Befragten liegt bei etwas mehr als einem
Viertel (27 %).

Wahrend mit Blick auf den zeitlichen Verlauf in
fast allen Gruppen die Pravalenzraten von 2019 auf
2023 zurlckgegangen sind, ergibt sich fur trans-
geschlechtliche Personen ein differenziertes Bild, das
sich aufgrund der veranderten Erhebungsmodali-
taten allerdings an dieser Stelle nicht umfassend
ausleuchten lasst. Wahrend die differenziert aus-
gewiesenen Gruppen von trans* Mannern (21%) und
nich-bin&ren Personen (18 %) im Jahr 2023 merklich
geringere Pravalenzen aufweisen als trans* Personen
insgesamt im Jahre 2019 (35 %), ist das bei trans*
Frauen nur bedingt der Fall. 2023 gibt vielmehr nahe-
zu ein Drittel der befragten trans* Frauen (32 %) an,

Abb. 3

in den letzten funf Jahren von entsprechenden
Angriffen betroffen gewesen zu sein.

Festhalten lasst sich damit, dass trans* Personen
innerhalb des Regenbogenspektrums nicht nur
deutlich Uberdurchschnittlich von Diskriminierung
betroffen sind, sondern auch Gberdurchschnittlich
haufig von kérperlichen oder sexuellen Angriffen,
wobei dies noch einmal insbesondere auf trans*
Frauen zutrifft. Bemerkenswert ist allerdings gleich-
falls, dass sich im Unterschied zu den massiven
Anstiegen der Erfahrung von Belastigungenin Hin-
blick auf kérperliche und sexuelle Angriffe kein klar
ansteigender Trend findet (vgl. Abb. 3).

Nicht alle kérperlichen oder sexuellen Angriffe,
die gegen Personen aus dem Regenbogenspektrum
verubt werden, richten sich dabei unbedingt direkt
gegen die sexuelle Orientierung und/oder die ge-
schlechtliche Identitat. Wahrend trans* Manner (44 %)
ausgehend von der Erhebungswelle im Jahr 2023
etwa ahnlich haufig wie der Durchschnitt aller Befrag-
ten LGBTIQ+ (41%) angeben, aufgrund der duBeren
Erscheinung als trans* angegriffen worden zu sein,
verweisen trans* Frauen und nicht-binare Befragte
auf durchschnittlich mehr Falle, in denen die duBere

Kérperliche und sexuelle Angriffe nach geschlechtlicher Identitat/sexueller Orientierung
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Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2019) (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2020), EU LGBTI-Survey
111 (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Deutschland, 5-Jahres-Pravalenz, Angaben in %,

eigene Darstellung.
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Erscheinung als trans* zu einer Gewalterfahrung
gefuhrt hat. Dies kann im Zusammenhang mit Sicht-
barkeit (,stealth” und ,passing”) stehen, ebenso
kann dies auf eine insgesamt héhere Anzahl von
kérperlichen und sexuellen Angriffen bei den zuletzt
genannten sozialen Gruppen hindeuten (vgl. Abb. 4).

Einen wichtigen Beitrag zur Analyse transfeind-
licher Gewalt kann schlieBlich die Betrachtung ihrer
zentralen Tatorte und Schauplatze leisten. Es ist
bereits eingangs unterstrichen worden, dass eine
Besonderheit transfeindlicher Gewalt die Breite und
Vielgestaltigkeit ihrer Erscheinungsformen ist. Die
fokussierte Frage nach Schauplatzen von Gewalt
im engeren Sinn, also spezifisch von kdrperlichen
und sexuellen Angriffen, zeigt fur transfeindliche
Angriffe allerdings ein mit queerfeindlicher Gewalt
insgesamt quasi identisches Profil.

Auch fur transfeindliche Gewalt im engeren Sinn
gilt ein sehr ausgepragter Vorrang des 6ffentlichen
Raums als Tatort. De facto entfallen auf den 6f-
fentlichen Raum in unterschiedlichen Formen - als
StraBenraum, 6ffentliches Verkehrsmittel oder gas-

Abb. 4
und des LGBTIQ+-Seins

tronomische Einrichtung - die meisten dieser Taten.
Ungefahr die Halfte der Befragten, die kdrperliche
oder sexuelle Angriffe erlebt haben, berichten von
StraBen, Platzen und Parks als deren Schauplatz
(trans* Manner: 48 %, trans* Frauen: 49 %, nicht-
binar: 53%). Viele Befragte haben auch Ubergriffe
im 6ffentliche Personennahverkehr erlebt, unter
trans* Frauen ist das mehr als ein Finftel (23 %),
unter trans* Mannern ein Siebtel der Befragten (14 %).

Die in der Forschung oftmals als Orte struk-
tureller transfeindlicher Gewalt hervorgehobenen
institutionellen Bereiche, die daher auch in der
vorliegenden Studie in den Fokus geruckt werden,
haben nach Aussage der Befragten demgegentber
lediglich eine marginale Bedeutung. Arbeitsleben,
Bildungswesen und Gesundheitswesen bilden letzt-
lich nahezu zu vernachlassigende RandgréBen, liegen
im Blick auf ihren Belastungsgrad sogar deutlich
hinter dem hauslichen Bereich. Von den Personen,
die Uberhaupt entsprechende Gewalterfahrungen
machen mussten, gibt nur ein Anteil im unteren
einstelligen Prozentbereich Gewalterfahrungen im

Korperliche und sexuelle Angriffe nach auBerlicher Einschatzung als trans*

Trans* Frauen Trans* Manner

M In einem Fall M In zwei Fallen In 3 bis 5 Fallen

Nicht-binar/ Gesamt

gender-divers

In 6 bis 10 Fallen In mehr als 10 Fallen Jedesmal

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2019) (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2020), EU LGBTI-Survey
111 (2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fir Grundrechte 2025) Deutschland, 5-Jahres-Pravalenz, Angaben in %,

eigene Darstellung.
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Arbeitsleben, im Gesundheitswesen oder Bildungs-
wesen an. Im Gesundheitswesen sind das 2% der
betroffenen trans* Manner, 1% der trans* Frauen und
2% der nicht-bindren/gender-diversen Personen.
Von den durch sexuelle oder kérperliche Angriffe
betroffenen Personen fuhren das Arbeitsleben 1%
der betroffenen trans* Manner, 2% der trans* Frauen
und 1% der nicht-binar/gender-diversen Personen als
Schauplatz an. Das Bildungswesen wird - wiederum
bezogen auf die Angriffe von Personen - von 5% der
trans* Manner, von 1% der trans* Frauen und von 4%
der nicht-binaren/gender-diversen Personen benannt.

Neben dem 6ffentlichen Raum ist daher vor
allem auf den Stellenwert des hauslichen Bereichs

Abb. 5
wo ist er passiert?

Auf der StraBe, auf einem Platz, in einem Park, auf einem
Parkplatz oder an einem anderen 6ffentlichen Ort

In 6ffentlichen Verkehrsmitteln

In einem Café, Restaurant, Pub, Club

Bei mir zu Hause

Am Arbeitsplatz

In der Schule, Universitat

In einer Einrichtung des Gesundheitswesens
(Krankenhaus oder anderer medizinischer Dienst)

hinzuweisen, der von ungefahr einem Zehntel der
Betroffenen als Tatort angegeben wird (trans*
Manner: 12%, trans* Frauen: 10 %, nicht-binar/
gender-divers: 8 %) (vgl. Abb. 5).

Neben Vergleichen innerhalb des Regenbogen-
spektrums er6ffnet der LGBTIQ-Survey der FRA auch
Optionen des Landervergleichs und der Verortung
Deutschlands in der EU. FUr die zweite Erhebungs-
welle aus dem Jahr 2019 ist grundlegend festzu-
halten, dass Deutschland im Blick auf Erfahrungen
von Diskriminierung erhéhte Belastungen aufweist,
sich demgegenuber jedoch bei Belastigung und
Gewalt weder positiv noch negativ erheblich vom
EU-Durchschnitt abhebt.

Wenn du an den letzten kdrperlichen oder sexuellen Angriff denkst, weil du LGBTIQ bist,

Andere

M Trans* Manner Trans* Frauen

Nicht-binar und gender-divers

Alle LSBTIQ+

Datenquelle: FRA 2024: EU LGBTIQ Survey Il (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Mehrfach-

angaben maglich.
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Trans® Personen sind innerhalb
des Regenbogenspektrums

nicht nur deutlich uberdurch-
schnittlich von Diskriminierung
betroffen, sondern auch
Uberdurchschnittlich haufig

von korperlichen oder sexuellen
Angriffen, wobei dies insbesondere
auf trans* Frauen zutrifft.



Im Bereich der Diskriminierung, zu dem auch Muster
der strukturellen und institutionellen Gewalt gewisse
Schnittmengen aufweisen, fallt fir das Jahr 2019 in
Deutschland eine gegentber dem EU-Durchschnitt
(60%) leicht erhdhte Belastung von trans* Personen
(66 %) auf. Die 1-Jahres-Pravalenz fir Belastigungen
aus dem Jahr 2019 zeigt, dass trans* Personen
in Deutschland (69 %) in dhnlichem MaBe wie der
EU-Durchschnitt (70 %) von solchen Erfahrungen
berichten. Ebenfalls unauffallig zeigt sich 2019 die
5-Jahres-Pravalenz von trans* Personen zu Gewalt-
erfahrungen in Deutschland (35 %) gegenlber dem
EU-Durchschnitt (34 %) (ohne Abbildung).

Abb. 6
im Deutschland-EU-Vergleich
£ 64
55
38
32
21
16 18
Alle Trans* Trans* Nicht-binar/
Frauen Manner  gender-divers

Deutschland

M Diskriminierung insgesamt (1-Jahres-Pravalenz)

Belastigung (1-Jahres Pravalenz)

In der dritten Erhebungswelle 2023 ist bemerkens-
wert, dass in Deutschland nicht-binare Befragte
(55 %) haufiger von Diskriminierungen berichten
als im EU-Durchschnitt (51%). Zudem geben 2023
insbesondere trans* Frauen (81%, EU: 77%) und
nicht-binare Befragte (71%, EU: 66 %) gegenliber dem
EU-Durchschnitt etwas haufiger an, im vergangenen
Jahr Belastigungen erfahren zu haben. Zusatzlich
zeigt sich, dass trans* Frauen in Deutschland (32 %)
etwas haufiger von kérperlichen und sexuellen
Angriffen berichten als im EU-Durchschnitt (29 %)
(vgl. Abb. 6) .

Erfahrungen von Diskriminierung, Beldstigung und Gewalt von trans* Personen

64 63
51
37
29
23
18
13

Alle Trans* Trans* Nicht-binar/

Frauen Manner  gender-divers
EU 27

[ Korperliche und sexuelle Angriffe (5-Jahres-Pravalenz)

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2019) (FRA - Agentur der Européaischen Union fir Grundrechte 2020), EU LGBTI-Survey llI
(2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fir Grundrechte 2025), Deutschland, Angaben in %, eigene Darstellung.
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4.2 Transfeindliche Gewalt in Berlin:
Perspektiven von Betroffenen

Die umfangreichen Befragungsstudien auf euro-
paischer Ebene verdeutlichen unmissverstandlich,
dass trans* Personen nicht nur gegentber der cisge-
schlechtlichen Mehrheitsbevdlkerung, sondern auch
innerhalb des Regenbogenspektrums einem deutlich
erhéhten Risiko unterliegen, von Diskriminierung,
Belastigung und Gewalt betroffen zu werden. Inter-
national ausgerichtete Berichterstattungssysteme
wie das Trans Murder Monitoring legen auf globaler
Ebene in bestimmten Weltregionen ein gegentber
Europa nochmals stark erhéhtes Aufkommen
extremer transfeindlicher Gewalt nah - dazu zah-
len insbesondere Lateinamerika und die Karibik
(Transgender Europe (TGEU) 2023).

Die europaischen Befragungsstudien verdeut-
lichen ergdnzend zum Befund einer erhdhten Be-
lastung von trans* Personen allerdings zugleich,
dass jedenfalls im innereuropaischen Vergleich fur
Deutschland wenig Anlass besteht, sich im Blick auf
Transfeindlichkeit als positive Ausnahme zu ver-
stehen. Die Angaben der Befragten aus Deutschland
legen vielmehr nahe, dass transfeindliche Gewalt
und Diskriminierung ahnlich stark, in vielen Aspek-
ten sogar geringfugig starker verbreitet sind als im
EU-Durchschnitt. Erhdhte Belastungen finden sich
insbesondere mit Blick auf trans* Frauen aber auch
hinsichtlich des Phdnomens der Belastigung.

Der europaische LGBTIQ-Survey der FRA bietet
zwar die Mdglichkeit, zwischen landlichen und urba-
nen Rdumen zu differenzieren, umfasst aber keine
Angaben Uber die Herkunft der Befragten unterhalb
der nationalstaatlichen Ebene - in Deutschland also
beispielsweise auf der Ebene der Bundeslander.
Konkret bedeutet das, dass in diesem Rahmen unklar
bleibt, inwiefern die Situation in Berlin dem deut-
schen Durchschnitt entspricht oder sich in positiver
oder negativer Richtung Abweichungen ergeben.
Das Selbstverstandnis als Regenbogenhauptstadt,
sehr lebendige und umfangreiche queere Szenen
und Communitys sowie ausgewiesene Traditionen
der Anti-Gewalt-Arbeit durch zivilgesellschaftliche
Organisationen und Einrichtungen der 6ffentlichen
Hand lassen eine besondere Situation in Berlin jeden-
falls nicht als ausgeschlossen erscheinen.

30 Transfeindliche Gewalt

Informationen, die analog zur Anlage des europaischen
Surveys auch das Dunkelfeld nicht angezeigter Gewalt-
erfahrungen umfassen und auf direkte Befragungen
von durch transfeindliche Gewalt betroffenen und
bedrohten Personen zurtickgehen, bieten in Berlin
jedoch die innerhalb des ,Berliner Monitoring trans-
und homophobe Gewalt” umgesetzten Zielgruppen-
befragungen. Im Jahr 2022 wurden im Rahmen eines
Themenschwerpunkts zu transfeindlicher Gewalt
insgesamt 141 Personen mithilfe standardisierter
Online-Fragebdgen befragt, die durch 19 leitfaden-
gestltzte, qualitative Interviews erganzt wurden.
Ausgewahlte Ergebnisse des Monitorings werden
daher an dieser Stelle in kompakter Form prasentiert.

4.21 Formenund Ausman

Eine grundlegende und elementare Information
zum AusmaB transfeindlicher Gewalt bilden die so-
genannten Pravalenzraten. Pravalenzraten geben
an, wie verbreitet das jeweilige Phanomen innerhalb
eines bestimmten Zeitraums und einer bestimm-
ten Gruppe ist: Das Berliner Monitoring erhebt die
Pravalenz jeweils bezogen auf den Zeitraum der
zurlckliegenden funf Jahre sowie zurtckliegenden
zwolf Monate. Die gemessenen Pravalenzen variieren
dabei selbstverstandlich nicht nur hinsichtlich der
Zeitrdume, sondern auch je nach spezifischer Frage-
stellung. Im EU-Survey wird unter anderem nach
Erfahrungen von Diskriminierung, Belastigung sowie
nach kérperlichen und sexuellen Angriffen gefragt,
das Berliner Monitoring fragt nach ,Ubergriffen oder
Gewalt, die als transfeindlich empfunden” wurden.

Auf dieser Grundlage ergibt sich der Befund, dass
die Uberwiegende Mehrheit von zwei Dritteln der Be-
fragten (66,0 %) innerhalb der zurlckliegenden funf
Jahre von transfeindlicher Gewalt betroffen war. Fast
die Halfte der Befragten (48,2 %) war sogar innerhalb
des zuruckliegenden Jahres von transfeindlichen
Ubergriffen oder Gewalt betroffen. Fur viele Befragte
ist die Erfahrung von transfeindlicher Gewalt also
kein biografisch isoliertes, weit zurtckliegendes
Phanomen, sondern eine gegenwartige Alltags-
erfahrung. In den Pravalenzraten kann zudem eine
mehrfache Betroffenheit enthalten sein: Insbeson-
dere hinsichtlich der 5-Jahres-Pravalenz muss davon
ausgegangen werden, dass zahlreiche Befragte



innerhalb dieses Zeitraums mehrfach mit Ubergriffen
und Gewalt konfrontiert waren (vgl. Abb. 7).

Die qualitativen Befragungen verdeutlichen, dass
transfeindliche Gewalt dem Selbstverstandnis der
Betroffenen nicht duBerlich bleibt, sie wird vielmehr
als anhaltende Abwertung und Missachtung der
eigenen Identitat als trans* Person empfunden.
Diese konstante Identitatsbedrohung wird in direkten
Angriffen besonders fassbar, kann aber auch weiter-
gehend in Form einer permanenten Infragestellung
der eigenen Existenz durch weniger auffallige Vor-
falle und Handlungen erlebt werden:

.Es gibt keinen Raum, in dem ich mich nicht
erklaren muss, in dem ich nicht sagen muss,
wer ich bin und warum irgendwas ist. Also

es gibt keine Selbstverstandlichkeit. ...
Sondern die Existenz ist immer wieder in
Frage gestellt” (Interviews, ,Berliner Monitoring
trans- und homophobe Gewalt”, 2022).

Die interviewten Personen berichten daher von
regelmaBigem Misgendering, also falschen ge-
schlechtlichen Adressierungen, ebenso wie von
wiederkehrenden transfeindlichen Beleidigungen,
Bedrohungen und gezielten Einschichterungen, auch
von Erfahrungen der Nachstellung und des Stalkings
bis hin zu kérperlichen und sexualisierten Ubergriffen.

Als transfeindliche Gewalt soll dabei Gewalt ver-
standen werden, die gegen trans* Personen aufgrund
deren Transidentitat verubt oder Uberproportional

Abb. 7

Gewalterfahrung in letzten funf Jahren
Gewalterfahrung im letzten Jahr
Gewalterfahrung vor mehr als einem Jahr
Gewalterfahrung ohne Zeitangabe

Keine Gewalterfahrung in letzten funf Jahren

haufig gegen sie ausgelbt wird, sie also nicht zufallig
oder aufgrund anderer Merkmale trifft. Die eigene
Transidentitat Iasst sich den Befragten aber nicht
immer aufgrund auBerlicher Merkmale ansehen.
Viele Befragte gehen vielmehr davon aus, dass sie
aufgrund ihres duBerlichen Erscheinungsbildes allen-
falls selten oder gelegentlich oder auch gar nicht als
trans* eingeschéatzt werden. Die angelsachsischen
Begriffe ,Passing” und ,Stealth” beziehen sich auf
diese Zusammenhange. Sie beschreiben, dass trans*
Personen als cis Person durchgehen und gelesen
werden kdnnen (Passing) und ihre Transidentitat
insofern verdeckt und unsichtbar bleibt (Stealth).
Fragen von Sichtbarkeit und Passing haben
zugleich drastische Auswirkungen auf das Risiko,
von transfeindlicher Gewalt betroffen zu sein. Bei
Personen, die annehmen, dass sie nicht haufig von
auBen als trans* eingeschatzt werden, verringern
sich die Pravalenzraten um mehr als die Halfte: Lagen
sie fur einen 5-Jahres-Zeitraum bei allen Befragten
bei 66,0 %, finden sie sich im Kreis der Personen mit
einem stark ausgepragten Passing bei nur 30,8 %. Fur
Personen, die oft oderimmer als trans* eingeschatzt
werden, lasst sich demgegenuber ein deutlich er-
héhtes Viktimisierungsrisiko ausmachen: Aus diesem
Personenkreis geben mehr als drei Viertel (76,7 %)
an, in den letzten funf Jahren von Gewalt betroffen
gewesen zu sein - nicht irgendwo, sondern in der
Regenbogenhauptstadt Berlin. Im Blick auf die Be-
wertung der gesellschaftlichen Anerkennung und
Offenheit gegenuber transidenten Menschen ist dieser

Verbreitung der Erfahrung von transfeindlicher Gewalt in Berlin
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48
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34

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, 5-Jahres-Prévalenz, 1-Jahres-Pravalenz, eigene Berechnung.
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hohe Pravalenzwert in manchen Hinsichten sogar
aussagekraftiger als die Durchschnittswerte unter
trans* Personen insgesamt. Er veranschaulicht nam-
lich das spezifische Gewaltrisiko, dem trans* Personen
unterliegen, wenn sie sich ungeschiitzt und offen als
diejenigen zu erkennen geben, die sie sind (vgl. Abb. 8).
Nicht zuletzt wegen der strafrechtlichen Bewer-
tung ist auch die Frage nach Grinden und Belegen
fUr die Einschatzung einer Tat als transfeindlich
motiviert zu bertcksichtigen. Die Bewertung eines
Vorfalls als transfeindlich unterstellt ndmlich weiter-
gehende Einstellungen und Motivationen; das Vor-
liegen solcher Beweggriinde und Ziele des Taters/der
Taterin kann im Fall einer gerichtlichen Verhandlung
nach § 46 StGB auch strafverscharfend wirken.
Bemerkenswert ist daher, dass die Betroffenen
in drei Viertel der Falle (74,2%) angeben, dass die
Tat mit expliziten transfeindlichen Beleidigungen
oder Schimpfwdrtern einherging. Das ist ein starker
Hinweis darauf, dass fur die Bewertung von Vorfallen
als transfeindlich, also durch Muster der Ablehnung
und Abwertung motiviert, in der groBen Mehrheit der
Vorfalle sehr explizite, belegbare Anhaltspunkte vor-
liegen. Die Tat Ubermittelt also unmissverstandlich
eine ideologische Botschaft, sie geschieht nichtim

Abb. 8

Stillen, sondern dient gewissermaBen der Auffihrung
und AuBerung transfeindlicher Einstellungen.

Die offene und direkte AuBerung transfeindlicher
Beschimpfungen und Beleidigungen ist zudem ein
Hinweis auf ein oftmals fehlendes Unrechtsbe-
wusstsein - die Tater*innen verstehen ihre Taten
oftmals nicht als Straftat und als Regel- und Ge-
setzesbruch, sondern im Gegenteil als Beitrag zur
Bestarkung und Bekraftigung einer vermeintlichen
Normalitat, die geschadigten trans* Personen dem-
gegenuber als Abweichung von dieser Normalitat.
Die qualitativen Befragungen zeigen zudem, dass
sich die offene AuBerung von feindlichen und ab-
wertenden Motivlagen durch Beleidigungen und
Beschimpfungen nicht immer trennscharf auf
spezifisch transfeindliche Aussagen beschrankt,
sondern vielmehr ein Potpourri queerfeindlicher
Stereotype aufgerufen wird (vgl. Abb. 9).

.Trans oder Schwuchtel wird auch gern gesagt.
Das ist dann zwar nicht explizit transfeindlich,
aber ich weiB genau, wie es gemeint ist. Wenn
man solche Wérter hért, dann weiB man es
genau” (Interview, ,Berliner Monitoring trans-
und homophobe Gewalt” 2022, 176).

Gewalterfahrung nach duBerlicher Erscheinung als trans*

Ich werde aufgrund meiner sichtbaren duBerlichen Erscheinung/meines Auftretens als

*trans eingeschatzt:

oft oder immer (n = 43)
selten oder gelegentlich (n = 77)
nicht haufig (n =13)

Keine Angabe (n = 8)

Alle Befragten (N =141)

M In den letzten 5 Jahren von transfeindlichen Ubergriffen betroffen

[ In den letzten 5 Jahren nicht von transfeindlichen Ubergriffen betroffen

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, ohne Angabe (n = 8) nicht dargestellt, 5-Jahres-Prévalenz,

eigene Berechnung.
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Abb. 9

Erkennbarkeit als Trans* durch
z.B. kérperliche Erscheinung oder Kleidung

Direkte transfeindliche Beleidigung/Schimpfwort

Wissen der angreifenden Person
um geschlechtliche Identitat

Gefuhl/Einschatzung als transfeindlich motiviert

Unsicher, ob direkt transfeindlich,
aber persénlich gegen mich gerichtet

Erkennbarkeit angreifender Person als transphob
(z.B. durch rechtsradikale Tatowierungen)

Eindeutiger Ort oder Zeitpunkt
(z.B.LSBTIQ*-Club, Veranstaltung mit LSBTIQ*-Bezug)

Woran haben Sie erkannt, dass es sich um transfeindliche Gewalt handelt?

!!!!!|l

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, nur Betroffene von transfeindlicher Gewalt (n = 93),

Mehrfachangaben moéglich, eigene Berechnungen.

4.2.2 Orte und Kontexte

Unter den Tatorten und Schauplatzen transfeind-
licher Gewalt steht insbesondere der 6ffentliche
Raum an erster Stelle: StraBen, Parks und Platze
sowie der 6ffentliche Nahverkehr sind typische und
pradestinierte Orte fur Ubergriffe. In der Gruppe
der Personen, die Erfahrungen mit transfeindlicher
Gewalt gemacht haben, geben dementsprechend
95,8 % den offentlichen Raum allgemein (StraBen,
Parks, Platze) als Schauplatz an. Den 6ffentlichen
Nahverkehr flhren in dieser Gruppe 89,2% als
Schauplatz an, wenn auch ,seltene” Erfahrungen
bertcksichtigt werden. Werden nur Bewertungen
dieser Orte als Schauplatze transfeindlicher Gewalt
als (sehr) oft berlcksichtigt, reduzieren sich die
Werte selbstverstandlich, bleiben aber weiterhin
erheblich und auffallig (6ffentlicher Raum: 53,8 %,
OPNV: 48,4 %).

Die erhéhte Pravalenz im 6ffentlichen Raum
spiegelt sich auch in den Interviews wider, in
denen Betroffene insbesondere von koérperlichen
Ubergriffen in 6ffentlichen Verkehrsmitteln und

dem OPNV berichten. Geschildert werden Eskala-
tionsspiralen, in denen aus dem vortubergehenden
Aufenthalt und der flichtigen Begegnung, wie
sie typisch fur solche Kontexte sind, einem An-
starren transfeindliche Beschimpfungen folgen,
die schlieBlich in ein Bespucken und einen kérper-
lichen Ubergriff minden. FUr den Ablauf solcher
Eskalationsdynamiken ist nicht nur das Verhalten
von Tater*innen und Geschadigten, sondern auch
das von Zuschauer*innen und - mit anderen Worten
dem ,Publikum" - von zentraler Bedeutung. Oftmals
bestehtim OPNV fur umstehende Fahrgaste nam-
lich prinzipiell die Méglichkeit, frihzeitig unter-
stitzend einzuschreiten, Hilfe zu leisten und damit
Eskalationsprozesse zu stoppen. Stattdessen wird
in den Interviews aber der erntchternde Eindruck
einer allgemeinen Teilnahmslosigkeit berichtet.

.Ich bin mit meiner damaligen Freundin U-Bahn
gefahren. ... Und bin dann von so einem Typen
einfach angelabert worden, der ein paar Banke
weiter saB. ... Er hat glaube ich gesagt, bist

du schwul oder bist du trans* oder irgendwie
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so etwas. Er wollte halt wissen, was ich genau
bin. Und das ist dann total eskaliert. Niemand
hat eingegriffen und er hat uns angespuckt
und er wurde handgreiflich. Und wir sind dann
schnell ausgestiegen bei der ndchsten Ge-
legenheit. Und ich dachte, der lauft mir jetzt
hinterher und schlagt mich. So, also und alle
sind still geblieben drum herum” (Interview,
.Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt” 2022, 177).

Im Kontext des 6ffentlichen Raums werden zudem
mehrfach Falle von sexualisierter Gewalt geschildert.
Die Angaben legen nahe, dass eine allgemeine Sexualisie-
rung von Transgeschlechtlichkeit nicht nur verbreitet
ist, sondern auch die Hemmschwelle bei Tater*innen
durch die Wahrnehmung von trans* Personen als
weniger schutzenswert sinkt (Later et al. 2022, 177f)

Wahrend der 6ffentliche Raum fur Gewaltdelikte
unabhéngig von ihrer jeweiligen Motivlage insgesamt
eine zentrale Tatoértlichkeit ist, zeigen sich im Blick
auf transfeindliche Gewalt auch weitere wichtige
Schaupléatze, die auf den ersten Blick weniger selbst-
erklarend sind.

So wird das Gesundheitswesen (Arztpraxen,
Kliniken) unter den vorgegebenen Ortlichkeiten an
dritter Stelle genannt - unter Einbeziehung auch
.seltener” Erfahrungen geben sogar drei Viertel
(76,4 %) der gewaltbetroffenen Personen an, dort
Gewalterfahrungen gemacht zu haben, mehr als
ein Drittel (35,5%) sogar oft oder sehr oft. Das
Gesundheitswesen zielt grundséatzlich auf die
Versorgung und Behandlung von Personen, nicht
auf deren Schadigung und Verletzung. Angesichts
des besonderen Stellenwerts gesundheitlicher
Versorgungsleistungen fur trans* Personen kann
angenommen werden, dass unter Gewalterfahrun-
gen an diesem Ort nicht nur kérperliche Ubergriffe,
sondern ebenso subtilere nichtkdrperliche und
institutionelle Formen von Gewalt gefasst werden
(vgl. dazu Schwulenberatung Berlin 2019). Dies zeigt
sich etwa durch die Erzdhlungen von Betroffenen,
wonach im Kontext des Gesundheitssystems oft eine
fehlende Sensibilisierung und Professionalisierung
zu Gewalterfahrungen fihren wirden, etwa wenn
medizinische Hilfe verwehrt wird oder es zu einer
Psychopathologisierung komme (LUter et al. 2022).
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Bemerkenswert ist auch die verbreitete Bewertung
von Behérden und Amtern als Schauplatze von
Gewalt - unter Berucksichtigung seltener Erfah-
rungen nennen 72,1% der Befragten diesen Kontext,
ein Viertel (25,8 %) sogar als oft oder sehr oft. Da
diese Institutionen demokratisch-rechtsstaatliche
Verfahren verkérpern und reprasentieren sollen,
kénnen gegenlaufige Erfahrungen zu einem nach-
haltigen Vertrauensverlust gegentber 6ffentlichen
Institutionen, Behdérden und deren Vertreter*innen
fahren:

.Wenn Du von so einer Stelle so eine Gewalt
erfahrst, dann erschittert das Dein ganzes
Vertrauen in den ganzen Rechtsstaat, wo du
denkst, wozu willst du dich Gberhaupt dann
hier mit der Polizei und Staatsanwaltschaft
und Gerichten irgendwie anlegen, du verlierst
doch eh. Wenn die Wirde des Menschen noch
nicht mal da irgendwie was zahlt" (Interview
.Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt”, 2022, 174).

Auch das Internet wird - unter Einbeziehung der
Angaben selten - von fast drei Viertel der Befragten
(72,0%) genannt, von fast einem Drittel (31,2 %) auch
als Ort (sehr) haufiger Gewalterfahrungen. Eben-
falls hier er6ffnen sich im Vergleich zum physischen
offentlichen Raum Ausblicke auf spezifische Formen
digitaler Gewalt - beispielsweise in sozialen Medien.

Dass sich einige Ortlichkeiten besonders markant
als Schauplatz transfeindlicher Gewalt abzeichnen,
bedeutet umgekehrt nicht, dass andere Orte als
harmlos und sicher bewertet werden. Vielmehr finden
sich zu zahlreichen vorgegebenen Kategorien er-
hebliche Nennungen, auch zu Freizeiteinrichtungen,
zum Arbeitsplatz, zu Bildungseinrichtungen, zum
eigenen Zuhause oder zu anderen Privatwohnungen.

Insgesamt lassen sich im Blick auf die Angaben
zu Tatorten also mehrere Befunde festhalten. Zu-
nachst erweist sich der 6ffentliche Raum als Schau-
platz transfeindlicher Gewalt als Tatértlichkeit par
excellence, zudem werden aber ebenso institutionelle
Kontexte (Gesundheit, Arbeit, Bildung, Amter) in
erheblichem MaBe als Orte gewaltsamer Erfahrungen
definiert. SchlieBlich weist die Breite der Angaben,
wie sie in der standardisierten Befragung als auch



Abb. 10

Auf der StraBe, im 6ffentlichen Raum

In 6ffentlichen Verkehrsmitteln
Gesundheitseinrichtung
Freizeiteinrichtung

Behdrde, Amt

Im Internet/sozialen Medien
Arbeitsplatz

Bildungseinrichtung

Zu Hause oder in einer anderen Wohnung
Queere Orte oder Veranstaltungen

Ohne Ort (Anrufe, Postsendungen etc.)

[ (Sehr) oft

Wo haben Sie transfeindliche Ubergriffe oder Gewalt erfahren?

Gelegentlich M Selten Gesamt

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, nur Betroffene von transfeindlicher Gewalt (n = 93),

Mehrfachangaben moéglich, eigene Berechnungen.

in den Interviews zum Ausdruck kommt, darauf hin,
dass sich transfeindliche Ubergriffe und Gewalt sich
nur sehr bedingt lokalisieren und értlich definieren
lassen. In der Wahrnehmung der gewaltbetroffenen
trans* Personen erscheint transfeindliche Gewalt
vielmehr als ubiquitar und allgegenwartig, kann
also nahezu Uberall vorkommen (vgl. Abb. 10). Dies
drickt sich auch darin aus, dass transfeindliche
Gewalt von den Betroffenen als eine normalisierte
Form der Gewalt beschrieben wird, mit der diese
standig konfrontiert seien und die ihren Alltag in
spezifischer Weise prage:

.Ich glaube, dass Ubersehen wird, wie...
normalisiert diese Gewaltform ist.... Ich bin
standig damit konfrontiert, dass Leute mir
nicht glauben kénnen, ... dass es Teil meines
Alltags ist” (Interviews, ,Berliner Monitoring
trans- und homophobe Gewalt”, 2022, 163).

4.2.3 Folgen fiir das Sicherheitsempfinden

Die Erfahrung transfeindlicher Gewalt bleibt fur
die Betroffenen kein einmaliges, abgeschlossenes
Ereignis, sondern hat oftmals langerfristig anhal-
tende Folgen. Eine dieser langerfristigen Folgen
ist eine deutlich erhéhte persénliche Inanspruch-
nahme durch Fragen der eigenen Sicherheit und
Verletzbarkeit. Bemerkenswert ist bereits der
Umstand, dass sich ein groBer Teil aller Befragten
(61,7 %) stark (31,2 %) oder sehr stark (30,5 %) mit dem
Risiko von Gewalt und Ubergriffen auseinandersetzt.
Transfeindliche Gewaltist in der Community also kein
marginaler Aspekt, spielt keine Nebenrolle, sondern
ist ein zentral gesetztes Thema.

Dessen Stellenwert steigt aber nochmals
merklich, wenn Personen selbst von Gewalt - hier
innerhalb der letzten funf Jahre - betroffen waren:
In diesem Fall geben fast drei Viertel der Befragten
(72,0%) an, sich stark (33,3%) oder sehr stark (38,7 %)
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Abb. 11

In den letzten 5 Jahren nicht von trans-
feindlichen Ubergriffen betroffen (n = 48)

In den letzten 5 Jahren von trans-
feindlichen Ubergriffen betroffen (n = 93)

Gesamt (N =141)

[ Sehr stark Eher stark

M Mittel

Beschiftigt Sie die Méglichkeit von transfeindlichen Ubergriffen und Gewalttaten auf Sie?

Eher nicht M Gar nicht

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, eigene Berechnung.

mit dem Gewaltrisiko zu beschaftigen, dem sie sich
ausgesetzt sehen. Nur ein Zehntel der selbst von
Gewalt betroffenen trans* Personen (9,7 %) fahrt
demgegenuber an, sich eher oder gar nicht mit dem
eigenen Gewaltrisiko zu befassen. Transfeindliche
Gewalt kann also Uber den einzelnen Anlass hinaus
in die weitere Lebensfuhrung der Betroffenen ein-
greifen, kann ihnen zumindest eine Befassung und
Auseinandersetzung aufburden, die anderen Gruppen
und Personen erspart bleibt. Dieser Umstand kann
insofern die Gewahrleistung besonderer, verstarkter
Angebote psychosozialer Unterstitzung und Be-
ratung in Richtung von trans* Personen begrinden
(vgl. Abb. 11).

Weitere langfristige Folgen der individuellen
Erfahrung von Ubergriffen und Gewalt lassen sich

Abb. 12

In den letzten 5 Jahren nicht von trans-
feindlichen Ubergriffen betroffen (n = 48)

In den letzten 5 Jahren von trans-
feindlichen Ubergriffen betroffen (n = 93)

Gesamt (N =141)

[ Sehr sicher Eher sicher M Mittel

hinsichtlich des allgemeinen Sicherheitsgefihls
in Berlin ausmachen. Hier finden sich wiederum
innerhalb der Gesamtgruppe der befragten trans*
Personen erhebliche Unterschiede. Trans* Personen,
die keine eigenen Gewalterfahrungen machen muss-
ten, fihlen sich ndmlich zu fast zwei Dritteln (64,6 %)
in Berlin sehr sicher (18,8 %) oder sicher (45,8 %).
Ein deutlich von diesen Personen wie auch von der
Gesamtbevodlkerung unterschiedenes Bild findet
sich demgegenuber unter den gewaltbetroffenen
trans* Personen: Das Sicherheitsgeflihl verwandelt
sichin dieser Gruppe in ein endemisches Unsicher-
heitsgefthl: Nur15,1% in dieser Gruppe fuhlen sich
in Berlin sicher, davon lediglich 1,1%, also nur eine
von 93 Personen, sehr sicher, weitere 14,0% eher
sicher (vgl. Abb. 12).

Wie sicher fuhlen Sie sich allgemein vor transfeindlicher Gewalt?

T
4|
14|

Eher nicht sicher M Gar nicht sicher

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, eigene Berechnung.
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In der Wahrnehmung gewalt-
betroffener trans* Personen
erscheint transfeindliche Gewalt
als ubiquitar und allgegenwartig,
kann also nahezu uberall
vorkommen. Sie wird von Be-
troffenen als normalisierte

Form der Gewalt erlebt, mit der
sie standig konfrontiert

sind und die daher ihren Alltag
in spezifischer Weise pragt.



Der hohe Stellenwert des 6ffentlichen Raums -
also von StraBen, Platzen, Parks, auch des 6ffentlichen
Nahverkehrs - als Tatort transfeindlicher Ubergriffe
und Gewalt hat einen trivial erscheinenden, aber wich-
tigen Nebeneffekt, auf den oben im Blick auf den OPNV
bereits kurz hingewiesen wurde: Die Offentlichkeit
eines Raums bedeutet ndmlich dessen unbeschrankte
Zuganglichkeit, jede*r kann sich hier aufhalten und
bewegen, auch Menschen mit sehr unterschiedlichen
Absichten, Einstellungen und Lebenslagen.

Die allgemeine Zuganglichkeit des 6ffentlichen
Raums geht zwar nicht an jedem Ort und nicht zu
jeder Zeit, aber doch mit héherer Wahrscheinlichkeit
auch mit der tatsachlichen Anwesenheit anderer
Personen einher - insbesondere in dicht besiedelten
groBstadtischen Regionen. Manistim 6ffentlichen
Raum Berlins seltener allein, oft unter Leuten. Da-
mit steigen einerseits die Frequenz und Dichte von
Begegnungen mit Unbekannten. Sollten solche Be-
gegnungen konflikthaft oder gewaltsam eskalieren,
sind andererseits mit héherer Wahrscheinlichkeit
aber ebenso unbeteiligte Dritte und Zuschauer*in-
nen anwesend, die das Geschehen wahrnehmen
und beobachten, daher potenziell auch helfend
eingreifen kénnen: Erfolgen solche Eingriffe zu
einem frihen Zeitpunkt der Eskalationsspirale,
kénnen kérperliche Ubergriffe bereits im Ansatz
verhindert werden.

Viele Personen, die transfeindliche Ubergriffe
oder Gewalt erfahren haben, berichten tatsach-
lich, dass bei dem jeweiligen Angriff auch weitere
Personen zugegen waren (61,3 %), verneinen tut das

Abb. 13

Waren bei dem Angriff weitere
(unbeteiligte) Personen zugegen?

Hat damals jemand eingegriffen,
um lhnen zu helfen?

Ja

nur ein knappes Drittel der Befragten (31,2%). Das
bedeutet, dass in zwei von drei Fallen andere Per-
sonen als Zeug*innen und Zuschauende anwesend
waren. Nicht weniger deutlich ist allerdings, dass das
Potenzial von Hilfe, Unterstitzung und Solidaritat,
das mit der Anwesenheit weiterer Personen ver-
bunden ist, in aller Regel ungenutzt verpufft. Die
beschriebene Teilnahmslosigkeit der unbeteiligten
Dritten ist dabei keine Einzelerfahrung, sondern
vielmehr die Regel. Wahrend in 61,3% der besagten
Félle andere Personen anwesend waren, haben diese
nurin 7,0 % der Falle eingegriffen, um zu helfen. Mit
anderen Worten haben von Gewalt oder Ubergriffen
betroffene trans* Personen lediglich in einem von
neun Fallen in der Situation Unterstitzung erhalten
(vgl. Abb. 13).

In der Sozialpsychologie sind ausbleibende Hilfen
von Dritten unter dem Begriff des Bystander-Effekts
allgemein gut dokumentiert und erforscht, auch
unabhangig von spezifisch transfeindlichen Taten.
Indifferenz und Gleichgultigkeit sind auch in anderen
Kontexten als typische Begleiterscheinungen des
groBstadtischen Lebens beschrieben worden - in
klassischer Form etwa durch den Berliner Soziologen
Georg Simmel:

.Die geistige Haltung der GroBstadter zu
einander [sic!] wird man in formaler Hinsicht
als Reserviertheit bezeichnen durfen....

Ja, wenn ich mich nicht tdusche, ist die Innen-
seite dieser duBeren Reserve nicht nur
Gleichgultigkeit, sondern, haufiger als wir

Verhalten von Umstehenden bei transfeindlicher Gewalt

Nein M Keine Angabe

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, nur Betroffene von transfeindlicher Gewalt (n = 93),

eigene Berechnungen.
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es uns zum Bewusstsein bringen, eine leise
Aversion, eine gegenseitige Fremdheit und
AbstoBung” (Simmel 1903).

Fur Personen in besonderen Risikolagen gegenuber
gewaltsamen Angriffen gewinnt dieser allgemeine
Umstand allerdings eine besondere Tonung und kann
das Gefuhl der Schutzlosigkeit und Unsicherheit im
offentlichen Raum potenzieren.

4.2.4 Schutz- und VorsichtsmaBnahmen

Eine Begleiterscheinung der hohen Privalenz trans-
feindlicher Ubergriffe und des ausbleibenden Schutzes
im 6ffentlichen Raum ist die bereits oben erwahnte
Notigung fur Betroffene, selbst geeignete MaBnahmen
des Selbstschutzes und der Vorsicht im Auge zu be-
halten. Es hat sich bereits gezeigt, dass solche Aspekte
insbesondere Personen, die Gewalterfahrungen ma-
chen mussten, anhaltend beschéaftigen. Sie sind aber
auch insgesamt unter den befragten trans* Personen
aus Berlin weit verbreitet. Als VorsichtsmaBnahmen,
um sich vor Ubergriffen zu schitzen, berichten drei
Viertel aller Befragten, aufmerksam zu beobachten,
wer in der Umgebung ist (75,9 %). die Halfte der Be-
fragten versucht, ein sehr selbstbewusstes Auftreten
in der Offentlichkeit an den Tag zu legen (48.9 %).

Der hohe Verbreitungsgrad von Schutz- und
VorsichtsmaBnahmen verdeutlicht, dass sich trans-
feindliche Ubergriffe und Gewalt mitnichten auf die
Fahrlassigkeit der Betroffenen zurtckfihren lassen.
Die Halfte der Befragten entscheidet sich als Vor-
sichtsmaBnahme auch fur unauffalligere Kleidung
(53,2%), mehr als ein Drittel ist vorsichtig beim Aus-
tausch von Zartlichkeiten (36,2 %) und/oder versteckt
Regenbogen-Accessoires und andere Erkennungs-
zeichen (35,5%). In dhnlicher GréBenordnung achten
die Befragten insbesondere nachts darauf, nicht als
trans* wahrgenommen zu werden (35,5 %).

.Meine Entscheidung, mit einer Gewalt-
erfahrung umzugehen, ist, dass ich mich fur
eine Stealth-Strategie entschieden habe, das
heiBt, dass ich Stealth-Kleidung habe und

die anziehe, um mich zu schitzen” (Interview,
.Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt” 2022, 182).

Die hier als ,Stealth-Strategie” bezeichnete Wahl
unauffalliger Kleidung beinhaltet gleichzeitig eine
komplexe Planung der eigenen Tagesgestaltung,
denn je nach Ort, Situation und individuellen
Ressourcen wird neu bewertet, welche Kleidung
hinsichtlich der getroffenen Sicherheitsabwagung
angemessen ist (Later et al. 2022).

.Das heiBt, ich muss mir komplett Gberlegen,
was ist jetzt mein Ziel, wo will ich jetzt hin,
wie sicher ist der Zielort und wie sicher ist der
Weg dorthin, und meistens ist nichts davon
sicher” (Interview, ,Berliner Monitoring trans-
und homophobe Gewalt” 2022, 182).

VorsichtsmaBnahmen gehen daher mit spurbaren
Einschrankungen einher und lassen sich als Ver-
meidungsverhalten klassifizieren. Das Risiko, trans-
feindliche Gewalt zu erfahren, beschrankt also nicht
nur die individuelle Freiheit, die eigene Identitat z.B.
durch Kleidung auszudricken, sondern schrankt als
stets mogliche Bedrohung auch die Bewegungsfrei-
heit von trans* Personen ein. So berichtet nahezu
die Halfte der Befragten, bestimmte Gegenden
zu meiden (45,4 %) - dazu lassen sich spezifische
Situationen und Kontexte ebenso rechnen wie
geografische Rdume. Hierzu zahlen der 6ffentliche
Nahverkehr, insbesondere in den Abend- und Nacht-
stunden, sowie das Umfeld von Bahnhéfen, aber
gleichfalls dunkle StraBen. Zudem beziehen sich
Vermeidungsstrategien auf Freizeitveranstaltungen,
die als potenziell gefahrlich wahrgenommen werden,
wie etwa nicht-queere Ausgehorte und Sportver-
anstaltungen. Geografische Raume, die ungeachtet
der Allgegenwartigkeit transfeindlicher Ubergriffe
von einigen Befragten explizit genannt wurden,
waren Neukoélln sowie spezifischer die Region um die
Sonnenallee, Britz und das sudliche Neukdlin, aber
auch Wedding, Marzahn und Kreuzberg, insbesondere
rund um das Kottbusser Tor.

Neben Vermeidungsverhalten finden sich im
Verhaltensrepertoire gegenuber transfeindlicher
Gewalt auch offensivere Reaktionen und Antworten,
die auf Starkung, Selbstbehauptung und individuelles
Empowerment zielen. Entsprechend trainieren fast
20% der Befragten Selbstverteidigung, wobei im
Kontext der Interviews ebenso das damit einher-
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Abb. 14

Aufmerksam beobachten, wer in der Ungebung ist
Entscheidung fur unauffalligere Kleidung

Sehr selbstbewusstes Auftreten in der Offentlichkeit
Bestimmte Gegenden meiden

Vorsicht beim Austausch von Zartlichkeiten

Verstecken von Regenbogen-Accessoires
und Erkennungszeichen

Nachts darauf achten, nicht als trans*
wahrgenommen zu werden

Waffe zur Selbstverteidigung (Pfefferspray etc.)

Tagsuber darauf achten, nicht als trans*
wahrgenommen zu werden

Selbstverteidigung trainieren
Nein: Weigerung, eigene Lebensart einzuschranken

Nein: Keine Veranlassung

Treffen Sie in der Offentlichkeit VorsichtsmaBnahmen, um sich vor Ubergriffen zu schitzen?

76

53

49

45

I

Datenquelle: Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022, N = 141, Mehrfachangaben méglich, eigene Berechnungen.

gehende Eskalationsrisiko thematisiert wird. Nicht
nur ausnahmsweise wird auch eine ,Waffe”, wie z.B.
Pfefferspray, mitgefihrt (291%) (vgl. Abb. 14). Ver-
meidung und Konfrontation, Selbstbehauptung und
Vorsicht sind in der Alltagspraxis oftmals keine sich
ausschlieBenden Alternativen, sondern unldsbar
ineinander verschrankt:

.Ich habe nach einer Beleidung und Bedrohung
den Stinkefinger gezeigt. Es war wichtig far
mich, mich zu wehren, aber es war auch mit
Angst vor der Reaktion verbunden. Ich hatte
Angst, verprigelt zu werden. Es blieb aber bei
weiteren Beleidigungen. Die StraBe, in der das
passiertist, meide ich jetzt - was eine ziem-
liche Einschrankung bedeutet, weil ich
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sie eigentlich im Alltag immer wieder brauche.
Ich habe auch Angst, dass mir die Menschen,
die mich bedroht haben, auflauern kénnten”
(Camino-Erhebung Transfeindlichkeit 2022,
184).

4.2.4 Moglichkeiten der Bewaéltigung

Wahrend sich Schutz- und VorsichtsmaBnahmen
als eine Form der Pravention und vorbeugenden
Gefahrenabwehr verstehen lassen, dienen andere
MaBnahmen und Vorkehrungen der Bewaltigung,
aber auch der Sanktion von Ubergriffen, die sich
nicht haben vermeiden lassen. Die Befragungen des
.Berliner Monitoring trans- und homophobe Gewalt”
(2022) haben gezeigt, dass gerade private Freundes-



kreise einen groBen Beitrag zur Bewaltigung und
zum ,Coping” nach Gewaltvorfallen leisten. Auch
zivilgesellschaftliche Beratungsstellen sind sehr
vielen Befragten bekannt und werden haufig nach-
gefragt und genutzt (Later et al. 2022, 221, 228).

Unterstitzung finden von Ubergriffen und Gewalt
betroffene trans* Personen aber ebenso in den Fel-
dern, die im Kontext der vertiefenden Betrachtungim
Rahmen dieser Studie untersucht werden. So nehmen
Psychotherapeut*innen und eine Psychotherapie
fUr die Bearbeitung von Gewaltfolgen eine wichtige
Rolle ein, wenn diese anerkennend auf die trans*
Identitat reagieren und diese auf Wunsch in die The-
rapie einbeziehen. Gleiches gilt fir den juristischen
Bereich, falls etwa Richter*innen und Anwalt*innen
einen kompetenten Umgang mit trans*-spezifischen
Themen in der Verhandlung zeigten.

Im Blick auf die Sanktion von Straftaten und
die weitergehende Strafverfolgung ist zugleich die
Anzeige von Taten bei der Polizei - oder auch bei der
Staatsanwaltschaft - eine Grundvoraussetzung. Der
Schritt zur polizeilichen Anzeige ist auch mitent-
scheidend fur die Sichtbarkeit von transfeindlicher
Gewaltin denim 6ffentlichen und politischen Diskurs
oftmals als ReferenzgréBe fungierenden polizeilichen
Statistiken. Die polizeiliche Anzeige ist also Voraus-
setzung von Ermittlungen und Strafverfolgungen,
sie leistet aber gleichfalls direkt einen Beitrag zur
Aufhellung des Dunkelfeldes.

Abb. 15

Sehr deutlich zeichnet sich allerdings ab, dass die
polizeiliche Anzeige die Ausnahme von der Regel
darstellt, neun von zehn Fallen transfeindlicher Ge-
walt (87.1%) verbleiben in Berlin im Dunkelfeld. Das
bedeutet umgekehrt, dass ca. 13% der Vorfalle von
den Betroffenen angezeigt werden. Wenn eine An-
zeige erstattet wird, wird Gberwiegend auch auf das
transfeindliche Motiv hingewiesen, das geschiehtin
10,8 % der Falle. Nurin 2,2 % der Falle wurde Anzeige
erstattet, ohne entsprechend auch auf den trans-
feindlichen Hintergrund aufmerksam zu machen.
Die hierfir genannten Griinde sind vielfaltig. Un-
geachtet vielfaltiger Aktivitaten zur professionellen
Bearbeitung von queerfeindlichen Straftaten seitens
der Polizei Berlin zeigen sich immer noch Anzeichen
fur Misstrauen und eine Reserviertheit gegenltber der
Polizei als Institution. Teilweise finden sich auch vo-
rangegangene negative Erfahrungen mit der Polizei
und Befiirchtungen vor einer erneuten, ,sekundaren”
Viktimisierung bei einer Anzeige. Aufgrund ihres
geschulten Umgangs mit trans* Personen und trans-
feindlicher Gewalt werden die Ansprechpersonen
far LSBTI* bei der Polizei Berlin allerdings durch die
Befragten sehr positiv und wertschatzend hervor-
gehoben. Gleichzeitig kbnnen auch schlichtweg der
damit verbundene zeitliche Aufwand, individuelle
Ressourcenabwagungen und der nicht eindeutig
absehbare Nutzen die Schwelle zur Erstattung einer
Anzeige bei der Polizei erhéhen (vgl. Abb. 15).

Haben Sie den Fall bei der Polizei angezeigt?

M Ja, ich habe Anzeige erstattet und auf die transfeindliche Motivation hingewiesen

[ Ja, ich habe Anzeige erstattet, aber nicht auf die transfeindliche Motivation hingewiesen

[ Nein, ich habe keine Anzeige erstattet

Datenquelle: Camino-Erhebung, Transfeindlichkeit 2022, nur Betroffene von transfeindlicher Gewalt (n = 93), eigene Berechnungen.
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4.3 Transfeindliche Gewalt im Blick
der Polizei Berlin

Im kriminalpolizeilichen Meldedienst in Fallen poli-
tisch motivierter Kriminalitat (KPMD-PMK) besteht
seit dem Jahr 2020 die Méglichkeit, nicht nur Hass-
kriminalitat gegen die sexuelle Orientierung, sondern
auch solche gegen die geschlechtliche Identitat zu
erfassen. Die Terminologie dieser Zuordnung wurde
im Jahr 2023 verandert - 2020 und 2021 wurde
von Straftaten gegen das Geschlecht/die sexuelle
Identitét gesprochen, seit 2023 von Straftaten gegen
die geschlechtsbezogene Diversitat. Ungeachtet
dieser terminologischen Veranderung besteht damit
seit einigen Jahren zumindest die Mdglichkeit, auch
transfeindliche Delikte der Hasskriminalitat trenn-
scharf in der polizeilichen Statistik abzubilden. Neben
den Modalitaten der Erfassung und Kategorisierung
ist zur nachfolgenden Darstellung ebenso die spezi-
fische polizeiliche Zahlweise zu beachten. Dargestellt
werden nur Falle, die ausschlieBlich dem Unter-
themenfeld der geschlechtsbezogenen Diversitat
zugeordnet wurden. Falle mit Doppelzuordnung auch
zum Unterthemenfeld sexuelle Orientierung werden
nicht bertcksichtigt, d. h., das reale Fallaufkommen
wird hier etwas unterschéatzt.

In Berlin ist die Zahl der in dieser Rubrik er-
fassten Delikte von Jahr zu Jahr angestiegen,
besonders stark im Jahr 2023 (+ 53,5%) - und
zwar von 114 Fallen auf 175 Falle. Seit Beginn der

trennscharfen Erfassung im Jahr 2020 (84 Falle)
hat sich die Fallzahl in Berlin damit mehr als ver-
doppelt (+ 108,3 %).

Auf Bundesebene findet sich einim Vergleich zu
Berlin allerdings nochmals deutlich starkerer Anstieg
um 318,6 %, von 204 Fallen im Jahr 2020 auf 854
Falle im Jahr 2024. Insgesamt ist in Rechnung zu
stellen, dass sich die Einfihrung neuer Erfassungs-
kategorien erst mit gewisser zeitlicher Verzégerung
vollumfanglich auf den polizeilichen Alltag auswirkt,
der Anstieg der Fallzahlen geht daher vermutlich in
Teilen auf die verbessere Nutzung der Kategorien
zuruck.

Dass die Polizei Berlin bereits langjahrige Er-
fahrungen im Umgang mit queerfeindlicher Hass-
kriminalitat hat, kann teilweise erklaren, dass bei
EinfUhrung der neuen Kategorien im Jahr 2020 zwei
FUnftel (41,2 %) der bundesweit erfassten Falle allein
aus Berlin kamen. Durch den starken Anstieg der
im gesamten Bundesgebiet erfassten Falle in den
folgenden Jahren und insbesondere im Jahr 2023
hat sich der Anteil der Berliner Falle auf nunmehr ein
Funftel (20,5 %) reduziert. Der auffallig starke Anstieg
der Fallzahlen gegen die geschlechtsbezogene Di-
versitat auf Bundesebene, in geringerem MaBe auch
in Berlin, mag zum Teil auf eine verbessere Nutzung
der Erfassungskategorien zurlickzufthren sein. Zu
vermuten ist allerdings gleichfalls, dass sich die
scharfen gesellschaftlichen Kontroversen um die
EinfUhrung des Gesetzes uber die Selbstbestimmung

Hasskriminalitat gegen Geschlecht/sexuelle Identitat (2020/21)

sowie geschlechtsbezogene Diversitat (2023/24) im Bund-Berlin-Vergleich

Abb. 16
854
240 417
204
2020 2021 2022 2023

® Deutschland

Berlin

Datenquelle: Daten des LKA Berlin 2024 (Polizei Berlin/LKA Koordinierungsstelle Staatsschutz 12024), Daten des BMI, BKA
(Bundesministerium des Innern und far Heimat/Bundeskriminalamt 2022, 2024) eigene Auswertung und Darstellung.
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in Bezug auf den Geschlechtseintrag (SBGG) ebenso
auf das Aufkommen von Straftaten gegen trans*
Personen ausgewirkt haben (vgl. Abb. 16).

Nicht bei allen angezeigten queerfeindlichen
Delikten handelt es sich im polizeilichen Sinn um
Gewaltdelikte, womit in diesem Fall insbesondere
Koérperverletzungen angesprochen sind. Im Jahr
2023 waren von den 175 in Berlin angezeigten Straf-
taten 34 Gewaltdelikte im engeren Sinn - deren Zahl
ist gegenuber den Vorjahren damit de facto unveran-
dert geblieben. Das bedeutet zugleich, dass sich die
starken Anstiege von polizeilich erfassten Straftaten
gegen geschlechtsbezogene Diversitat auf andere
Deliktbereiche zurtckfuhren lassen, insbesondere
auf einen deutlichen Anstieg sogenannter AuBe-
rungsdelikte (Beleidigungen). Auch diese Falle fallen
ohne Einschrankung in den Gegenstandsbereich der
Hasskriminalitat, gelten aber im polizeilichen Sinn
nicht als Gewalt.

Allerdings sind vom polizeilichen Sprachgebrauch
abweichende Definitionen und Abgrenzungen von
Gewalt durchaus verbreitet - etwa Konzepte von
verbaler und psychischer Gewalt, die relevant sind,
um Mobbing oder Ubergriffe im digitalen Raum eben-
falls als besondere Erscheinungsform von Gewalt
verstehen zu kénnen. Entscheidend ist an dieser
Stelle, dass sich die starken Anstiege transfeindlicher
Straftaten vor allem im Jahr 2023 nicht auf eine
wachsende Zahl direkter kérperlicher Ubergriffe
zurUckfuhren lassen (vgl. Abb. 17) .

Der Stellenwert von Gewaltdelikten im Rahmen von
transfeindlicher Hasskriminalitat lasst sich auch
durch einen Vergleich mit dem Themenfeld der se-
xuellen Orientierung verdeutlichen. Seit Beginn der
gesonderten polizeilichen Kategorisierung 2020 bis
ins Jahr 2022 liegt der Anteil von Gewaltdelikten im
Themenfeld Geschlecht/sexuelle Identitat bzw. ge-
schlechtsbezogene Diversitat jeweils erkennbar tber
demjenigen im Themenfeld sexuelle Orientierung.
Im Jahr 2021 hat sich dieser Unterschied besonders
deutlich abgezeichnet: 31,8 % der transfeindlichen
Taten galten polizeilich als Gewaltdelikte gegentber
21,9 % der homophoben Straftaten.

Das Muster der erhéhten Gewaltsamkeit von
transfeindlichen Ubergriffen korrespondiert mit For-
schungsbefunden aus Befragungsstudien (bspw. der
FRA) und veranschaulicht insofern ein besonderes
Merkmal von transfeindlicher Gewalt. Der Umstand,
dass sich dieses Muster im Zuge des starken An-
stiegs transfeindlicher Straftaten im Jahr 2023
umkehrte, Delikte gegen die sexuelle Orientierungin
diesem Jahr also als gewaltsamer erscheinen, muss
demgegenuber differenziert bewertet werden: Hier
bildet sich in erster Linie der Gberproportional starke
Anstieg von Beleidigungsdelikten gegen trans* Per-
sonen im Kontext der polarisierten Debatten um das
Selbstbestimmungsgesetz ab. Weiterhin kann aber
davon ausgegangen werden, dass trans* Personen
in besonderem MaBe auch von direkter kérperlicher
Gewalt betroffen sind (vgl. Abb. 18).

@ Geschlecht/sexuelle Identitat (bis 2021)/
Geschlechtsbezogene Diversitat (seit 2022)

davon: Gewaltdelikte

Abb. 17 Hasskriminalitat gegen Geschlecht/sexuelle Identitat (2020/21)
sowie geschlechtsbezogene Diversitat (2023/24) in Berlin
175
11 114
84
2020 2021 2022 2023

Datenquelle: Daten des LKA Berlin 2024 (Polizei Berlin/LKA Koordinierungsstelle Staatsschutz 12024), eigene Auswertung

und Darstellung.
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Abb. 18

Queerfeindliche Hasskriminalitat: Anteil Gewaltdelikte nach Themenfeld

Diversitat (2023/24) im Bund-Berlin-Vergleich
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@ Sexuelle Orientierung

® Geschlecht/sexuelle Identitat (2020/21)/
Geschlechtsbezogene Diversitat (2023/24)

Datenquelle: Daten des LKA Berlin 2024 (Polizei Berlin/LKA Koordinierungsstelle Staatsschutz 12024), eigene Auswertung

und Darstellung.

Falle queerfeindlicher Hasskriminalitat konnen im
Rahmen der polizeilichen Erfassung auch zugleich
als gegen die sexuelle Orientierung wie auch gegen
geschlechtsbezogene Diversitat eingestuft werden,
die Aspekte sind nicht wechselseitig exklusiv. Eine
entsprechende Doppelkategorisierung erfolgt in
der polizeilichen Praxis tatsachlich in einem nicht
unerheblichen MaBe. Die beiden Aspekte summieren
sich daher auch auf mehr als 100 %. In den letzten
Jahren zeigt sich dabei ein proportional ansteigender
Stellenwert von Delikten gegen geschlechtsbezoge-
ne Diversitat im Gesamtspektrum queerfeindlicher

Abb. 19
und geschlechtsbezogene Diversitat

L L

Delikte - deren Zahl erhéht sich also schneller als
die der Delikte gegen die sexuelle Orientierung
(vgl. Abb. 19).

Die rudimentéare Darstellung polizeistatistischer
Informationen aus dem KPMD-PMK veranschaulicht,
dass die gesonderte Erfassung von Straftaten gegen
geschlechtsbezogene Diversitat die Aussagekraft der
Statistik deutlich verbessert. Transfeindliche Delikte
werden in erheblicher Zahl und mit ansteigender
Tendenz polizeilich registriert. Besonders massive
Anstiege, die sich daher auch nur bedingt auf die
verbesserte Nutzung der neuen Kategorien zurtck-

LSBTIQ-feindliche Hasskriminalitat nach den Themenfeldern sexuelle Orientierung

89 88
24 30

2020 2021

M Sexuelle Orientierung

2022 2023

[ Geschlecht/sexuelle Identitat (2020/21)/Geschlechtsbezogene Diversitat (2023/24)

Datenquelle: Daten des LKA Berlin 2024 (Polizei Berlin/LKA Koordinierungsstelle Staatsschutz 12024), eigene Auswertung

und Darstellung.
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fuhren lassen, fanden sich im Jahr 2023, das durch
die Debatten um die Einflhrung des Selbstbestim-
mungsgesetzes gekennzeichnet war. Gerade in dieser
Zeit zeigte sich auch ein erhéhter Stellenwert von
sogenannten AuBerungsdelikten - also von Beleidi-
gungen und Herabwdulrdigungen. Grundsatzlich wurde
aberin den Vorjahren erkennbar, dass transfeindliche
Straftaten 6fterin die Rubrik der Gewaltdelikte fallen
als Straftaten gegen die sexuelle Orientierung. Es
muss davon ausgegangen werden, dass sie im Durch-
schnitt besonders gewaltsam sind. Die Anzahl trans-
feindlicher Straftaten gegen geschlechtsbezogene
Diversitatistin den Jahren seit 2020 zudem stéarker
angestiegen als diejenige von Straftaten gegen die
sexuelle Orientierung. Trans*-feindliche Straftaten
haben im Gesamtspektrum queerfeindlicher Hass-
kriminalitat sichtlich an Bedeutung gewonnen.

4.4 Erklarungsansatze
transfeindlicher Gewalt

Der europaweite LGBTIQ-Survey sowie die Analysen
des ,Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt” fokussieren in erster Linie auf Betroffene
von transfeindlicher Gewalt. Der ,Berlin-Monitor”
(Pickel et al. 2019; Pickel et al. 2023, 2024), der auch
reprasentativ angelegte Bevdélkerungsbefragungen
umfasst, bringt demgegenuber noch eine weitere,
erganzende Perspektive ein. Er untersucht neben
Diskriminierungserfahrungen von Berliner*innen
ebenso diskriminierende Einstellungen in der Berliner
Bevolkerung, darunter auch queer- und transfeind-
liche Orientierungen (Pickel/Niendorf 2024). Damit
erdéffnet sich die Méglichkeit, Erklarungsfaktoren
far die Anfalligkeit fur transfeindliche Ideologien
und Praktiken zu identifizieren. Transfeindlichkeit
ist auf individueller Ebene namlich in der Regel in
mehrdimensionale Einstellungs- und Orientierungs-
systeme eingebettet, verbindet sich mit anderen
Abwertungsformen oder wird durch diese begrindet
und verstarkt.

Im Blick auf die Verbreitung trans- und queer-
feindlicher Einstellungen veranschaulichen auch die
Befragungen des ,Berlin-Monitors” das abwertende
Grundrauschen, mit dem transgeschlechtliche Per-
sonen allgegenwartig konfrontiert sind und welches

den Nahrboden fur transfeindliche Gewalt dar-
stellt - obgleich sich in Berlin zugleich auch erheb-
liche Unterstitzung fur sexuelle und geschlechtliche
Vielfalt und umfassende Gleichstellung und Teilhabe
findet. Fokussiert auf die Einstellung der Berliner Be-
volkerung zu Transgeschlechtlichkeit zeigt sich, dass
fast 40% der Befragten der Aussage zustimmen,
diese sei ,unnatdrlich”, und mit knapp 45% noch
etwas mehr die Uberzeugung teilen, es solle ,aus-
schlieBlich Manner und Frauen” in der Gesellschaft
geben, damit also geschlechtsbezogene Diversitat
ablehnen und eine strikt binare Geschlechterordnung
unterstitzen.

Demgegenuber verweigert zwar nur eine
Minderheit den Schutz von transgeschlechtlichen
Personen vor Diskriminierung, dass immerhin jede
funfte befragte Person diesen Schutz fur nicht not-
wendig erachtet und jede vierte befragte Person der
Berliner Bevdlkerung Transgeschlechtlichkeit als
Gefahr fur die gesellschaftliche Ordnung betrachtet,
ist hinsichtlich der Pravalenz fir Diskriminierung
und Gewalt dennoch eine nicht zu unterschatzende
GroBenordnung (Pickel/Niendorf 2024, 97f.).

Neben diesen Haufigkeitsangaben zu transfeind-
lichen Einstellungen erdéffnet der ,Berlin-Monitor”
einen statistischen, multivariaten, auf quantitative
Daten gestutzten Erklarungsansatz fur Phanomene,
die bereits ausgehend von den Erfahrungen der Be-
troffenen durch das ,Berliner Monitoring trans- und
homophobe Gewalt” formuliert wurden. Dahingehend
beschreibt dieses, ,dass sie [die Betroffenen trans-
feindlicher Gewalt] das Ziel dieser Angriffe als Sank-
tionierung transgeschlechtlicher Abweichung von
einer hegemonialen bindren Geschlechterordnung
verstehen. Oft verstiinden sich die Tater/Tater*innen
als Verteidiger dieser Ordnung und fuhlten sich sicher
oder im Recht. Das wird durch eine Ignoranz bzw.
das fehlende Eingreifen Umstehender zusatzlich
unterstitzt” (Luter et al. 2022, 175). Insbesondere
im Zuge sexualisierter Gewalt legen die Erzdhlungen
zudem nahe, dass ,eine Wahrnehmung von trans*
Personen als minderwertig bzw. weniger geschutzt”
die Hemmschwelle von Tater*innen senken kénne
(Later et al. 2022, 178).

Insbesondere rechtsextreme Einstellungen und
eine allgemeine soziale Dominanzorientierung, d.h.
der Wunsch nach hierarchisierten Beziehungen

Ein datenbasierter Uberblick 45



innerhalb der Gesellschaft, treten in Verbindung mit
transfeindlichen Einstellungen auf. Demgegenuber
nachgeordnet, aber dennoch von erklarender Bedeu-
tung sind autoritare Einstellungen und der Glaube an
Verschworungserzahlungen (Pickel/Niendorf 2024,
102). Die Ablehnung von geschlechtlicher und se-
xueller Vielfalt, insbesondere von Transfeindlichkeit,
ist zudem eng mit antisemitischen Ressentiments
verbunden, woraus die Bedeutung als extrem rechte
.Brlickenideologie” ersichtlich wird (Pickel/Niendorf
2024, 104).

Far Transfeindlichkeit stellen soziale Dominanz-
orientierung und ein hegemoniales Mannlichkeitsver-
standnis die starksten Erklarungsfaktoren dar. Der
Einfluss sozialer Dominanzvorstellungen als erklaren-
der Faktor ist fur transfeindliche Einstellungen zudem
héher als fur Antifeminismus und Homosexualitat. Die
hohe Vulnerabilitat von trans* Personen gegenutber
anderen sozialen Gruppen aus dem Regenbogen-
spektrum in Bezug auf Diskriminierung und Gewalt
erklart sich dabei allerdings nicht durch eine erhéhte
Ablehnung von Transgeschlechtlichkeit gegentber
z.B. Homosexualitat, da eine Ablehnung, wie der
.Berlin-Monitor” aufzeigt, oftmals gemeinsam auftritt
(Pickel/Niendorf 2024, 100).

Hinsichtlich antifeministischer Einstellungen
und der Ablehnung von Homosexualitat ist die Er-
klarungskraft des Vorhandenseins rechtsextremer
Einstellungen sehr stark ausgepragt. Im Blick auf
Transfeindlichkeit finden sich auch weitere Quellen
und Verbindungen. Fur das Auftreten von Transfeind-
lichkeit hat das Vorhandensein eines rechtsextremen
Weltbildes namlich nur einen geringfiigig gréBeren
Erklarungswert gegenuber einer muslimischen
Religionszugehdrigkeit und einem religiésen Fun-
damentalismus, der auch die Form eines christ-
lichen Fundamentalismus annehmen kann. Mit
anderen Worten sind Religiositat und theologisch
determinierte Vorstellungen uber die Schépfung der
Geschlechter sowie damit einhergehende Vorstel-
lungen Uber eine ,traditionelle Kernfamilie” ebenso
Triebkrafte far Transfeindlichkeit wie vdlkische
Familienvorstellungen und damit einhergehende
Konstruktionen von Mannlichkeit und Weiblichkeit
(Pickel et al. 2024, 106).

Dass uUber Jahrzehnte erkampfte Rechte zur
Gleichbehandlung von trans* Personen insbesondere
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durch die Einflussnahme der extremen Rechten
auf den o6ffentlichen Diskurs gepaart mit einem
christlichen Fundamentalismus bedroht sind, wird
angesichts der ,organisierten Trans*-Feindlichkeit”
deutlich. Nach Freund-Méller und Lundstrom (2024,
262ff) konnen aktuell drei Akteursgruppen identi-
fiziert werden, welche maBgeblich die Produktion
transfeindlicher Narrative vorantreiben. Neben den
Akteuren der extremen Rechten zahlen hierzu
auch Akteure der Christian Right, welche in Form
prominenter politischer Akteure Uberschneidun-
gen zur extremen Rechten aufweisen. Als dritte
Akteursgruppe werden TERFs (Trans-Exclusionary
Radical Feminists) und SWERs (Sex-Worker Exclusio-
nary Radical Feminists) identifiziert, welche einen
binar-biologistischen Feminismus vertreten. In den
Fallstudien konnte gezeigt werden, dass es auch hier
zu einer Querfrontbildung mit der extremen Rechten
komme. Die transfeindlichen Narrative werden dahin-
gehend zwar aus unterschiedlicher Motivation heraus
verbreitet, beobachtet wird aber, dass beispielsweise
durch die Verwendung von Symbolen Allianzen ge-
fordert werden konnen (Freund-Moéller/Lundstrom
2024, 268). Das Phanomen der ,organisierten Trans*-
Feindlichkeit” sollte aufgrund der Reichweite tber die
sozialen Medien als Erklarungsfaktor fir zunehmende
Gewalterfahrungen von trans* Personen nicht unter-
schatzt werden.









Transfeindliche Gewalt:
Erscheinungsformen und

Auspragungen

In institutionellen Feldern

Bisher sind im Blick auf die Erfahrung von trans-
feindlicher Gewalt und Ubergriffen insbesondere
standardisierte, quantitativ angelegte Erhebungen
ausgewertet und dargestellt worden. Sie geben
Grundinformationen Uber die hohe Belastung von
trans* Personen durch Gewalt und Diskriminierung
und informieren Uber einige Grundcharakteristika
ihrer Erscheinungsformen.

Auf dieser Grundlage werden nachfolgend
Vertiefungen in Bezug auf die gesellschaftlichen
Teilbereiche Schule, Arbeitsleben und Gesundheits-
wesen vorgenommen. Wie bereits eingangs erlautert,
wird damit dem Umstand Rechnung getragen, dass
trans* Personen auffallig haufig auch von negativen
Erfahrungen nicht nurim 6ffentlichen Raum, sondern
gleichfalls in solchen institutionellen Bereichen be-
richten. Die einzelnen Unterkapitel enthalten jeweils
bereichsspezifische statistische Daten, greifen zu-
dem aber auf qualitative Interviews mit Expert*innen
aus diesen Feldern zuruck. Da die vorliegende Studie
auch Fundamente fur MaBnahmenplanungen im
Land Berlin legen soll, erweitern die bereichsspezi-
fischen Analysen zudem ihren thematischen Fokus:
Neben Gewalterfahrungen werden Anséatze zur
transinklusiven Weiterentwicklung dieser Bereiche
angesprochen. Die Betrachtung dieser feldimma-
nenten Anséatze zur Offnung und zum Abbau von
Diskriminierungen bietet ebenso eine Grundlage fur
die Formulierung von MaBnahmenempfehlungen.

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

51 Transfeindlichkeit und

Transinklusion im Bildungswesen

Die Schule spielt wie die Familie eine pragende Rolle
im Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen (Zim-
mermann 2006, 117ff). Neben der Vermittlung von
Wissen ist die Sozialisation sowohl explizit als auch
implizit Aufgabe von Schule, und auch Geschlechter-
rollen sowie Vorstellungen von Zweigeschlechtlich-
keit sind dabei relevant (Bittner 2015; Weselek et al.
2023; Zimmermann 2006, 139). Entsprechend wichtig
ist es, in den Blick zu nehmen, wie mit Fragen von
trans* Geschlechtlichkeit an Berliner Schulen aktuell
umgegangen wird, ob und inwieweit trans* Kinder
an Berliner Schulen ein offenes und férderliches
Umfeld vorfinden oder nicht, wo Diskriminierung
und Gewalt gegen trans* Schuiler*innen stattfinden
und was fur Schritte in Richtung von Transinklusion
bereits gegangen wurden oder noch folgen missen.
5.11 Forschungsstand zu trans*
in der Schule

In vielen Studien zur Lebenslage von LSBTIQ+ Per-
sonen und/oder zu Erfahrungen von Diskriminierung
und Gewalt spielt die Schule dennoch eine unter-
geordnete Rolle - nicht zuletzt, weil in der Regel
Erwachsene befragt werden, die zur Situation in der
Schule also bestenfalls retrospektiv Auskunft geben
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kénnen. So hat auch das ,Berliner Monitoring trans-
und homophobe Gewalt” (Liter et al. 2020; Luter
et al. 2022) bzw. .queerfeindliche Gewalt” (Luter
et al. 2024) in seinen bisherigen drei Ausgaben den
Fokus insbesondere auf die Situation und Bedarfe
erwachsener LSBTIQ+ Personen gelegt.

In den letzten Jahren sind aber eine Reihe von
Studien und Beitragen erschienen, die Aufschluss
Uber die Situation von trans* Kindern und Jugend-
lichen im Kontext Schule geben. Das sind einerseits
Studien, die trans* Schiler*innen oder breiter queere
Schuler*innen zu ihren Perspektiven, Erfahrungen
und Strategien befragen - teils nur zu Schule, teils
zu Fragen des Aufwachsens und der Lebenslage
queerer Jugendlicher allgemein (u.a. Busche/Futty
2023; Dienerowitz 2018; Klocke 2012; Krell/Oldemeier
2015; Sauer/Meyer 2016). Andere Studien rlicken
die Perspektiven, Einstellungen und auch eigene
Diskriminierungserfahrungen von Lehrkraften,
Bildungsinhalte und das System Schule starker in
den Mittelpunkt (u.a. Antidiskriminierungsstelle
des Bundes (ADS) 2017; Bittner 2015; Klenk 2023;
ebenfalls Klocke 2012; Klocke et al. 2020). In der
regelmaBig stattfindenden Erhebung der EU-Grund-
rechteagentur zu Gewalt und Diskriminierung von
LSBTIQ in Europa werden zudem - hier allerdings
vornehmlich retrospektiv - Erfahrungen in der Schule
abgefragt (eine Darstellung der Daten aus der letzten
Erhebungswelle 2023 folgt unten).

Die genannten Studien berichten in groBer Uber-
einstimmung, dass Schule fir LSBTIQ+ Schuiler*innen
im Allgemeinen und fur trans* Schuler*innen im
Besonderen haufig ein Ort von Diskriminierung und
Gewalterfahrungen ist. Das hat fur die betroffenen
Schiuler*innen gravierende Folgen: Gewalt, Abwer-
tung und institutionelle Diskriminierung in der Schule
tragen dazu bei, dass trans* Kinder und Jugendliche
haufiger als Gleichaltrige psychisch belastet sind,
ofterin der Schule fehlen und/oder der Schulerfolg
leidet (Dienerowitz 2018, 9ff; Sauer/Meyer 2016,
36f). Trans* Jugendliche weisen daher insgesamt
ein deutlich erhéhtes Suizidrisiko auf, wozu neben
schulischen Erfahrungen allerdings auch weitere
Aspekte beitragen (Oberhofer 2021).

Besonders haufig genannte Formen trans- und
queerfeindlicher Gewalt im Kontext Schule sind ab-
wertende Bemerkungen (durch Mitschler*innen wie
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Padagog*innen), Beleidigungen und Mobbing. Laut
einer Befragungsstudie zur Akzeptanz sexueller Viel-
falt an Berliner Schulen aus dem Jahr 2012 (Klocke
2012) haben die Befragten bei etwa der Halfte ihrer
Mitschuler*innen und ca. einem Drittel der Lehr-
krafte mindestens selten beobachtet, dass sie sich
Uber nicht geschlechtskonformes Verhalten lustig
gemacht haben (Klocke 2012, 47f, 54), der Mehrheit
der befragten Neunt- und Zehntklassler*innen ware
es unangenehm, ein*e Freund*in zu haben, welche*r
lieber dem anderen Geschlecht angehdren wirde
(Klocke 2012, 56f). Hier ist allerdings zu bedenken,
dass diese Studie schon vergleichsweise weit zu-
ruckliegt und aktuelle Entwicklungen entsprechend
nicht abbilden kann. Kérperliche Gewalt wird nurin
zwei Studien zur Situation von Schiler*innen mit ab-
gefragt, die allerdings nicht nach unterschiedlichen
Formen der LBSTIQ+-Feindlichkeit differenzieren. In
beiden Studien wird deutlich, dass LBSTIQ+-feind-
liche kérperliche Gewalt in Schulen stattfindet, ins-
gesamt aber eher eine untergeordnete Rolle spielt
(Klocke et al. 2020, 130; Krell/Oldemeier 2015, 22).
Dasselbe gilt fur eine Befragung zu den Erfahrungen
von LSBTIQ+ Lehrkraften (Antidiskriminierungsstelle
des Bundes (ADS) 2017, 32).

Hinzu kommt, dass Schule im Vergleich zu ande-
ren gesellschaftlichen Bereichen besonders binar-
geschlechtlich organisiert ist (Sauer/Meyer 2016, 51).
Zweigeschlechtlichkeit ist beispielsweise im Sportun-
terricht, bei Umkleiden, Klassenfahrten und teils auch
geschlechtergetrenntem Unterricht als Ordnungs-
prinzip verankert, hinzu kommen wie in anderen gesell-
schaftlichen Bereichen geschlechtergetrennte Toilet-
ten sowie Dokumente und Zeugnisse, die in der Regel
mit Angaben zur Geschlechtsidentitat ausgestellt
werden (siehe z.B. Dienerowitz 2018; Sauer/Meyer 2016).

Die zweigeschlechtliche und heteronormative
Organisation von Schule stellt auch Lehrkrafte oft
vor Herausforderungen: Einerseits seien sie bemuht,
padagogisch im Sinne ihrer Schiler*innen zu handeln,
andererseits aber auch einer binargeschlechtlich
organisierten schulischen Normalitat verhaftet, in der
trans* Schuler*innen und ihre Anliegen als Irritation
wahrgenommen werden (Weselek et al. 2023).

Das ist auch insofern hoch relevant, als das Ver-
halten von Lehrkraften deutlichen Einfluss darauf
hat, ob queere Kinder und Jugendliche in der Schule



Schule ist stark binar-
geschlechtlich organisiert. Zwei-
geschlechtlichkeit ist im
Sportunterricht, bei Umkleiden,
Klassenfahrten und teils auch
geschlechtergetrenntem
Unterricht als Ordnungsprinzip
verankert, hinzu kommen
geschlechtergetrennte Toiletten
sowie Dokumente und
Zeugnhisse mit Angaben zur
Geschlechtsidentitat.



Abwertung und Ausgrenzung erfahren. Die bereits
zitierte Befragungsstudie belegt dies anschaulich:
Wo Lehrkrafte selbst mit diskriminierenden AuBe-
rungen aufgefallen sind, war auch das Verhalten der
Mitschiler*innen deutlich negativer (Klocke 2012,
79). Andersherum kann die Thematisierung sexueller
und geschlechtlicher Vielfalt in der Schule dazu
beitragen, Diskriminierung und Gewalt entgegen-
zuwirken (Klocke 2012, 73). Tatsachlich findet diese
Thematisierung - jedenfalls zum Zeitpunkt der hier
zitierten Studien - aber relativ selten und wenn,
dann in der Regel anlassbezogen oder lediglich in
bestimmten Situationen statt (Klenk 2023; Klocke
et al. 2020; Weselek et al. 2023).

Nicht nur trans* Schuler*innen, auch trans*
Lehrkrafte machen Erfahrungen von Gewalt und
Diskriminierung in der Schule. Bei einer bundes-
weiten Befragung von LSBTIQ+ Lehrkraften hat
jeweils etwas Uber die Halfte der befragten trans*
Personen und der Befragten ohne Geschlechts-
einordnung angegeben, in den letzten 24 Monaten
LSBTIQ+-spezifische Diskriminierung erlebt zu haben
(Antidiskriminierungsstelle des Bundes (ADS) 2017,
29). Fast alle der 45 Personen, die in der Schule
Diskriminierung aufgrund ihrer trans* Identitat er-
fahren haben?, waren sozialen Herabwirdigungen
ausgesetzt (42 von 45 Personen). Auch das Ab-
sprechen der Authentizitdt (18 von 45), materielle
Benachteiligungen (17 von 45), die Ansprache mit
falschem Pronomen oder falscher Anrede (16 von
45) wurden haufig berichtet. Neun von 45 Personen
haben kérperliche Ubergriffe erlebt (Antidiskriminie-
rungsstelle des Bundes (ADS) 2017, 32).

5.1.1.1 Verbreitung transfeindlicher
Diskriminierung und Gewalt in der Schule:
Eine statistische Einordnung

Der LGBTIQ-Survey der Agentur der Europdaischen
Union fur Grundrechte bietet - wie bereits oben an-
gemerkt - relativ aktuelle statistische Informationen
aus dem Jahr 2023 zum Verbreitungsgrad und zu
Erscheinungsformen von Gewalt, Belastigung und
Diskriminierung gegen LSBTIQ+ in Deutschland und

anderen Mitgliedsstaaten der Europaischen Union. Im
Rahmen der Studie werden auch Daten zum Bildungs-
bereich erhoben, sowohl zu Erfahrungen von Diskrimi-
nierung und Gewalt im vergangenen Jahr als auch zu
weiter zurlckliegenden Erfahrungen in der Schulzeit.

Wenn man den Blick zunachst auf Diskrimi-
nierung richtet, so fallt auf, dass Erfahrungen von
Diskriminierung in Institutionen des Bildungswesens
(Schulen und Universitaten) fur viele trans* Personen
zum Alltag gehoéren. Trans* Frauen sowie nicht-binare
Personen geben im Vergleich mit LSBTIQ+ insgesamt
doppelt so haufig an, in Bildungsinstitutionen in
den vergangenen zwolf Monaten Diskriminierung
erfahren zu haben, trans* Manner sogar noch etwas
haufiger. Das ist sowohl in Deutschland als auch
in der EU insgesamt der Fall, wobei sich die Werte
zwischen Deutschland und der EU nicht grundlegend
unterscheiden. Etwa ein Drittel der trans* Frauen
(Deutschland: 30%, EU: 34 %) und nicht-binaren
Personen (Deutschland: 29 %, EU: 28 %), die an
der Befragung teilgenommen haben, fihren an, in
Schulen oder Universitaten Diskriminierung erlebt zu
haben. Far trans* mannliche Befragte trifft dies sogar
far 38 % (Deutschland) bzw. 36 % (EU) zu, far LSBTIQ+
insgesamt demgegeniber nur fir 14 % (Deutschland)
bzw. 15% (EU) (vgl. Abb. 20).

Transfeindliche Belastigung und Gewalt in
Schulen und Universitaten werden demgegen-
Uber vergleichsweise selten berichtet. Auch hier
ist allerdings zu bedenken, dass die Befragten vor
einer Bereichszuordnung nach dem jeweils letzten
erfahrenen Gewaltvorfall gefragt wurden und der
Bildungsbereich insofern unterreprasentiert sein
durfte, weil viele Befragte bereits im Berufsleben
stehen. Es fallt auf, dass insbesondere trans* Man-
ner - in Deutschland wie in der EU - deutlich mehr
Falle von Belastigung berichten. In Deutschland
berichten 8% der befragten trans* Manner, dass
sich der letzte Vorfall hassmotivierter Belastigung
in einer Schule oder Universitat zugetragen habe,
gegenuber 5% der befragten LSBTIQ+ insgesamt. In
der EU ist das sogar bei 11% der trans* mannlichen
Befragten der Fall, gegenlber 7% der Befragten
insgesamt (vgl. Abb. 21).

1 Diese Gruppe ist nicht deckungsgleich mit der zuvor genannten Gruppe, die bei der geschlechtlichen Identitat trans*

angegeben hat.
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Abb.20 Diskriminierung in Bildungsinstitutionen (als Schiiler*in oder Elternteil) im
Deutschland-EU-Vergleich (12-Monats-Pravalenz)
38 Wl 3¢ [ Deutschland
== 29 W EU
14 15
Trans* Frauen Trans* Manner Nicht-binar/ Alle
gender-divers LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 111 (2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fur Grundrechte 2025).

Abb.21  Einrichtung des Bildungswesens (Schule oder Universitat) als Schauplatz
des letzten Vorfalls von hassmotivierter Belastigung oder Gewalt
I_i Il
Trans* Trans* Nicht-binar/ Alle Trans* Trans* Nicht-binar/ Alle
Frauen Manner gender-divers LSBTIQ+ Frauen Manner gender-divers LSBTIQ+
Deutschland EU
M Belastigung

[l Kérperlicher oder sexueller Angriff

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025).

In einem weiteren Abschnitt des Fragebogens wurde
ausfuhrlicher zu Erfahrungen in der Schulzeit ge-
fragt. Hier geht es nun also nicht um Vorfalle in
den letzten zwolf Monaten. Entsprechend kénnen
diese Daten eher Aufschluss dariber geben, wie
verbreitet Erfahrungen transfeindlicher Gewalt und
Diskriminierung unter den Betroffenen sind. Weil
sich diese berichteten Vorfalle nun allerdings
auf einen unbestimmten und langeren Zeitraum

Erscheinungsformen und Auspréagungen in institutionellen Feldern

beziehen, lassen sie nicht notwendigerweise
Schlisse auf die aktuelle Situation an Schulen in
Deutschland zu.

Zunachst wurde gefragt, ob die Befragten
wahrend ihrer Schulzeit wegen ihrer Identitat als
LSBTIQ+ jemals lacherlich gemacht, gehanselt, be-
leidigt oder bedroht wurden. Hier ist festzuhalten,
dass gerade eine LSBTIQ+-feindliche Abwertung
durch Mitschuler*innen weit verbreitet ist und
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Abb. 22

Wurden Sie wahrend lhrer Schulzeit jemals lacherlich gemacht, gehéanselt,

beleidigt oder bedroht, weil Sie LSBTIQ+ sind?

Nein, nie

Ja, durch meine Lehrer*innen
und andere Mitarbeitende der Schule

Ja, durch meine Mitschuiler*innen

M Trans* Manner [ Trans* Frauen

Nicht-binar und gender-divers

M Alle LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Mehrfachanga-

ben méglich, Angaben in %.

LSBTIQ+ Personen allgemein, unabhangig von ihrer
Geschlechtsidentitat betrifft. Etwa zwei Drittel (68 %)
der in Deutschland befragten LSBTIQ+ Personen
geben an, dass sie diese Formen der Abwertung
oder Gewalt durch Mitschuler*innen erlebt haben.
Mit vier Finfteln (80 %) bzw. drei Vierteln (76 %) sind
solche Erfahrungen unter trans* Mannern und trans*
Frauen sogar noch verbreiteter, und auch nicht-bi-
nare Personen haben mit 72% noch etwas haufiger
als LSBTIQ+ insgesamt solche Formen der Abwertung
und Gewalt durch Mitschuler*innen erlebt.

Es fallt auBerdem ins Auge, dass ca. ein Finftel
der befragten trans* Personen sowie nicht-binaren
Personen in ihrer Schulzeit auch durch Lehrkrafte
oder anderes schulisches Personal LSBTIQ+-feind-
lich beleidigt, lacherlich gemacht, gehanselt oder
bedroht wurden. Mit 22% haben trans* Frauen am
haufigsten solche Erfahrungen gemacht, gefolgt von
trans* Mannern (20 %) und nicht-bindren Personen
(18 %). Abwertung und Gewalt durch Lehrkrafte
betreffen trans* und nicht-binare Personen also
deutlich haufiger als LSBTIQ+ insgesamt (13 %). Der
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vergleichsweise hohe Anteil von Abwertung und
Diskriminierung ist auch insofern sehr relevant, als
Lehrkraften eine besondere Rolle darin zukommt,
den Rahmen des Akzeptierten an der Schule undin
der Klasse zu setzen, und zwischen Schuler*innen
und Lehrkraften ein Machtungleichgewicht besteht
(vgl. Abb. 22).

Auch negative Kommentare und Verhaltens-
weisen gehoren fur Menschen, deren Geschlechts-
identitdt von dominanten Geschlechternormen
abweicht, offenbar zum Schulalltag. Vier Finftel der
trans* mannlichen (80 %) und trans* weiblichen (79 %)
Befragungsteilnehmenden haben in ihrer Schulzeit
mindestens selten solche Erfahrungen gemacht
sowie 72 % der nicht-binaren Teilnehmenden (gegen-
Uber 64 % der Teilnehmenden insgesamt). Etwas
unter die Halfte der befragten trans* Manner (45 %)
bzw. trans* Frauen (52 %) haben diese Erfahrungen
sogar oft oder immer gemacht, bei nicht-binaren
Befragten sowie den in Deutschland befragten
LSBTIQ+ insgesamt liegt dieser Anteil bei ca. einem
Drittel (vgl. Abb. 23).



Abb. 23

Haben Sie wahrend lhrer Schulzeit negative Kommentare oder Verhaltensweisen

in der Schule erlebt, weil Sie LGBTIQ+ sind?

Trans* Manner (n = 811)
Trans* Frauen (n = 628)

Nicht-binar/
gender-divers

Alle LSBTIQ+ (n =10.473)

M Nie

Selten

35 10

38 14

28

25 7

W oft B Immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 111 (2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fir Grundrechte 2025), Angaben in %.

Abb. 24

Haben Sie wahrend lhrer Schulzeit negative Kommentare oder Verhaltensweisen gehért

oder gesehen, weil ein*e Mitschiler*in als LSBTIQ+ wahrgenommen wurde?

Trans* M3nner (n = 983)
Trans* Frauen (n = 997)
ieht-binar/ s i
gender-divers
Alle LSBTIQ+ (n = 14.890) 51 12
M Nie Selten M oft M immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 111 (2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fir Grundrechte 2025), Angaben in %.

Fast alle Befragten - gleich welcher geschlecht-
lichen Identit4t - haben zudem in ihrer Schulzeit
LSBTIQ+-feindliche negative Kommentare oder
Verhaltensweisen gegenUber Mitschuler*innen
wahrgenommen (hier sind keine Aussagen speziell
zu Transfeindlichkeit mdéglich). In allen Gruppen
geben mehr als neun von zehn Befragten an, dass
sie solche Beobachtungen in ihrer Schulzeit ge-
macht haben (vgl. Abb. 24).

Erscheinungsformen und Auspréagungen in institutionellen Feldern

Wie eingangs dargestelltist Schule ebenso im Vergleich
mit anderen gesellschaftlichen Bereichen besonders
binar-geschlechtlich organisiert, entsprechend ma-
chen trans* Personen auch auf dieser strukturellen
Ebene in Schulen Erfahrungen des Ausschlusses und
der Diskriminierung. Besonders oft macht sich das
beispielsweise an Toiletten und Umkleiderdumen fest
(siehe hierzu auch den folgenden Abschnitt, der auf
Grundlage von Interviews auf die aktuelle Situation
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in Berlin eingeht). Von den durch die EU-Grundrech-
teagentur in Deutschland Befragten hat die Uber-
wiegende Mehrzahl der trans* Manner (79 %) und trans*
Frauen (74 %) sowie Uber die Halfte der nicht-binaren
Personen (57 %) angegeben, mindestens selten in ihrer
Schulzeit Probleme rund um den Besuch von Toiletten
und Umkleiderdumen gehabt zu haben (vgl. Abb. 25).

Ahnlich gelagerte Probleme finden sich im Sport-
unterricht, hier exemplarisch Gber nach Geschlecht

Abb. 25
aufgesucht haben?

Trans* Manner (n = 903)
Trans* Frauen (n = 865)

Nicht-binar/
gender-divers

Alle LSBTIQ+ (n =13.030)

M Nie

Selten

definierte Sportmannschaften abgebildet. Jeweils
70% (trans* Manner) bzw. 73 % (trans* Frauen) geben
an, dass sie in ihrer Schulzeit mindestens selten Pro-
bleme hatten, in eine zu ihrem Geschlecht passende
Sportmannschaft aufgenommen zu werden. Hier fallt
auf, dass dies fir mehr als ein Drittel (36 % fur beide
Gruppen) immer zutraf (vgl. Abb. 26).

Ein weiterer wichtiger Aspekt liegt in der Frage,
wie Schulen, Lehrkrafte und Mitschuler*innen mit

Hatten Sie wahrend lhrer Schulzeit Probleme, wenn Sie Toiletten und Umkleiderdume

26

9 1

=Y
=
o~ 0
H

M oft M Immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 11 (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fur Grundrechte 2025), Angaben in %.

Abb. 26

Hatten Sie wahrend lIhrer Schulzeit Probleme, in eine lhrem Geschlecht entsprechende

Sportmannschaft aufgenommen zu werden?

Trans* Manner (n = 366)
Trans* Frauen (n = 288)

Nicht-binar/
gender-divers

Alle LSBTIQ+ (n =2.181)

M Nie

Selten

Il oft M Immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fur Grundrechte 2025), Angaben in %.
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Abb. 27

Nein

Ja, auf negative Weise

Ja, auf neutrale Weise

Ja, sowohl auf positive wie auf negative Weise

Ja, auf positive Weise

M Trans* Manner [ Trans* Frauen

Nicht-binar und gender-divers

Wurden in lhrer Schulausbildung jemals LGBTIQ+-Themen behandelt?

M Alle LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union far Grundrechte 2025), Angaben in %.

Fragen geschlechtlicher und sexueller Vielfalt um-
gehenund wie im Zweifelsfall auf LSBTIQ+-feindliche
Vorfélle reagiert wird. Anhand der Befragung der
EU-Grundrechteagentur lasst sich zunachst ein-
mal betrachten, ob und wie LSBTIQ+-Themen in der
Schule behandelt wurden. Dies war bei der Mehrheit
(ca. zwei Drittel) der Befragten nicht der Fall. Es fallt
auf, dass trans* Frauen sogar zu drei Vierteln (75 %)
angeben, dass LSBTIQ+-Themen in ihrer Schulzeit
nicht behandelt wurden. Aus den eingangs zitierten
Studien (siehe etwa Weselek et al. 2023) und den
far diese Studie gefuhrten Interviews geht hervor,
dass LSBTIQ+-Themen in Schulen zumeist anlass-
bezogen aufgegriffen werden, also beispielsweise,
wenn ein*e Schiler*in ein Coming-outin der Schule
plant und eine Lehrkraft um Unterstltzung bittet
oder wenn es LBSTIQ+-feindliche Vorfalle gegeben
hat. FUr trans* Personen ist der Zeitraum zwischen
eigener Bewusstwerdung und Coming-out aber
haufig ohnehin gréBer als bei anderen LSBTIQ+ und

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

viele trans* Personen outen sich bewusst nicht in
der Schule (Krell/Oldemeier 2015, Interviews). Das
trifft auf trans* Frauen in besonderem MaBe zu (siehe
Abbildung 29: Haben Sie wahrend lhrer Schulzeit
versteckt oder verdeckt, dass Sie LGBTIQ+ sind?).
Hieraus lasst sich also mdglicherweise der héhere
Anteil von trans* Frauen erklaren, in deren Schulzeit
LSBTIQ+-Themen gar nicht behandelt wurden. Wenn
LSBTIQ+-Themen in der Schule behandelt wurden,
dann meist weder negativ noch positiv, sondern
neutral (vgl. Abb. 27).

Eine andere wichtige Frage lautet, ob LSBTIQ+
in der Schule Unterstutzung erhalten, ob sie bei
Diskriminierung, Abwertung und Gewalt durch
andere verteidigt werden und sich Menschen in
ihrem schulischen Umfeld finden, die ihre Rechte als
LSBTIQ+ Personen schutzen. Die Befragungsdaten
zeigen deutlich, dass solche Unterstidtzung bisher
nicht die Regel ist und haufig sogar ganz ausbleibt.
Insbesondere trans* Frauen (47 %) und nicht-binare
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Abb. 28
als LSBTIQ+ Person geschuitzt?

Trans* Manner (n = 810) 34
Trans* Frauen (n = 689) 47
Nicht-binar/ a4

gender-divers

Alle LSBTIQ+ (n =10.643) 39

M Nie

Selten

Hat Sie wahrend lhrer Schulzeit jemand unterstitzt, verteidigt oder Ihre Rechte

18

M oft B Immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 1l (2023), (FRA - Agentur der Européaischen Union fur Grundrechte 2025), Angaben in %.

Abb. 29

Trans* Manner (n = 913)
Trans* Frauen (n = 808)

Nicht-binar/
gender-divers

Alle LSBTIQ+ (n =12.845)

M Nie

Selten

Haben Sie wahrend Ihrer Schulzeit versteckt oder verdeckt, dass Sie LGBTIQ+ sind?

72

M oft M Immer

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Angaben in%.

Menschen (44 %) haben oft angegeben, dass sie nie
unterstitzt oder verteidigt wurden. In allen Gruppen
hat ca. ein Drittel der Befragten selten Unterstutzung
erhalten. Oft oder immer Unterstitzung erhalten
haben 32 % der trans* Manner, jeweils 23 % der trans*
Frauen und nicht-bindren Personen sowie 28 % der
Befragten insgesamt (vgl. Abb. 28).

Ein dritter Bereich, derim Rahmen der Befragung
der EU-Grundrechteagentur abgefragt wurde, be-
trifft Strategien des Umgangs mit transfeindlicher
Diskriminierung und Gewalt in der Schule. Hier ist
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zunachst einmal festzuhalten, dass insbesondere
trans* Frauen ihre geschlechtliche Identitat in der
Schule zumeist nicht 6ffentlich gemacht haben - 72%
der trans* weiblichen Befragten haben angegeben,
dass sie ihre geschlechtliche Identitat wahrend ihrer
Schulzeit immer versteckt haben. Bei trans* Mannern
und nicht-binaren Befragten war das mit 36 % bzw.
39 % deutlich seltener der Fall (vgl. Abb. 29).

Eine Form des Umgangs mit Diskriminierung
und Gewalt an der Schule - insbesondere, wenn
es seitens des schulischen Umfelds wenig Unter-



Abb. 30

Trans* Frauen
(n=1197)

Trans* Manner
(n=1.044)

Haben Sie je in Betracht gezogen, die Schule zu wechseln, weil Sie LSBTIQ+ sind?

Nicht-binar/
gender-divers

Alle LSBTIQ+
(n=16.844)

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023), (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Angaben in%
derjenigen, die in Betracht gezogen haben, die Schule zu wechseln.

stutzung und Bereitschaft zur Veranderung gibt - ist,
die Schule zu wechseln. Das wird ebenso in den
Interviews mehrfach angesprochen. Abseits offener
Gewalt und Diskriminierung kann ein Schulwechsel
ggf. auch im Transitionsprozess in Betracht gezo-
gen werden, um sich dann an einer neuen Schule
weniger erklaren zu mussen. Unter den Befragten
haben das offenbar insbesondere trans* Manner in
Betracht gezogen - hier hat jeder Funfte aufgrund
der Identitat als LSBTIQ+ Uber einen Schulwechsel
nachgedacht. Unter trans* Frauen und nicht-binaren
Befragten hat etwa jede zehnte Person Uber einen
Schulwechsel nachgedacht, in Bezug auf alle in
Deutschland befragten LSBTIQ+ trifft dies nur auf
7% zu (vgl. Abb. 30).

5.1.2 Transfeindlichkeit und Transinklusion
in Schulen

Das folgende Unterkapitel stellt Transfeindlichkeit
und Transinklusion an Berliner Schulen anhand
einer Reihe von Interviews mit Expert*innen dar.
Konkret wurden mit Personen Interviews gefuhrt,
die im Bildungsbereich in Berlin tatig sind, und mit
Menschen, die Unterstutzung fur trans* Schuler*in-
nen, ihre Eltern und Fachkrafte anbieten. Letztere
Interviewpartner*innen haben mit der hier relevanten
Fragestellung also vor allem dann zu tun, wenn trans*
Schiuler*innen, Eltern oder Lehrkrafte aufgrund
konkreter Herausforderungen, Fragestellungen oder
Vorfalle auf sie zugehen. Aus den Interviews lassen
sich insofern nur sehr begrenzt Aussagen Uber das
AusmaB von Diskriminierung und Gewalt gegen trans*

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Personen an Berliner Schulen schlieBen. Hinweise
darauf geben aber die zuvor dargestellten Daten
der EU-Grundrechteagentur. In diesem Unterkapitel
stehen hingegen die Erscheinungsformen von trans-
feindlicher Exklusion, Diskriminierung und Gewalt
sowie MaBnahmen und Anséatze fur Transinklusion
im Mittelpunkt.

5.1.2.1 Formen interpersoneller trans-
feindlicher Gewalt und Diskriminierung
in der Schule

Wie in den Befunden eingangs zitierter Studien
und des LGBTIQ+ Surveys spielt kérperliche Gewalt
im schulischen Kontext aus Sicht der Interview-
partner*innen eine untergeordnete Rolle. Gewalt
und Abwertung seien in den meisten Fallen subtiler
(Interview). Lehrkrafte, die sich an Beratungsstel-
len wenden, haben teils aber auch von Vorfallen
kérperlicher Gewalt berichtet (Interview). In einem
Interview wird zudem von einer Morddrohung aus
dem Kollegium gegen eine trans* Lehrkraft berichtet,
die durch die Schule auch zur Anzeige gebracht
wurde (Interview). Verbale Ubergriffe und Mobbing
machen nach Beobachtung der Interviewten den
GroBteil der Falle aus:

.Also mir fallen tatsachlich keine Beispiele
...zuU korperlicher Gewalt ein. Tatsachlich,
was mir einfallt, sind halt Erfahrungen mit
Beleidigung, Erfahrungen mit Mobbing.
Auf dem Schulhof angefeindet werden, ist
irgendwie so ein Klassiker” (Interview).
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Korperliche Gewalt spielt im
schulischen Kontext eine
nachgeordnete Rolle. Gewalt und
Abwertung sind in den meisten
Fallen subtiler. Verbale Ubergriffe
und Mobbing machen

den GroBteil der Falle aus.



In einem anderen Interview wird dargestellt, dass
trans* Schuler*innen haufig berichten, auf dem
Schulhof angefeindet und systematisch aus-
geschlossen zu werden (Interview). Diese Formen
transfeindlicher Gewalt gehen den Interviewten
nach meist von Schuler*innen aus, richten sich aber
sowohl gegen trans* Mitschuler*innen wie auch
trans* Lehrkrafte (Interviews). Falle werden in der
Arbeit der Interviewpartner*innen zudem sowohl
aus Grund- als auch aus weiterfUhrenden Schulen
berichtet (Interviews).

Die Interviewpartner*innen stellen zudem her-
aus, dass Mobbing, Abwertung und Beleidigungen
konkrete Auswirkungen fur den Schulalltag von
trans* Schuler*innen haben:

.Genau, das waren so Beispiele mit Klassen-
chat oder Schulchat oder so, das ging zum

Teil auch gegen Padagog*innen. Genau oder
auch Schuler*innen, die sich nicht mehr
trauen, durch den und den Flur zu gehen,

weil sie genau wissen, dann ist da die Klasse
und da kann ich dann nicht durchgehen, so
was zum Beispiel.... wo dann schon... wieder
Sprache kommen oder Sachen weggenommen
werden oder so” (Interview).

Besonders herausfordernd ist die Situation zudem
far trans* Schuler*innen, die von Mehrfachdiskrimi-
nierung betroffen sind. Der Aspekt der Transfeind-
lichkeit tritt dann in der Einordnung und Reaktion
durch Padagog*innen und Schulleitungen haufig
in den Hintergrund (Interviews). In einem Interview
wird etwa auf das Beispiel von trans* Schuler*innen
verwiesen, die gleichzeitig auch neurodivers sind.
Diese Kinder werden dann besonders oft zur Ziel-
scheibe von Mobbing, das aus Sicht der Betroffenen
durchaus auch auf eine Abwertung aufgrund ihrer
geschlechtlichen Identitat zurtickzufihren ist (Inter-
view). Gerade bei diesen Schuler*innen wirden die
geschlechtliche Identitat und mitihr einhergehende
Wuinsche hinsichtlich Namen und Anrede aber haufig
infrage gestellt.

Eine weitere Form verbaler Abwertung, Dis-
kriminierung oder Gewalt (teils auch einhergehend
mit Mobbing) sind absichtsvolles Deadnaming und
Misgendern. Nach Einschatzung der Interviewpart-
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ner*innen stellt dies ein sehr haufiges Phanomen dar,
das auch oft von Padagog*innen ausgeht:

....das passiert ja ziemlich oft, dass Lehrkrafte
sich weigern, zur richtigen Anrede oder einen
neuen Namen zu benutzen...” (Interview).

Diese Situationen setzen trans* Schuler*innen, die in
solchen Situationen haufig wenig Handhabe haben,
sich zu wehren, oft sehr unter Stress (Interview). Teils
handelt es sich um Falle, in denen Lehrkrafte aus Ab-
lehnung heraus bewusst entscheiden, einen Namen
oder ein bestimmtes Pronomen nicht zu nutzen. In
anderen Fallen handeln Lehrkrafte, Schulleitungen
und Kollegien aber auch aus Unwissen oder Un-
beholfenheit heraus. In einem Interview wird etwa
ein Beispiel benannt, in dem die Schule zwar bereit
war, dem Wunsch des Kindes zu folgen, anders an-
gesprochen zu werden. Das Kollegium habe sich dann
aber anstelle des durch das Kind gewéahlten Namens
selbst einen Namen uberlegt, der genutzt werden
sollte (Interview). Um Diskriminierung zu vermeiden,
ist aber wichtig, die Anliegen und Interessen der
Kinder in den Mittelpunkt zu stellen und ihre Winsche
zu respektieren.

Lehrkrafte spielen jedoch auch eine wichtige
Rolle bei transfeindlichen Anfeindungen, die von
Schuler*innen ausgehen. Hier ist wesentlich,
ob Lehrkrafte dieses Verhalten sanktionieren
oder aber im Gegenteil sogar begunstigen, dass
trans* Schuler*innen zur Zielscheibe werden. So
wird in einem Interview beschrieben, dass die
Weigerung von Lehrkraften, die richtige Anrede zu
verwenden, zum Mobbing gegen das betreffende Kind
beitragt:

.Ich persénlich wirde schon sagen, dass, wenn
jemand so die richtige Anrede verweigert zu
benutzen, dann ist das- und das vorgefasste
wiederholt tut, dann tragt er oder sie zu
Diskriminierung und Mobbing bei. Oder das ist
vielleicht nicht gleich Mobbing, aber es ist

auf jeden Fall beglnstigend” (Interview).

In einem anderen Interview wird deutlich, dass Lehr-

krafte maBgeblich Verantwortung dafur tragen, einen
geeigneten Rahmen zu setzen - sowohl hinsichtlich
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dessen, was nicht erlaubtist, als auch in Hinblick auf
Méglichkeiten, ggf. bestehende Diskriminierung und
Gewalt zu besprechen:

.Also paddagogische Fachkrafte kénnen ja
Signale geben, auch im Unterricht, dass sie
etwas gutheiBen oder schlechtheiBen. Was
ist erlaubt, was ist nicht erlaubt und damit
eben auch sozusagen schon verbal eigentlich
Grenzen formulieren. Und dann wissen ja
Kinder, wenn sie etwas tun, dass es nicht
erlaubt ist und dass es eine Grenzuber-
schreitung ist. Oder eben auch Einladungen
aussprechen. Dass darUber gesprochen
werden kann, wenn so was passiert. Und es
gibt ja auch Formen, wie Themen diskutiert
werden kénnen, die schwierig sind” (Interview).

Diese Beobachtungen decken sich mit dem Befund
der Befragungsstudie von 2012, dass negatives Ver-
halten gegenlber LSBTIQ+ Schuler*innen haufiger
in Klassen vorkam, in denen sich auch Lehrkrafte
abwertend geduBert hatten (Klocke 2012, siehe
ausfihrlicher im einleitenden Abschnitt). In den
Interviews wurde auBerdem mehrfach die Rolle der
Schulleitungen als besonders wichtig benannt. Die
Haltung der Schulleitungen sei maBgeblich dafur,
ob und wie geschlechtlicher Vielfalt Bedeutung bei-
gemessen wird und gegen Falle von Diskriminierung
und Gewalt vorgegangen wird (Interview). Die Rolle
von Lehrkraften und Schulleitungen muss in der
Pravention von und der Intervention bei Fallen trans-
feindlicher Diskriminierung und Gewalt also in jedem
Fall zentral mit in den Blick genommen werden.
Wenn trans* Schuler*innen auf Diskriminierung
aufmerksam machen und/oder Rdume und Regelun-
gen einfordern, findet teils eine Opferumkehr statt:

.Also dass beispielsweise erstmal sehr
privilegierte Schiler*innen...dann (sagen), ich
fuhle mich aber unwohl mit einer trans* Person
in meiner Umkleide. Das fuhlt sich far mich
nicht gut an....Oder ich will nicht mit der Per-
son gemeinsam auf eine Toilette gehen oder

in der Klassenfahrt im gleichen Raum schlafen
oder so. Und dass dann der Fokus komplett...
weggeruckt (wird) von der Person, die eigentlich
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Diskriminierung erfahrt, hin zu der Person,
die halt keine queere oder trans* Person im
Umfeld gerne haben méchte. Mit dem Hinweis,
das ist mir zu intim” (Interview).

In anderen Interviews wird aber auch von Beispielen
berichtet, in denen solche Dynamiken nicht so sehr
von den Mitschiler*innen, sondern ihren Eltern
ausgingen.

5.1.2.2 Strukturelle Diskriminierung
und Ausschliisse von trans* Personen
in der Schule

Neben interpersonellen Aspekten spielen an Schu-
len auch solche Faktoren eine Rolle, die in ihrer
geschlechtlich binadren Organisationsstruktur be-
grandet sind. Gleichwohl haben Schulleitungen und
Padagog*innen naturlich auch bei diesen Themen
Handlungsspielrdume. Ob dieser Handlungsspielraum
genutzt wird oder nicht, hat fur das Wohlbefinden von
trans* Schuler*innen an der Schule gravierende Aus-
wirkungen und kann wie oben dargestellt auBerdem
die Rahmenbedingungen fur bzw. gegen weitere
Gewalterfahrungen beeinflussen.

Ein oft genanntes und ebenso im medialen
Diskurs um Transinklusion und -exklusion sehr
prasentes Thema sind geschlechtsneutrale Toilet-
ten. In vielen Berliner Schulen gibt es bisher keine
geschlechtsneutralen Toiletten oder wenn doch,
dann wenige, die nur mit weiten Wegen durch die
Schule zu erreichen sind (Interview). Bestehende
Hilfestellungen seitens der Senatsverwaltung zum
Thema geschlechtsneutraler Toiletten sind an den
Schulen haufig nicht bekannt und/oder es wird auf
Kostengriinde verwiesen, obwohl es eigentlich einfa-
che Lésungen flr geschlechtsneutrale Toiletten gibt
(Interview). Teils zeigen Schulen offenbar weiterhin
wenig Offenheit, auf trans* Schuiler*innen bei Fragen
des Toilettenbesuchs einzugehen:

.Eine Beratung erinnere ich von einem Eltern-
teil, was erzahlt hat, dass das Kind gezwungen
wird, auf eine bestimmte Toilette zu gehen,
was nicht dem Geschlecht entspricht, aber
die Schule sagt, du musst auf diese Toilette
gehen” (Interview).



Analog zur medialen Debatte um geschlechter-
neutrale Toiletten sind die Auseinandersetzungen
hierzu oft auch an Schulen vergleichsweise stark
emotional aufgeladen und von praktischen Fragen
entkoppelt:

.Und dass man das halt auch in den Klassen
spurt, ... dass es da eine groBe Ablehnung oder
Abwehr gibt, eben weil es einfach diese
Mythen... gibt, die dann damit einhergehen
und eigentlich ja sozusagen geschlechter-
neutrale Dinge, also sozusagen bei Toiletten
geht es ja um die Funktion, irgendwie Wasser
lassen oder sich entleeren. Also und da... die
Verbindung mit Geschlecht einfach so stark
ist, dass sozusagen die Idee, dass es dabei
einfach nur um den Toilettengang geht, ja
auch vermittelt werden muss und dass es...
keine Bedrohung ist, wenn es geschlechter-
neutrale Toiletten gibt” (Interview).

Ahnlich gelagert sind Fragen rund um Klassenfahrten
und die dort oft geschlechtergetrennte und binare
Aufteilung von Zimmern. Dieser Bereich wird in
allen gefuhrten Interviews als herausfordernd be-
schrieben. Bei internationalen Klassenfahrten kommt
hinzu, dass ggf. Ausweispapiere vorgezeigt werden
mussen, sodass fur trans* Schuler*innen eventuell
die Gefahr besteht, sich ungewollt outen zu massen
(Interview).

Als besonders problematisch beschreiben
viele trans* Schuler*innen gemaB den Interview-
partner*innen auBerdem den Sportunterricht
(Interviews). Erstens stellen geschlechtergetrennte
Umkleidekabinen eine Herausforderung dar, die far
trans* Schuler*innen praktisch nur schlechte Még-
lichkeiten bereithalt: Sie kénnen die fur sie richtige
Umkleidekabine wahlen (so sie sich binar einem
Geschlecht zuordnen), laufen dann aber Gefahr,
sich ungewollt zu outen und ggf. Ablehnung und ab-
wertende Bemerkungen durch ihre Mitschuler*innen
zu erfahren. Sie kdnnen die fur sie falsche Umkleide-
kabine wahlen, was aber ebenfalls in die Erfahrung
mundet, in ihrem Geschlecht nicht anerkannt zu sein.
Und sie kdnnen in oft unangenehme und aufreibende
Auseinandersetzungen mit der Schule um weitere
Méglichkeiten - etwa Nutzung der Umkleidekabine
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far Lehrkrafte - eintreten. Hinzu kommt, dass auch
der Sportunterricht selbst teils geschlechtergetrennt
stattfindet - hier stellen sich dann dhnliche Heraus-
forderungen (Interviews). Die Gruppeneinteilung
fur geschlechtergetrennten Unterricht erfolgt
zudem haufig Uber Listen, die auf Grundlage der
Anmeldedaten an den Schulen generiert werden.
Weil diese Daten oftmals noch das falsche Ge-
schlecht der betreffenden Schuiler*innen enthalten,
entstehen hier wiederum potenziell Situationen des
Zwangsoutings. Zudem sind Bewertungstabellen
far den Sportunterricht binargeschlechtlich orga-
nisiert, sodass gleichfalls hier eine Zuordnung zu
einem Geschlecht notwendig ist. Wie mit diesen
Bewertungstabellen umgegangen wird, ob trans*
Schiler*innen sich selbst zuordnen kénnen und
inwieweit andere Faktoren als diese Bewertungs-
tabellen in die Sportnoten einflieBen, wird an den
einzelnen Schulen unterschiedlich gehandhabt
(Interviews). Es ist zudem inzwischen ebenso
maoglich, die Bewertung sportlicher Leistungen
unabhangig vom aktuellen Geschlechtseintrag zu
regeln, sodass hier andere Lésungen entwickelt
werden kénnen (Interview).

Teils fUhren diese Herausforderungen nach Be-
obachtung der Interviewten auch dazu, dass trans*
Schuler*innen dem Sportunterricht ganz fernbleiben,
mit den entsprechenden Konsequenzen:

....und das gibt es ja auch nicht selten, dass
(trans*) Jugendliche den Sportunterricht ganz
vermeiden. Und aus diesem Grund dann auch
Schwierigkeiten bekommen,...die Leistung

zu erbringen, die sie erbringen muissen, um
den Schulabschluss machen zu kénnen und so
weiter” (Interview).

Auch schulische Dokumente - von der Anmeldung
bis zu den Zeugnissen - spielen bei Ausschluss,
Diskriminierung von und Gewalt gegen trans* Schi-
ler*innen eine wesentliche Rolle. Zum einen ist die
Handhabung der geschlechtlichen Zuordnung in
diesen Dokumenten fir sich genommen oft dis-
kriminierend. Zum anderen schafft diese Zuordnung
immer wieder Situationen des Zwangsoutings, die
dann die Gefahr von weiterer Diskriminierung und
von Gewalt mit sich bringen.
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Eine erste Herausforderung besteht bereits zum
Zeitpunkt der Einschulung insofern, als die Schu-
len die Daten der einzuschulenden Kinder von den
Meldebehorden erhalten und entsprechend zu-
nachst einmal das dort vermerkte Geschlecht auch
in der Schule dokumentiert wird. Das heiBt, dass
trans* Kinder an diesem Punkt in jedem Fall darauf
angewiesen sind, dass ihre Familien aktiv tatig
werden:

....das heiB3t also, die Familien mussen aktiv
dafur sorgen, dass hier eine Information an die
Schule kommt, weil sie kdnnen eben nicht
Uber ein ausgefulltes Formular... steuern,

wie der Name und das Geschlecht des Kindes
(sind), sondern sie missen dann eben sagen,
nein, das ist so nicht richtig” (Interview).

Das bedeutet auch, dass von vorneherein eine
gréBere Zahl von Personen eingeweiht werden muss:

.Das heiBt also, es kommt ja im Sekretariat
an,...und dann bei der Klassenleitung, dann
ist oft auch schon ein*e Erzieher*in oder
sozialpadagogische Fachkraft an Schulen vor
Ort. Danniist...die Schulleitung da. Und wie
viele Personen wissen es dann schon bei

der Einschulung? Und... schaffen die es, die
Informationen bei sich zu behalten und erstin
RUcksprache mit den Eltern oder auch mit
dem Kind diese Informationen weiterzugeben?”
(Interview)

In Zeugnissen muss in Berlin zudem nach aktuellem
Stand der amtliche Name stehen, ebenso in der
Forderprognose (Interview). Es ist aber auch jetzt
schon explizit méglich, Zeugnisse in der Anrede
geschlechtsneutral auszustellen, hierzu hat es Rund-
schreiben der Senatsverwaltung an die Schulen
gegeben (Interview).
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5.1.2.3 Rahmenbedingungen
- was begunstigt Transinklusivitat
bzw. Transfeindlichkeit?

In den Interviews - und auch in den eingangs dar-
gestellten Studien - wird immer wieder benannt,
dass die Haltung von Lehrkraften und Schulleitungen
entscheidend dazu beitragt, wie gut Transinklu-
sion in der Schule gelingt. Fur viele Schulen wird
von tatkraftiger und engagierter Unterstutzung
durch Klassenlehrkrafte, Vertrauenslehrer*innen,
Diversity-Beauftragte, Schulsozialarbeiter*innen
oder Schulleitungen berichtet (Interviews). In vielen
anderen Fallen tragt eine fehlende Unterstlitzung
durch Padagog*innen und Schulleitungen aber zur
Ausgrenzung von trans* Schiler*innen und Lehr-
kraften bei (Interviews).

Fehlende Unterstiutzung hat verschiedene Ursa-
chen: Erstens sind Padagog*innen haufig schlicht
unsicher im Umgang mit trans* Schuler*innen (und
Kolleg*innen) und ihren Bedarfen. In allen gefihr-
ten Interviews wird berichtet, dass Lehrkrafte oft
Uberfordert beispielsweise mit Umkleidesituationen,
Klassenfahrten oder Fragen der Anrede seien. Im
Positiven bemuhen sich Lehrkrafte dann haufig
aktiv um Beratung, Fortbildungen oder anderweitige
Unterstltzung (Interviews). Solche Anfragen gibt
es verstarkt dann, wenn ein trans* Kind auf Lehr-
krafte mit dem Anliegen eines Coming-outs in der
Schule und der Frage zugeht, wie das gut gestaltet
werden kann. Teils kann diesen Anfragen aufgrund
beschrankter Kapazitaten aber nicht oder nur mit
groBerer Zeitverzégerung nachgekommen werden
(Interview).

In anderen Fallen fuhrt Unsicherheit jedoch auch
zu Abwehrreaktionen und Diskriminierung, wie hier am
Beispiel des Umgangs mit Sprache thematisiert wird:

.Also was... ja eine herausfordernde Situation
...ist, auch in der Schule, ist... wie geht man
sprachlich damit um? Also und und wenn

man wenn man sich nicht ganz sicher ist, wie
man was ausdrucken soll, dann wird man ja
schon unsicher und dann wird Unsicherheit
oft schnell zu Ausgrenzung, weil man sich dem
selber ja nicht aussetzen moéchte. Dass man
[nicht] zeigen mochte, dass man vielleicht



unsicher ist. Und das ist eines der Probleme
bei also oder eins der der der Aspekte bei
diesem Thema, dass haufig so die, die die
Sprachkompetenz zum Thema Trans* nicht so
bewusst ist und das hat was mit Professio-
nalisierung zu tun” (Interview).

Entsprechend wichtig sind Richtlinien und auch
Angebote der Professionalisierung, die sich breit an
moglichst viele Lehrkrafte richten. Eine Konsequenz
von fehlendem Wissen und Unsicherheit auf Seiten
der Pddagog*innen ist ndmlich, dass trans* Kinder
und Jugendliche selbst in die Rolle geraten, diese
Defizite auszugleichen, was wiederum negative
Folgen fur die Entwicklung und den Schulerfolg der
Kinder und Jugendlichen nach sich zieht:

.Und dann wiederum gibt es Schulen, wo
man den Eindruck hat, dass die Jugendlichen
oder Kinder... die Aufklarungsarbeit leisten
mussten. Und das ist total iberfordernd und
eigentlich gar nicht deren Aufgabe. Sie

sind nicht da, um die Lehrkrafte aufzuklaren,
sie sind da, um zu lernen” (Interview).

Immer wieder wird laut den Interviewten aber ebenso
von fehlendem Willen zur Auseinandersetzung oder
offener Ablehnung berichtet. So werde in schulischen
Queer-AGs oft thematisiert, dass Lehrer*innen oder
Schulleitungen wenig Verstandnis fir die Belange
von trans* Schiler*innen zeigen wiirden und oft nicht
die Bereitschaft mitbrachten, sich mit dem Thema
ausreichend auseinanderzusetzen (Interview). Diese
Beobachtungen decken sich mit den Befunden in
anderen Studien, dass Lehrkrafte LSBTIQ+ Themen
selten von sich aus thematisieren (Klocke et al. 2020;
Klocke 2012) oder eine Notwendigkeit daflir sehen
(Klenk 2023) und wenn, dann meist anlassbezogen
(Weselek et al. 2023).

In einem anderen Interview wird aus der Be-
ratungsarbeit mit Familien von trans* Schuler*innen
berichtet, dass es bei Fallen von Gewalt und Dis-
kriminierung an Schulen teils wenig Veranderungs-
bereitschaft gebe - eher wirde den betroffenen
Schuler*innen empfohlen, die Schule zu wechseln
(Interview). Ein anderes Beispiel ist wie bereits
dargestellt die Weigerung, Namen und Pronomen
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geman dem Wunsch des betreffenden trans* Kindes
zu verwenden.

In den letzten Jahren und insbesondere im Zuge
der Diskussion um das Selbstbestimmungsgesetz
hat sich die gesellschaftliche Debatte um Trans-
geschlechtlichkeit deutlich verscharft. Auf der
einen Seite sind trans* Personen und ihre Belange
im 6ffentlichen Raum und im Diskurs zunehmend
sichtbarer. Auf der anderen Seite mobilisieren ins-
besondere rechte Gruppierungen gegen geschlecht-
liche Vielfalt und fir konservative Vorstellungen
von Zweigeschlechtlichkeit. Diese Argumentations-
muster finden auch im péddagogischen Bereich ihren
Niederschlag. so in erziehungswissenschaftlichen
Debatten oder Erziehungsratgebern (Ketelhut/Horn
2024). Die zugespitzte gesellschaftliche Debatte
tragt nach Beobachtung der Interviewpartner*innen
aber auch zu einer Polarisierung an Berliner Schulen
bei: Einerseits gibt es mehr Aufmerksamkeit und
mehr Wissen zum Thema trans®. An vielen Schulen
fahrt das zu einer groBeren Offenheit und zu greif-
baren positiven Veranderungen. Zahlreiche Schulen
hatten sich in den letzten Jahren in Hinblick auf
geschlechtliche und sexuelle Vielfalt sicht- und
splrbar weiterentwickelt (Interview).

An anderen Schulen und bei anderen Lehrkraften
sind aber mehr aktive Ablehnung und Diskriminierung
von trans* Schuler*innen und Kolleg*innen zu be-
obachten:

.Aber ich wurde sagen, diese politischen
Debatten und diese Zuspitzungen...in der
politischen Debatte fihren auf jeden Fall
dazu,...dass Menschen eher Bescheid wissen
Uber Themen wie Transition oder Geschlechts-
identitat allgemein oder so oder haben
mindestens ein Halbwissen, ein gefahrliches
Halbwissen vielleicht eher. Und bei manchen
fuhrt es dazu, dass sie neugierig werden und
sich 6ffnen und [es] fuhrt [aber] auch dazu,
dass manche Menschen sich eine transfeind-
liche Meinung bilden” (Interview).

Transfeindliche Argumentationsmuster finden so-
wohl vermittelt Gber Medien als auch per direkter
Einflussnahme transfeindlicher Gruppen an Schulen
Eingang:
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....auch Angst oder Abwehr zu dem Thema
generell und gerade rechtspopulistische,
rechtsextreme Meinungen, die selbst Lehr-
krafte Ubernehmen oder haben oder aus den
Medien lesen [sind ein Thema]. Gerade zu
trans* gibt es ja auch in den letzten Jahren
immer wieder vermehrt diskriminierende
Sachen mit: ,Das ist ja alles nur eine Mode’ und
so. Und da kriegen wir wirklich auch ernsthafte
Anfragen, inwieweit man dann Kinder und
Jugendliche unterstitzen sollte.... Zum Teil
geht es auch um Flyer von rechtspopulisti-
schen Organisationen, die im Kollegium verteilt
werden oder Ahnliches und [das] Thema TERFS,
also transfeindliche Feministinnen, ploppt
auch immer mal wieder auf...” (Interview).

Teils fuhrt das auch dazu, dass Menschen, die sich
an Schulen fur geschlechtliche und sexuelle Vielfalt
einsetzen, Angriffen ausgesetzt sind. So wird ein
Beispiel beschrieben, in dem eine schulische An-
sprechperson fur geschlechtliche und sexuelle Viel-
falt, die Informationen online bereitgestellt hatte, von
transfeindlichen Akteuren bedroht wurde (Interview).

5.1.3 MaBnahmen gegen Transfeindlichkeit
und fiir Transinklusion
an und fiir Berliner Schulen

In Berlin wurden und werden zum Zeitpunkt der
Erhebungen bereits viele MaBnahmen umgesetzt,
um Transfeindlichkeit in Schulen entgegenzuwirken
und Transinklusion zu férdern. Auf der Ebene von
Regelungen, Richtlinien und MaBnahmenplanen
sind far Transinklusivitat und zur Pravention und
Bekampfung von transfeindlicher Diskriminierung
und Gewalt in der Schule zwei Bereiche relevant: Zum
einen sind dies die Vorgaben und Hilfestellungen,
welche die Bildungsverwaltung in Rahmenlehrplénen
sowie Orientierungs- und Handlungsrahmen zur
Verfugung stellt. Zum anderen werden im Rah-
men von MaBnahmen- und Aktionsplanen far die
Selbstbestimmung und Akzeptanz geschlechtlicher
und sexueller Vielfalt (IGSV) unter Federfihrung
der LADS schon seit 2010 regelmaBig Ziele und
MaBnahmen fur den Bildungsbereich entwickelt,
Uberpriaft und fortgeschrieben.
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5.1.3.1 Geschlechtliche Vielfalt in den
Rahmenlehrpléanen und
Orientierungs- und Handlungsrahmen

Geschlechtliche Vielfalt und eine Auseinanderset-
zung mit Diskriminierung aufgrund der geschlecht-
lichen Identitat sind in den Rahmenlehrplanen und
an sie anschlieBenden Dokumenten explizit benannt
und verankert. Dies betrifft allerdings vor allem die
fachubergreifenden Bereiche, weniger die Rahmen-
lehrplane far die einzelnen Facher.

Der gleichberechtigte, diskriminierungsfreie
Zugang zu Bildung ist zunachst einmal im Berliner
Schulgesetz festgeschrieben. Dabei wird auch die
geschlechtliche Identitat explizit mit aufgefihrt:

.Jeder junge Mensch hat ein Recht auf zukunfts-
fahige, diskriminierungsfreie schulische Bildung
und Erziehung ungeachtet insbesondere
einer moglichen Behinderung, der ethnischen
Herkunft, einer rassistischen Zuschreibung,
des Geschlechts, der Geschlechtsidentitat,
der sexuellen Orientierung, des Glauben, der
religiésen oder politischen Anschauungen,

der Sprache, der Nationalitat, der sozialen und
familidren Herkunft seiner selbst und seiner
Erziehungsberechtigten oder aus vergleich-
baren Grinden” (Land Berlin 2004, § 2, Abs. 1).

Die aktuellen Fassungen der Rahmenlehrplane far die
ersten bis zehnten Klassen fir Berlin und Brandenburg
gelten seit dem Schuljahr 2017/2018, fir die Ober-
stufen wurde 2022 ein neuer Rahmenlehrplan for-
muliert. Die an die Rahmenlehrplane anschlieBenden
thematisch relevanten Orientierungs- und Handlungs-
rahmen wurden 2021 veroffentlicht. Diese Dokumente
sind also neueren Datums und auch hinsichtlich der
Berucksichtigung geschlechtlicher und sexueller
Vielfalt gegenuber friheren Versionen weiterent-
wickelt worden. Geschlechtliche Vielfalt ist dort an
verschiedenen Stellen verankert, jeweils in Hinblick
auf die Forderung der Akzeptanz von Vielfalt und die
Auseinandersetzung mit und Pravention von Dis-
kriminierung aufgrund der geschlechtlichen Identitat.

Der Rahmenlehrplan 1-10 betont noch einmal
das Recht auf diskriminierungsfreien Zugang zu
Bildung, unter Nennung der Geschlechtsidentit4t



als einem zu bericksichtigenden Merkmal (LISUM
2017a, 3). Geschlechtliche Vielfalt findet dann insbe-
sondere in den Ubergreifenden Themen ,Bildung zur
Akzeptanz von Vielfalt (Diversity)”, .Gleichstellung
und Gleichberechtigung der Geschlechter (Gender
Mainstreaming)” sowie ,Sexualerziehung/Bildung
fur sexuelle Selbstbestimmung” statt (LISUM 2017b).
Zu diesen ubergreifenden Themen liegen jeweils
auch ,Orientierungs- und Handlungsrahmen” vor,
die Lehrkraften Hilfestellung in der Umsetzung
bieten sollen.

Im Bereich Akzeptanz von Vielfalt wird betont,
dass Freiheit von Diskriminierung in der Schule und
gleiche ,Achtung und Anerkennung” fur alle Men-
schenin der Schule (Schuler*innen und Erwachsene)
Bedingungen fur ein angstfreies und damit auch
erfolgreiches Lernen sind (LISUM 2017b, 24) und
Schuler*innen in einer Haltung unterstutzt werden
sollen, die Vielfalt als selbstverstandlich betrachtet.
Der Orientierungs- und Handlungsrahmen spezifiziert
Themenbereiche, die zu diesen Zwecken bearbeitet
werden kénnen, darunter auch die Themenbereiche
.Geschlechter und Geschlechterrollen/Sexismus”
sowie ,Cis-Sexismus”, Letzteres definiert als ,Dis-
kriminierung von transgeschlechtlichen Menschen
durch die cisgeschlechtliche Norm*” (Ayazi et al. 2020,
22). Die Auseinandersetzung mit geschlechtlicher
Vielfalt und Transfeindlichkeit wird hier also ex-
plizit als Ziel und Thema benannt. Es geht an dieser
Stelle (wie auch in den folgenden Ubergreifenden
Themen) allerdings nicht um eine Verpflichtung,
diese Themen zu behandeln, sondern um optionale
und exemplarische Vorschlage.

Im Bereich ,.Gleichstellung und Gleichberech-
tigung der Geschlechter (Gender Mainstreaming)”
werden unterschiedliche Geschlechtsidentitaten
auch abseits von Frauen und Mannern explizit be-
nannt und das Ziel formuliert, dass Schule zur ,freien
Entfaltung der Persénlichkeit unabhangig vom Ge-
schlecht, von der Geschlechtsidentitat und vom Ge-
schlechtsausdruck” (LISUM 2017b, 29) beitragen soll.2
Far die Oberstufe wird dartber hinaus eine kritische
Auseinandersetzung mit der binaren Geschlechter-
ordnung als Ziel formuliert (LISUM 2021, 19). Im Orien-
tierungs- und Handlungsrahmen zu diesem Thema

wird noch einmal betont, dass Gleichstellung auch auf
inter- und transgeschlechtliche sowie nicht-binare
Personen bezogen werden soll (Auma et al. 2021, 8)
und also ebenso in Hinblick auf diese Gruppen Hirden
in den schulischen Ablaufen identifiziert und abge-
baut sowie Lerninhalte und Unterrichtsmaterialien
Uberpriaft werden sollen (Auma et al. 2021, 9). Schi-
ler*innen sollen u.a. ,kulturelle Zweigeschlechtlichkeit
als tagtaglich durchgesetzte Selbstverstandlichkeit
kritisch...beurteilen” lernen (Auma et al. 2021, 12),
die Vielfalt geschlechtlicher Identitaten und Aus-
drucksweisen kennenlernen und verstehen, dass und
warum diese zum Teil aus Angst vor Diskriminierung
allgemein und auch in der Schule nicht offen gelebt
werden (kénnen) (Auma et al. 2021, 12).

Ebenfalls im Bereich ,Sexualerziehung/Bildung
fur sexuelle Selbstbestimmung” sowie in dem zu-
gehdrigen Orientierungs- und Handlungsrahmen
finden sich Zielformulierungen und Hinweise fur den
schulischen Umgang mit geschlechtlicher Vielfalt.
Im Unterricht sollen ,die Vielfalt der Lebensweisen,
der sexuellen Orientierung und des Geschlechts
einbezogen (werden)” (LISUM 2017b, 34). Die Schu-
ler*innen sollen u.a. ,Bedurfnisse, Chancen und
Maéglichkeiten als auch Konflikte, Probleme und Di-
lemmata, die mit Sexualitdt wie auch mit sexueller
und geschlechtlicher Vielfalt verbunden sind, wahr-
nehmen und reflektieren” (Lenk et al. 2021, 15).
AuBerdem wird unter dem Schlagwort ,Reflexive
Koeduation” detailliert darauf eingegangen, wie mit
den bei diesem Thema oft angewandten geschlech-
tergetrennten Unterrichtsphasen zum Thema Se-
xualerziehung umgegangen werden kann. Es werden
Méglichkeiten und auch Alternativen zu geschlech-
tergetrenntem Unterricht benannt, um zu diesem
oft schambesetzten Thema ein fur alle angenehmes
Lernumfeld zu schaffen, etwa Uber eine dritte, ge-
mischtgeschlechtliche Gruppe oder ,Wohlfluhlgruppen”
und grundsatzlich, indem sich Schuler*innen den
Gruppen selbst zuteilen (Lenk et al. 2021, 10).

In den Rahmenlehrplanen fir die einzelnen
Facher wird geschlechtliche Vielfalt ausschlieBlich
im Rahmenlehrplan fur Biologie und dort im Zuge
der Auseinandersetzung mit Sexualitat benannt
(LISUM 2017c). Es wird als méglicher zu bearbeitender

2 Soauchim Rahmenlehrplan fur die Oberstufen LISUM 2021, 19.
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Kontext angeflhrt, dass es ,normal (ist), verschie-
den zu sein”, und die Geschlechtsidentitat sowie
Transgeschlechtlichkeit werden als zu vermittelnde
Fachbegriffe ausgewiesen (LISUM 2017c). Es gibt
allerdings keine weiteren Ausfuhrungen, Vorgaben
oder Prazisierungen dazu.

Zusammenfassend lasst sich also festhalten, dass
geschlechtliche Vielfaltin den Rahmenlehrpladnen ver-
ankertist und diese insofern wichtige Anhaltspunkte
und Ruckversicherung bieten. Die Herausforderungen
liegen insbesondere in der praktischen Umsetzung:

.Also im Rahmenlehrplan gibt es ja... Anhalts-
punkte mittlerweile auch fir die Anerkennung
von Geschlechtsidentitaten....(Im) Schulgesetz
sowieso....also das Wort Geschlechtsidentitat
sollte bekannt sein. Jeder Person, die in

der Schule arbeitet, aber nicht immer tauchtin
den Unterrichtsmaterialien diese Bandbreite
von Geschlecht auf” (Interview).

Dass die Anerkennung geschlechtlicher Vielfalt als
Ziel benannt und mit einer Reihe von Vorschlagen
und Beispielen unterfittert wird, kann insbesondere
auch Hilfestellung fur diejenigen Lehrkrafte sein,
die geschlechtliche Diversitat ohnehin zum Thema
machen moéchten. Sie bekommen dadurch z.B. eine
Rickendeckung und Argumentationshilfe, dass dies
ein wichtiges Ubergreifendes Thema fur den Unter-
richt ist (Klocke 2012, 96).

Winschenswert wéare dartber hinaus aber, die
Anerkennung geschlechtlicher Vielfalt starker auch
in die facherbezogenen Rahmenlehrplane aufzu-
nehmen. Dies kdnnte dazu beitragen, konkreter
und verbindlicher Anldsse zu schaffen, zu denen
geschlechtliche Vielfalt in der Schule behandelt
werden soll, und klarer darzustellen, wie dies erfolgen
kann (Interviews, siehe auch Klocke et al. 2020).

51.3.2 Schulbezogene Massnahmen in der IGSV

Der Bereich Schuleistin der IGSV und ihrer Vorlaufe-
rin ISV von Beginn an mit abgebildet, und eine Reihe
von in den frihen Jahren geschaffenen Angeboten
und MaBnahmen ist inzwischen entsprechend gut
etabliert. Beispiele hierfur sind die Angebote des
Tragers Queerformat e.V., das Projekt queer@school
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des Tragers Lambda e.V. sowie die Kompetenzstelle
intersektionale P4dagogik i-PAD, die jeweils schon
lange wichtige Sdulen der Arbeit zu queeren Themen
an Schulen darstellen und entsprechend viel Er-
fahrung und Expertise einbringen.

Eine Bestandsaufnahme kann an dieser Stelle
die vielfaltige Expertise in der Stadt und die vor-
liegenden Beispiele guter, bewahrter und bedarfs-
gerechter Praxis aufzeigen. Eine ressourcen- und
potenzialorientierte Wardigung von Lern- und
Entwicklungsprozessen muss jedoch zugleich be-
rucksichtigen, dass es sich dabei in der Regel um
prekare Fortschritte handelt. Angesichts struktu-
reller Finanzierungslicken und offener Bedarfslagen
handelt es sich bei den transinklusiven Angeboten
fur den Schulbereich keinesfalls um gesicherte
Infrastrukturen. Es handelt sich vielmehr oftmals
um themenspezifische Projekte, deren nachhaltige
Sicherung und Stabilisierung ungeachtet nicht selten
langjahriger Erfahrungen aussteht. Daher handelt
es sich bei einem Lagebild zur Angebotslandschaft
um ein Blitzlicht, das schnelle und gravierende
Anderungen nicht ausschlieBen kann.

Grundsatzlich kdnnen die in den unterschiedlichen
Fassungen, Weiterentwicklungen und Neuauflagen
der IGSV im Bildungsbereich formulierten MaB-
nahmen unterschieden werden nach MaBnahmen,
die die strukturelle Verankerung geschlechtlicher
und sexueller Vielfalt sowie des Umgangs mit
Diskriminierung und Gewalt an Schulen betreffen,
MaBnahmen, die (Fort-)Bildungs- und Beratungs-
angebote schaffen, ausweiten und/oder verstetigen
sollen und Informationen zur Verfligung stellen.
In frdheren MaBnahmenplanen waren auBerdem
MaBnahmen zur Ermittlung des Sachstands an den
Schulen enthalten. Hierzu wurden zwei Studien
erstellt (Klocke 2012; Klocke et al. 2020), auf deren
Ergebnisse bereits eingegangen wurde.

Der Umgang mit geschlechtlicher und sexueller
Vielfalt wurde in die Regularien fir die Ausbildung
und den Zugang zum Lehramt aufgenommen, auch
die oben dargestellte Aufnahme des Themas in die
Rahmenlehrplane fir allgemeinbildende Schulen
und die Formulierung von Orientierungs- und Hand-
lungsrahmen sind im Rahmen der IGSV angesiedelt
(Senatsverwaltung fur Justiz, Verbraucherschutz und
Antidiskriminierung 2021, 87f). Ein ggf. bestehender



Uberarbeitungsbedarf soll auch in folgenden Uber-
arbeitungsrunden der Rahmenlehrplane gepruift
werden, auBerdem soll das Thema in die Rahmen-
lehrplane fir berufliche Bildung aufgenommen werden
(Senatsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung Berlin,
48). Far geschlechtsneutrale Toiletten hat eine Pri-
fung auf Grundlage einer Machbarkeitsstudie aus
dem Jahr 2017 stattgefunden, die Entscheidung fur
die Einrichtung geschlechtsneutraler Toiletten liegt
aber bei den Schulen (Senatsverwaltung fur Justiz,
Verbraucherschutz und Antidiskriminierung 2021, 88).

Im aktuellen MaBnahmenplan gibt es zudem zwei
MaBnahmen, die speziell die Situation von trans*
Schuler*innen verbessern sollen.

Erstens soll die ,Einfihrung von Richtlinien zum
Umgang mit Angleichung und Anerkennung des
Geschlechts und der geschlechtlichen Identitat
von Schuler*innen” geprift werden. Dabei geht es
um selbstgewahlte Vornamen und Geschlechts-
zugehorigkeit in der mundlichen Kommunikation
und auch in schulischen Dokumenten, auBerdem um
Umkleiderdume und Toiletten sowie geschlechts-
spezifischen Unterricht und andere geschlechts-
spezifische Angebote (Senatsverwaltung fir Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung Berlin, 48). Hierbei handelt es
sich um einen Prifauftrag, der mit Stand Ende 2024
noch nicht umgesetzt war (Senatsverwaltung fur
Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt
und Antidiskriminierung 2024b). In der Vergangenheit
hat es in diesem Bereich bereits ein Rundschreiben
der Bildungsverwaltung an die Schulen gegeben, das
deutlich machte, dass Zeugnisse auch geschlechts-
neutral ausgestellt werden kénnen (Interview).

Zweitens plant die Bildungsverwaltung, ,Hand-
lungsempfehlungen fur einen fuar TIN inklusiven
Sportunterricht” zu entwickeln, um eine Teilnahme
frei von Diskriminierung umsetzen zu kénnen. Die-
se Handlungsempfehlungen sollen u.a. Aussagen
zu Rdumen, Sportpadagogik und der Leistungs-
bewertung treffen (Senatsverwaltung fir Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung Berlin, 48). Auch diese MaB-
nahme ist zum aktuellen Stand Ende 2024 noch nicht
umgesetzt, zu beiden gibt es Abstimmungsprozesse
zwischen den beteiligten Senatsverwaltungen (Se-
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natsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung 2024b).

Im Rahmen der IGSV wurden auBerdem Kontakt-
personen fur sexuelle und geschlechtliche Vielfalt
bzw. Diversity an den Berliner Schulen etabliert
(Senatsverwaltung fur Justiz, Verbraucherschutz
und Antidiskriminierung 2019, 2021), die .,das Thema
sexuelle und geschlechtliche Vielfalt in die Schulen
bringen und Ansprechperson dort sein” sollen (Inter-
view). Vorgesehen ist, dass es diese Kontaktpersonen
an jeder Schule gibt. Mittlerweile ist dies nach
Einschatzung der Interviewpartner*innen an der
ganz Uberwiegenden Mehrzahl der Schulen erfolgt,
wobei sehr unterschiedlich ist, ob und wie sehr die
Kontaktpersonen an den Schulen aktiv werden
(Interviews). SenBJF wirkt auch weiterhin auf die
Benennung von Kontaktpersonen hin, wo dies noch
nicht geschehen ist (Senatsverwaltung fur Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung Berlin). FUr die Kontaktpersonen
werden Fortbildungen durch Queerformat angebo-
ten, die durch regelmaBige, optionale Online-Treffen
erganzt werden (Interview).

Die Kontaktpersonen setzen eigenstandig Schwer-
punkte, ,dass sie auch selber gucken, wo sie fur sich
einen Anfangspunkt sehen an der Schule, wo sie gut
ansetzen kénnen....Also es geht darum, wie bringe ich
das Thema ins Kollegium, manche gehen in einzelne
Fachkonferenzen und versuchen, das Thema unter-
zubringen, oder stellen Material bereit im Raum fur die
Lehrkrafte” (Interview). Teils bieten Kontaktpersonen
ebenfalls individuelle Beratungen fir Schaler*innen an.

Auch wenn viele Schulen eher reaktiv als pra-
ventiv agieren, werden doch an mehreren Schulen
unterschiedliche Aktivitdten zum Thema geschlecht-
liche und sexuelle Vielfalt umgesetzt und zum Teil
auch strukturell verankert.

.Da sehen wir schon, dass auch echt super
viele tolle Sachen passieren, sehr engagierte
Personen, die Sachen machen, zum Beispiel
eine Queer-AG an ihrer Schule einrichten oder
auch so ZusammenschlUsse im Kollegium,

die sich mit dem Thema Diversity oder sexuell
geschlechtliche Vielfalt... auseinandersetzen.
... Diese Queer-AGs, die es ja inzwischen auch
schon sehr viele gibt an Schulen, nicht? Wo
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einfach Lehrkrafte gesagt haben, okay, das
ist so eine AG, und die werden unterschiedlich
ausgestaltet. Manchmal sind die wirklich auch
fest im AG-Programm der Schule, manchmal
finden die auBerhalb statt, also nachmittags,
also nicht als Schulunterricht, sondern als
freiwillige AG, aber manche sind auch richtig
fest verankert” (Interview).

Als Problem wird benannt, dass es fur die Tatig-
keit als Kontaktperson an mehreren Schulen keine
oder nicht genug Abminderungsstunden gebe,
sodass die Kontaktpersonen nicht immer Uber
genug Kapazitaten verfigten, um an den Schulen
Aktivitaten anzustoBen und langfristig zu begleiten
(Interviews). In einem Interview wird zudem das
unklare Aufgabenprofil der Kontaktpersonen als
problematisch bewertet. Dabei wird insbesondere
kritisch angemerkt, dass Beratung von Schuler*innen
kein integraler Bestandteil der Aufgaben sein sollte,
weil die Kontaktpersonen in der Regel nicht Uber
eine Ausbildung dafir verfigen (Interview). Es gibt
zudem bisher wenig Foren und Mechanismen, Ruck-
meldung von den Kontaktpersonen zu ihrer Arbeit
und ihren Erfahrungen an den Schulen zu erhalten.
An bestehenden Austauschformaten nehmen in
der Regel nur die ohnehin besonders engagierten
Kontaktpersonen teil. Entsprechend eignen sich
diese Formate nur bedingt, um Rickmeldung von
denjenigen Kontaktpersonen zu erhalten, die auf-
grund schulischer Hurden oder fehlender Kapazi-
taten nicht oder wenig tatig werden (Interview). Und
schlieBlich erhalten die Kontaktpersonen fir sexuelle
und geschlechtliche Vielfalt durch die Schulen bisher
teils noch keine ausreichend Sichtbarkeit:

.Na ja, in vielen Schulen auf den Webseiten
findet man... dann oft Funktionen, aber nun
diese Kontaktpersonen nicht, obwohl wir
wissen, dass es die eigentlich gibt, aber die
(werden) dann da nicht benannt. Also da
fehlt es dann an Sichtbarkeit, was ja eben ein
immanentes Problem dieser Sache ist. Also
Diskriminierung von transgeschlechtlichen
Personen ist ein Sichtbarkeitsproblem, unter
anderem” (Interview).

Seit 2022 sollen auBerdem Ansprechpersonen
fir geschlechtliche und sexuelle Vielfalt an
den Berliner SIBUZ (Schulpsychologische und
Inklusionspaddagogische Beratungs- und Unter-
stitzungszentren) benannt werden. Diese Ansprech-
personen sollen die schulischen Kontaktpersonen
begleiten und potenziell auch eine Verweisberatung
far Schaler*innen anbieten. Diese Struktur sei aber
noch dabei, sich zu etablieren:

....also das ist ja alles noch sehr jung, die gibt
es ja noch nicht so lange. Also insofern ist es
eine Struktur, die sozusagen noch ein bisschen
zusammenfinden muss. ...in einzelnen Bezirken
l[auft das schon, in anderen geht es schlicht
darum, dass die noch gar keine Liste der Kontakt-
personen vorliegen haben” (Interview).

Der zweite groBe Bereich von MaBnahmen in der IGSV
betrifft Fortbildungs-, Workshop- und Beratungsan-
gebote fur unterschiedliche Zielgruppen. Wie oben
bereits genannt, sind wichtige Akteure im Bereich
von Sensibilisierung, Fortbildung und Empowerment
Queerformat, queer@school und i-PAD, ein wichtiges
Beratungsangebot ist bei der Inter-Trans-Beratung
der Schwulenberatung angesiedelt. Queerformat
(erst als Bildungsinitiative, inzwischen als durch
den Senat beauftragte Fachstelle) bietet Fortbil-
dungen fur Padagog*innen an und stellt vielfaltige
Informationsmaterialien bereit. Queerformat ist im
Rahmen des bundesweiten Netzwerks ,Schule der
Vielfalt” auBerdem koordinierend fur Berlin zusténdig.?
Queer@school des Tragers Lambda e.V. ist ein Peer-
to-Peer-Projekt, das Workshops zur sexuellen und
geschlechtlichen Vielfalt fir Schiler*innen umsetzt,
die von ehrenamtlichen Peers durchgefihrt werden
(LADS 0. J3.). I-PAD arbeitet im Rahmen der IGSV seit
2011 mit einem intersektionalen Zugang im Themen-
feld geschlechtliche und sexuelle Vielfalt an Schulen.
I-PAD bietet Workshops, Weiterbildungen und Prozess-
begleitungen an, um einen intersektionalen Ansatz
u.a. in Schulen zu etablieren (Senatsverwaltung far
Justiz, Verbraucherschutz und Antidiskriminierung
2021, 87). Seit 2020 gibt es auBerdem im Rahmen der
Inter*Trans*-Beratung ..Queer leben” bei der Schwu-
lenberatung Berlin ein Beratungsangebot speziell

3 https://queerformat.de/fachbereich-schule/#schule-der-vielfalt
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far Schuler*innen, auBerdem wird dort Beratung fur
Fachkrafte aus dem Schulkontext angeboten (Se-
natsverwaltung fur Justiz, Verbraucherschutz und
Antidiskriminierung 2021, 89).

Zudem umfasst das Themenspektrum der seit
2020 durch die Bildungsverwaltung geférderten,
aber auch zuvor schon etablierten Anlaufstelle far
Diskriminierungsschutz an Schulen ADAS des Tra-
gers LIFE e.V. auch transfeindliche Diskriminierung in
Schulen (Senatsverwaltung fir Justiz, Verbraucher-
schutz und Antidiskriminierung 2021, 89f). Von 324
Diskriminierungsmeldungen im Zeitraum 2018 - 2020
entfielen allerdings nur sieben auf die Kategorie
.sexuelle Orientierung/ldentitat” (LIFE e.V. 2021,
22). Zumindest zu diesem Zeitpunkt hat ADAS als
Anlaufstelle fur queere Schiler*innen allgemein und
trans* Schuler*innen im Besonderen also allenfalls
eine untergeordnete Rolle gespielt.

Laut Aussagen der Interviewpartner*innen wer-
den die Angebote der Workshops und Fortbildungen
gerne und haufig genutzt. Viele Lehrkrafte seien ver-
unsichert, wussten nicht, wie sie mit trans* Kindern
und/oder mit deren Klassenkamerad*innen umgehen
sollen, und benétigten Unterstitzung von auBen, die
sie im Rahmen der Qualifizierungen erhalten kénnen.
Viele beflrchten weiterhin Diskriminierungen und
Mobbing innerhalb der Schulerschaft, beispielsweise
bei einem Coming-out, und schatzen die Workshops,
die diese Themen mit den Schuler*innen bearbeiten.
Nimmt eine Schule die Thematik ernst, kimmert
sich um konkret auftretende Problemlagen und in-
vestiert sie Zeit und Energie in die Sensibilisierung
und Kompetenzerweiterung von Lehrkérper und
Schulerschaft, kann Schule ein Schutzraum fur
trans* Jugendliche sein, ein sicherer Raum, ,wo
man sich ausprobieren kann,...ein Raum, in dem
sie so leben kénnen, wie sie méchten” (Interview).

Allerdings kann aufgrund der begrenzten Res-
sourcen der vorhandene Bedarf langst nicht immer
gedeckt werden.

»Ja, und uns fehlen da auch wirklich so oft die
Ressourcen. Also wir gehen schon 6fter mal
an eine Schule immer wieder, aber das ist eher
nicht so die Regel und wir kriegen einfach so
viele Anfragen und natdrlich ware es total toll,
wenn es einfach die Ressourcen und Mittel
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gabe, mehr Workshops an mehr Schulen und
regelmaBig zu geben. Aber es gibt einfach
nicht gentgend Bildungsprojekte oder die sind
nicht gut genug aufgestellt finanziell, um das
leisten zu kénnen” (Interview).

Festhalten lasst sich, dass das Angebot fur Schu-
ler*innen und Padagog*innen zur Sensibilisierung und
Unterstutzung hinsichtlich der Thematik geschlecht-
liche und sexuelle Vielfalt inhaltlich umfassend und
passgenau ist, aber nicht alle Anfragen bedient
werden kénnen. Betrachtet man die Schulland-
schaft als ganze, zeigt sich ein diverses Bild, so die
Interviewpartner*innen. Neben Schulen, an denen
nichts passiere und das Thema geschlechtliche
und sexuelle Vielfalt im Schulalltag eher ignoriert
werde, gebe es an anderen Schulen eine Zunahme
an Angeboten und in der Konsequenz auch ein
transinklusiveres Schulklima:

.Aber an anderen Schulen wiederum... gibt

es schon Raume, so safe, sichere Raume, ...
wo das Thema im Curriculum aufgenommen
worden ist durch Projekttage oder Workshops
oder Fortbildungen bei den Lehrkraften und so
weiter und wo sich wirklich so Muhe gegeben
wird, das auch strukturell zu verankern und so
weiter. Also ich glaube, auf jeden Fall gibt es
Schulen, wo das vorhanden ist, und ich wirde
sagen, dass es sehr oft vorkommt. ... Ich wirde
sagen, dass ich wahrscheinlich in der Halfte
der Beratungen... Uberwiegend von positiven
Erfahrungen hore” (Interview).

Besonders umfassend ist die Begleitung an den-
jenigen Schulen, die am bundesweiten Netzwerk
.Schule der Vielfalt” teilnehmen. Diese Schulen
werden durch Queerformat beispielsweise auch
in der Entwicklung schulinterner Strukturen und
Leitlinien unterstitzt (Interview). Aktuell sind in
Berlin funf Schulen Teil dieses Netzwerks. Wei-
tere Schulen kédnnen aktuell nicht aufgenommen
werden, weil die entsprechenden Kapazitaten zur
Begleitung der Schulen nicht zur Verfigung ste-
hen, es gibt aber eine Liste von Interessent*innen.
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5.1.4 Bedarfe
Auch wenn die Interviewpartner*innen positive
Entwicklungen in Bezug auf den Umgang mit
geschlechtlicher und sexueller Vielfalt an Berliner
Schulen konstatieren, zeigen sich in ihren Augen auf
mehreren Ebenen unterschiedliche Bedarfe, auf die
im Folgenden eingegangen wird.

Zunachst wird eine klare und offentliche Posi-
tionierung der Senatsverwaltung gewunscht, die mit
einer breiten Informierung der Schulen einhergeht:

.Also was sozusagen ich total wichtig finde,
dass es eine ganz klare Aussage vom Senat

... gibt, auf die sich Lehrer*innen und Schulen
beziehen kénnen... . Manchmal gibt es dann
Empfehlungspapiere oder so, aber es gibt dann
oft nicht das Wissen, dass es diese Papiere
gibt oder diese Empfehlung oder es gibt
Uberhaupt eine Verunsicherung uber recht-
liche Situationen, beispielsweise auch in Bezug
auf Namensanderungen auf Zeugnissen... .
Und dass da der Senat einfach klare Stellung
beziehen muss... und dass es da eine
Wissensweitervermittlung geben muss”
(Interview).

Auch andere Interviewpartner*innen betonen, dass
es wichtig sei, iber Neuerungen zu informieren und
sie beispielsweise in die Ausfuhrungsvorschriften
aufzunehmen und ggf. in die weiteren Dokumente,
die die Lehrkrafte im Alltag nutzen (Interview).

In diesem Kontext werden fur die weiter oben be-
schriebenen Problemlagen klare und verbindliche
Regelungen gefordert, z.B. fur die Schulanmelde-
formulare, die Nennung des Namens auf Zeugnissen,
die Toiletten und Umkleideraume oder den Sport-
unterricht (Interview).

Vorgeschlagen/gefordert wird weiterhin, dass
jede Schule Leitlinien fur den Umgang mit geschlecht-
licher und sexueller Vielfalt entwickeln musste.
HierfUr ware es sinnvoll, wenn es eine allgemeine
Leitlinie gabe, die jede Schule dann an die Situation
vor Ort anpassen kénne. Auch in die schulischen
Schutzkonzepte musste die Thematik Eingang finden
(Interview). Gleiches gilt fir die Notfallplane, die
festlegen, welche Schritte in bestimmten Situationen
erfolgen sollten und welche Hilfe die betroffenen
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Schulen in Anspruch nehmen kénnen: Hier sollte in
den Notfallplan far Diskriminierung ebenfalls ,Trans-
geschlechtlichkeit” als Diskriminierungsphanomen
aufgenommen werden (Interview).

Auch in den Rahmenlehrplanen sollte die An-
erkennung geschlechtlicher Vielfalt aus Perspektive
der Interviewpartner*innen starker verankert werden
(Interviews). Mit Blick auf die obigen Ausfiihrungen
zu den Rahmenlehrplanen bietet es sich insbeson-
dere an, die facherbezogenen Rahmenlehrpléne in
den Blick zu nehmen.

Fir die schulischen Kontaktpersonen fur
sexuelle und geschlechtliche Vielfalt schlagen die
Interviewpartner*innen vor, Aufgabenbereiche klarer
zu umreiBen und gleichzeitig sicherzustellen, dass
die Kontaktpersonen fir ihre Arbeit die notige Zeit
aufbringen kénnen (Interviews).

Hoher Bedarf wird weiterhin bei Fortbildungen,
Workshops, Projekttagen und weiteren Angeboten
der Sensibilisierung und Kompetenzerweiterung
gesehen. Die vorhandenen Angebote seien nicht
ausreichend, sondern mussten erweitert werden,
denn ,der Bedarf ist grundsatzlich gréBer als das,
was angeboten werden kann” (Interview). Hierfir
mussten mehr Ressourcen bereitgestellt werden.
Beispielweise sei es wichtig, dass das gesamte
Kollegium fortgebildet werde, nicht nur die Kontakt-
personen oder einzelne interessierte Lehrkrafte
(Interview). Und schon das Qualifizierungsangebot fur
die Kontaktpersonen sei nach Einschatzung eines/
einer Interviewpartner*in nicht ausreichend (Inter-
view). Daruber hinaus muUssten die Lehrkrafte dazu
angehalten werden, die angebotenen Fortbildungen
zu besuchen - auch hier gebe es Handlungsbedarf
(Interview). Als Leerstelle wird kritisiert, dass bislang
kein Fortbildungsangebot besteht, das sich speziell
an Schulleitungen richtet - dies sei jedoch von hoher
Bedeutung (Interview). Auch Angebote, die sich
an Schuler*innen richten, sollten ausgeweitet und
gestarkt werden, beispielsweise die Schulworkshops
(Interview). Weiterhin fehlten hier Angebote, die sich
speziell an jangere Kinder richten (Interview), und
Angebote fiur Eltern (Interview).

Die Interviewpartner*innen betonen, dass es
grundsatzlich wichtig sei, diese Angebote nicht sin-
gular oder rein anlassbezogen umzusetzen, sondern
in der Schule strukturell zu verankern.



Die strukturelle Verankerung und nachhaltige Si-
cherung von Angeboten kann daher auch als eine
Ubergeordnete Klammer der teilweise kleinteiligen
Bedarfslagen verstanden werden. Trotz des vor-
liegenden Kompetenz- und Erfahrungsschatzes ist
zu betonen, dass eine diversitats- und transinklusive
Offnung weiterhin und anhaltend kein unumkehr-
barer Entwicklungsschritt des Bildungswesens ist. In
Abhangigkeit von sich wandelnden Aktualitaten steht
sie vielmehr dauerhaft in Gefahr, als Dispositions-
masse und Ermessenssache behandelt zu werden.

5.2 Transfeindlichkeit und
Transinklusion im Arbeitsleben

5.21 Forschungsstand zu trans*
und Arbeitsleben

Die Verbreitung von Diskriminierungs- und Gewalt-
erfahrungen von trans* Personen in Arbeitskontex-
tenist durch internationale Studien (Franzen/Sauer
2010) sowie auf nationaler Ebene durch Studien wie
.0ut im Office?!” gut dokumentiert (Frohn et al. 2017;
Frohn/Heiligers 2024).

Ein Outing am Arbeitsplatz als trans* steht in
engem Zusammenhang mit maéglichen Diskriminie-
rungs- und Gewalterfahrungen: Ausgepragte Dis-
kriminierungserfahrungen und Sorgen vor negativen
Konsequenzen stehen dem offenen Umgang mit der
Geschlechtsidentitat oftmals im Weg. Offenheit am
Arbeitsplatz kann jedoch eine entlastende Funktion
fur die mentale Gesundheit von Arbeitnehmer*innen
haben. Studien zeigen eine erhéhte psychosomatische
Belastung und eine geringe Arbeitszufriedenheit bei
transgeschlechtlichen Arbeitnehmer*innen, die am
Arbeitsplatz nicht ,out” sind (Frohn et al. 2017; Frohn/
Heiligers 2024; siehe auch: Liter et al. 2022, 194).
Einschlagige MaBnahmen im Bereich des Diversity
Managements kdnnen entsprechend nicht nur grund-
satzlich die Offenheit am Arbeitsplatz fordern, sondern
im Ergebnis auch zu einem erhéhten Wohlbefinden der
Beschéaftigten beitragen (Frohn/Heiligers 2024, 221f.).

Basierend auf dem wissenschaftlichen Forschungs-
stand wurden in umfangreichen Expertisen die
Arbeitssituation von geschlechterdiversen Be-
schaftigten literaturbasiert aufgearbeitet und daran
anschlieBende Handlungsempfehlungen fur den
Umgang mit geschlechtlicher Vielfalt am Arbeitsplatz
sowie AntidiskriminierungsmaBnahmen formuliert
(Fuchs et al. 2017; Futty et al. 2020).

5.211 Benachteiligung: Entlohnung,
Zugangs- und Karrierechancen

Ubereinstimmend zeigen die Studien ,Out im Office?!”
und ,Queer Works", dass etwa die Halfte der trans*
und nicht-bindren Personen von arbeitsbezogenen
Nachteilen berichtet. Dabei werden fehlende Wert-
schatzung, eine Schlechterbehandlung beim Gehalt
und die NichtberUcksichtigung bei Beférderungen oder
Projekten besonders haufig genannt (Frohn et al. 2017,
40; Frohn/Heiligers 2024, 16; Orth 2018, 23f.). Diese
wahrgenommene Schlechterbehandlung spiegelt sich
auch in den Gehaltern wider: Trans* und insbesondere
nicht-bindre Personen verdienen im Durchschnitt
weniger als cisgeschlechtliche Personen aus dem
Regenbogenspektrum und sind durchschnittlich
haufig armutsgefahrdet (Frohn et al. 2017, 27).

Die finanziell prekare Lebenssituation von trans*
und nicht-binaren Personen I4sst sich unter anderem
durch Benachteiligung und transfeindliche Erfahrun-
gen im Bildungs- und Ausbildungsbereich erklaren,
darunter Erfahrungen von Mobbing und Gewalt. Diese
erzeugen haufig ,Lucken im Lebenslauf, unterbrochene
Bildungsbiographien oder abgebrochene Bildungs- und
Ausbildungswege” (Fltty et al. 2020, 29). Wenn solche
Licken aufgrund von Unkenntnis nicht eingeordnet
werden kénnen, entsteht ein ,Kreislauf aus negativen
Vorannahmen, Nachteilen und Diskriminierungen bei
der Jobsuche” (Fltty et al. 2020, 29). In der Berliner
Befragung zu ,Queer Works” geben 38% der trans*
und nicht-bindren Personen an, Diskriminierung im
Bewerbungsprozess erlebt zu haben.# Im Vergleich
berichten lediglich 7% der befragten cisgeschlecht-
lichen Frauen und keiner der cisgeschlechtlichen

4 Deutschlandweit geben nach aktuellen Befragungen 23,9 % der trans* Personen an, im letzten Jahr Diskriminierungen
bei der Jobsuche erlebt zu haben (Frohn/Heiligers 2024, 16), wobei differenziert nach Geschlechtsidentitat trans*
Frauen (42 %) gegenuber trans* Mannern (26 %) und nicht-bindren Personen (20 %) am haufigsten von Diskriminierungs-
erfahrungen bei der Jobsuche berichten (EU Fundamental Rights Agency (FRA) 2024a).
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Méanner von Diskriminierung aufgrund der sexuellen
Orientierung (Orth 2018, 20). Bundesweit berichten
trans* und nicht-binare Personen etwas seltener von
Diskriminierungserfahrungen im Bewerbungspro-
zess, hier liegt der Anteil bei vergleichsweise 20,3 %.
Die Unterschiede zur Diskriminierung aufgrund der
sexuellen Orientierung fallen dabei weniger stark ins
Gewicht (Frohn et al. 2017, 50).

Die far das .Berliner Monitoring trans- und
homophobe Gewalt” gefuhrten Interviews mit
trans* Personen deuten zudem darauf hin, dass
sich Interviewpartner*innen oft gezielt Berufe und
Arbeitsstellen gesucht haben, bei denen sie weniger
oder keine Diskriminierung erwarten - auch wenn
dies mit EinbuBen bei Gehaltern und der finanziellen
Absicherung im Alter einhergeht (Luter et al. 2022,
174). Eine Studie des DIW und der Universitat Bielefeld
zeigt, dass LSBTIQ+ deutlich haufiger Berufe im
Gesundheits- und Sozialwesen wahlen (Vries et al.
2020). Die weiteren Ergebnisse der Studie legen
nahe, dass diese Berufswahl auch durch Erwagungen
motiviertist, in welchen Branchen mehr oder weniger
Diskriminierung zu erwarten ist.

5.21.2 Erfahrung von Diskriminierung
und Gewalt

Trans* und nicht-bindre Personen berichten deut-
lich haufiger als cisgeschlechtliche und lesbisch-,
schwul- oder bi+-lebende Befragte von Diskrimi-
nierungserfahrungen im Arbeitsumfeld, bis hin zu
korperlicher Gewalt im Arbeitsleben (Frohn et al.
2017; Frohn/Heiligers 2024; Liter et al. 2020; LUter et
al.2022; Orth 2018; Vries et al. 2020). Insbesondere
die Sichtbarkeit einer von der cis-normativen Vor-
stellung abweichenden Geschlechtsidentitat bedingt
das Diskriminierungs- und Gewaltrisiko (Futty et al.
2020, 29f.; Orth 2018, 27).

Im Rahmen der Online-Befragung fur das ,Berliner
Monitoring trans- und homophobe Gewalt” gaben
61,3% der befragten trans* Personen an, am Arbeits-
platz transfeindliche Ubergriffe oder Gewalt erfahren
zu haben, davon 17,2 % (sehr) haufig (Liter et al. 2022,
213). Im Vergleich dazu fihrten 60,2% an, lesben-
feindliche Ubergriffe oder Gewalt am Arbeitsplatz zu
erleben. Allerdings sehen sich nur 3,7% (sehr) haufig
davon betroffen (LUter et al. 2020, 174).
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Ubereinstimmend zeigen auch die Befragungen
von ,Out im Office?!” und ,Queer Works", dass
trans* und nicht binare Personen im Vergleich zu
cisgeschlechtlichen Befragten (LSB+) haufiger
von subtiler Behinderung bei der Arbeit berichten,
etwa durch das Vorenthalten von Informationen
(Frohn et al. 2017, 52; Orth 2018, 24). Deutlich
mehr als die Halfte der trans* und nicht-binaren
Personen berichtet zudem von ignorierender
Segregation wie z.B. Kontaktabbruch, nicht mehr
ernstgenommen, ignoriert zu werden (Frohn et al.
2017, 53; Frohn/Heiligers 2024, 18). Darlber hinaus
haben transspezifische Diskriminierungen, wie die
Verweigerung des Zugangs zu Sanitarrdumen, der
Anpassung von Namensschildern, Signaturen oder der
Neuausstellung von Vertragen zwischen der Erhebung
2017 und der Erhebung im Jahr 2023 zugenommen
(Frohn et al. 2017, 54; Frohn/Heiligers 2024, 17).

Im Rahmen von ,0Out im Office?!” geben knapp
Uber ein Drittel der trans* und nicht-binaren Personen
an, Beschimpfungen sowie Erpressung oder Mobbing
erlebt zu haben, wahrend 17,6 % der Befragten besta-
tigen, korperliche Gewalt erfahren zu haben (Frohn/
Heiligers 2024, 18). Im Vergleich dazu zeigen sich
Unterschiede bei der Berliner Studie ,Queer Works".
So berichten etwa 13% und damit deutlich weniger
der trans* und nicht-binaren Personen von Erfahrun-
gen mit Beschimpfungen und/oder Beleidigungen in
Berlin, wahrend keine der befragten Personen von
kérperlicher Gewalt berichtet (Orth 2018, 24).

5.2.1.2 Offenheit am Arbeitsplatz
und Diversity Management

Studienergebnisse von ,Outim Office?!” weisen darauf
hin, dass hohe Diskriminierungswerte zu einem ver-
schlossenen Verhalten fuhren, was wiederum negative
Auswirkungen auf die Beschaftigten hat, da diese
eher ihr Verhalten kontrollieren, haufiger psycho-
somatische Beschwerden aufweisen, sich weniger
mit dem Unternehmen verbunden fuhlen und eine
geringere Arbeitszufriedenheit angeben (Frohn et al.
2017, 55ff.). Dies spiegelt sich auch in der Aussage einer
transgeschlechtlichen Person aus dem ,Berliner Moni-
toring trans- und homophobe Gewalt” wider, wonach
der offene Umgang mit der Geschlechtsidentitat am
Arbeitsplatz als Entlastung wahrgenommen wurde:



Abb. 31 Offenheit am Arbeitsplatz gegeniiber Kolleg*innen (bundesweit und in Berlin)
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Datenquelle: (Frohn et al. 2017, 33 f.; Frohn/Heiligers 2024; Orth 2018, 20), eigene Darstellung.

..Ich arbeite zum ersten Mal seit Jahren an
einem Ort, an dem ich out und sicher sein
kann. Ich hatte nie gedacht, dass das so einen
extrem splrbaren positiven Einfluss auf meine
mentale Gesundheit haben kann.’ (Online-
Befragung)” (LUter et al. 2022, 194).

Trans* Personen kennen laut der Studie ,Out im
Office?!” oft Situationen, in denen sie Angst haben,
als solche erkannt zu werden, und empfinden es
haufig als notwendig, die Geschlechtsidentitat am
Arbeitsplatz zu verbergen (Frohn et al. 2017, 28).
Im Gegensatz dazu zeigt die Studie ,Queer Works”,
dass trans* und nicht-binare Personen in Berlin ver-
gleichsweise offener mitihrer Geschlechtsidentitat
am Arbeitsplatz umgehen (Orth 2018, 20). Die aktu-
elle Erhebungswelle der bundesweiten Studie ,Out
im Office?!” zeigt, dass die Offenheit am Arbeitsplatz
unter LSBTIQ+ zwar zugenommen hat, im Jahr 2023
aber dennoch etwa die Halfte der trans* Befragten
verschlossen mit der Geschlechtsidentitat agiere
(Frohn/Heiligers 2024, 10). Es liegt nahe, dass auch
in Berlin die Offenheit am Arbeitsplatz von trans*
Personen in den letzten Jahren tendenziell weiter
gestiegen ist, wenngleich gesicherte empirische
Daten hierzu fehlen.

Werden TIN*-Personen differenziert betrachtet,
wird deutlich, dass nicht-binare Personenim Umgang
mit der Geschlechtsidentitat verschlossener agieren als
transgeschlechtliche Frauen und Manner, was auf die
hohere Sichtbarkeit wahrend des Transitionsprozesses
zurUckgefuhrt wird, der oftmals mit einer Hormon-
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ersatztherapie oder kérperangleichenden MaBnahmen
einhergeht (Frohn et al. 2017, 30) (vgl. Abb 31).

Ein positiver Einflussfaktor fur die Offenheit
am Arbeitsplatz sind MaBnahmen des Diversity
Managements (Frohn/Heiligers 2024, 22ff.). Neben
der Etablierung eines ganzheitlichen Diversity-
Management-Ansatzes, welcher mehrere Vielfalts-
dimensionen bearbeitet, zédhlen hierzu auch spezi-
fische Instrumente, die sich an LSBTIQ+ und speziell
trans* und nicht-binare Beschaftigte richten. Der
Ausbau und die Férderung von Diversity-Manage-
ment-MaBnahmen kénnen angesichts ihrer Be-
deutung far die Unternehmenskultur als zentraler
Mechanismus zum Abbau von transfeindlicher
Diskriminierung und Gewalt betrachtet werden.

Auffallig in dieser Hinsicht ist das Ergebnis einer
Bestandsaufnahme des Diversity Managements in
Nordrhein-Westfalen, das kilrzlich zeigte, dass ein
groBer Teil der Wirtschaftsunternehmen und Ein-
richtungen des 6ffentlichen Sektors beabsichtigt, Di-
versity-MaBnahmen in kommender Zeit zu reduzieren
(Frohn/Heiligers 2023, 72). Eine fehlende Berlck-
sichtigung von Diversity- und InklusionsmaBnahmen
im offentlichen Sektor sowie eine uberwiegende
Unkenntnis Uber vorhandene MaBnahmen zeigt eine
bundesweite, reprasentative Befragung von Beschaf-
tigten im 6ffentlichen Dienst (Hieronimus et al. 2022,
6ff). Angesichts des ermittelten Handlungsbedarfs
und der Heterogenitat der Bundesverwaltung ist aus
Sicht der Studie eine zentral gesteuerte Planung er-
forderlich, die zugleich Raum fir individuelle Lésungen
lasst (Hieronimus et al. 2022, 13).
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5.2.2 Transfeindlichkeit und Transinklusivitat

in der Berliner Landesverwaltung

Das Land Berlin gehért mit ca. 135.000 Beschaftigten
zu den groBten Arbeitgebern der Stadt und ist mit
Uber 140 Tatigkeitsfeldern breit aufgestellt.® Neben
der Senatskanzlei, dem Sitz des Regierenden Burger-
meisters, den zehn Senatsverwaltungen und diesen
nachgeordneten Behdrden beschaftigt das Land
Berlin Mitarbeitende in den zwolf Bezirksamtern der
Stadt. Zudem werden Aufgaben in der Justiz- und
Strafverfolgung durch die Polizei Berlin, die Gene-
ral- und Staatsanwaltschaft, das Landgericht und
die Amtsgerichte sowie die sieben Justizvollzugs-
anstalten der Stadt Ubernommen; im Sozial- und
Bildungsbereich als weiteres Tatigkeitsfeld sind
Beschéaftigte in den 6ffentlichen Kindertagesstatten
und Schulen angestellt. Noch nicht berUtcksichtigt
ist hierbei die mittelbare Berliner Landesverwaltung,
welche aus Kérperschaften, Anstalten und Stiftun-
gen des offentlichen Rechts besteht, wie etwa die
Berliner Verkehrsbetriebe, die stadtischen Museen
und Kulturbetriebe sowie die Zentral- und Landes-
bibliothek, aber auch die Hochschulen und Univer-
sitdten der Stadt, die bedeutsame Teilsegmente des
Berliner Arbeitsmarkts bilden. Diese Aufzahlung
verweist nicht zuletzt auf die Heterogenitat der
Berliner Verwaltung als Arbeitsmarkt. Gleichzeitig
ist mit der ,Charta der Vielfalt”, die von einzelnen
Bezirksamtern, Senatsverwaltungen und landes-
eigenen Unternehmen seit deren Veroffentlichung
im Jahr 2006 sukzessive unterzeichnet wurde, das
Selbstbekenntnis zur Vielfaltsforderung als Arbeit-
geber ausgedruckt.®

Ein wichtiger Meilenstein fur Berlin war das
Projekt ,Trans* in Arbeit”, das mit finanzieller Unter-
stitzung des PROGRESS-Programms der EU ver-
schiedene MaBnahmen entwickelt und umgesetzt
hat, um die Situation von transgeschlechtlichen
Menschen im Bereich Arbeit und Beruf zu verbessern
und Rechtssicherheit und Selbstbestimmung von
trans* Personen zu starken. Das Projekt hat sich an

Schlusselpersonen im Arbeitsleben gerichtet, um
diese zu sensibilisieren und zu aktivieren, hat Fort-
bildungen zur Wissens- und Kompetenzerweiterung
entwickelt und auf die Férderung von Trans*-Sensibi-
litdt in den 6ffentlichen Verwaltungen gezielt. Zudem
wurden Informations- und Aufklarungsmaterialien

erstellt, die auch weiterhin zur Verfligung stehen,
bspw. zum transfreundlichen Teamklima, zu Perso-
nalmanagement und Beschéaftigtenvertretung sowie
zu geschlechterneutralen Toiletten.

Im Jahr 2020 wurden mit dem Berliner Diversity-
Landesprogramm zudem ein ganzheitlicher Diver-
sity-Management-Ansatz implementiert sowie ein
MaBnahmenpaket zur Férderung von Vielfaltin den
Handlungsfeldern Personalmanagement und Of-
fentlichkeitsarbeit beschlossen.” Fir die Umsetzung
der landesweiten Strategie ist die zentral agierende
Leitstelle Diversity eingesetzt worden, wihrend
zu der dezentralen Umsetzung in den Senats- und
Bezirksverwaltungen sowie den nachgeordneten
Behdrden Diversity-Ansprechpersonen vorgesehen
sind (Interview). Mit Blick auf die Heterogenitat
der Berliner Landesverwaltung kann eine zentrale
Steuerung in Verbindung mit einer dezentralen
Umsetzung in einzelnen Behérden als forderlich er-
achtet werden, wie interviewte Personen bestatigen.
So wird das Diversity-Landesprogramm basierend
auf dem Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG
Berlin) als ,gutes und hilfreiches GerUst” betrachtet,
um queer- und transspezifische Instrumente zum
Abbau von Diskriminierung und zur Férderung der
Akzeptanz von LSBTIQ+ umzusetzen (Interview).

Ebenfalls wurde mit dem 2023 durch den Berliner
Senat beschlossenen Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan
2023 der Initiative ,Berlin tritt ein fir Selbstbestim-
mung und Akzeptanz geschlechtlicher und sexueller
Vielfalt” (IGSV) ein MaBnahmenplan entwickelt,
der explizite Aufgaben und Zielstellungen an die
Berliner Verwaltung richtet.® Ein Ubergeordneter
Handlungsbedarf wird insbesondere mit Blick auf
die Umsetzung transspezifischer MaBnahmen des
LSBTIQ+ Aktionsplans gesehen. Hier berichten die

Karriereportal - Arbeitgeber Land Berlin - Uber uns, https://t1p.de/a25ks, 07.01.2025.

Unterzeichner_innen der Charta der Vielfalt, https://t1p.de/75412, 07.01.2025.
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https://t1p.de/il5rc, 07.01.2025.
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Diversity-Landesprogramm, https://t1p.de/v2843, 07.01.2025.
Initiative ,Berlin tritt ein fur Selbstbestimmung und Akzeptanz geschlechtlicher und sexueller Vielfalt” (IGSV),


http://berlin.de/sen/lads/schwerpunkte/lsbti/trans-in-arbeit
https://t1p.de/a25ks
https://t1p.de/754l2
https://t1p.de/v2843
https://t1p.de/il5rc
http://berlin.de/sen/lads/schwerpunkte/lsbti/materialien/transgeschlechtlichkeit

Der offene Ausdruck der
Geschlechtsidentitat

am Arbeitsplatz kann eine
entlastende Funktion

far die mentale Gesundheit von
trans* Arbeitnehmer*innen
haben, allerdings stehen
ausgepragte Diskriminierungs-
erfahrungen und Sorgen

vor negativen Konsequenzen
dem oftmals im Weg.



Interviewpartner*innen von ,Schwierigkeiten... bei
der Umsetzung” (Interview) und einem ,erheblichen
Ruckstau” hinsichtlich der Umsetzung transspezi-
fischer MaBnahmen, die teilweise von MaBnahmen-
paket zu MaBnahmenpaket Ubertragen wirden und
sich ,uber Jahre immer wieder in den Aktionsplanen
widerspiegeln” (Interview).

Diesen Einschatzungen wird im Folgenden anhand
konkreter Beispiele nachgegangen. Dies erlaubt einer-
seits eine Problembeschreibung zu transfeindlicher
Diskriminierung mit Blick auf die Berliner Verwaltung
als Teilsegment des Arbeitsmarkts. Anderseits kann
hierdurch aufgezeigt werden, welche Bedeutung dem
ganzheitlichen Diversity-Management-Ansatz und
dessen Instrumenten sowie einzelnen Handlungs-
empfehlungen des Berliner LSBTIQ+ Aktionsplans
2023 zur Férderung einer transinklusiven Berliner
Verwaltung beigemessen wird. Dartuber hinaus
erlaubt dies, mit Blick auf die Berliner Verwaltung
als Teilsegment des Arbeitsmarkts, Leerstellen und
Handlungsbedarfe zu identifizieren.

Grundsatzlich verweist Transfeindlichkeit in
der Berliner Verwaltung aus Sicht der Interview-
partner*innen zunachst auf Ausgrenzungserfah-
rungen, die entstehen, wenn durch strukturelle
Bedingungen im Arbeitsumfeld (potenziellen) trans*
Bewerber*innen und Beschaftigten vermittelt wird,
dass diese ,.nicht mitgedacht” werden, woraus
unterschiedliche Diskriminierungsformen erwachsen
(Interview). Dies verdeutlicht sich in der Bildsprache
und damit verbundenen fehlenden Reprasentanz,
im Fehlen von Transitionsrichtlinien fur die Berliner
Verwaltung, im Fehlen einer geschlechterinklusiven
Sprache in der Gemeinsamen Geschaftsordnung
der Berliner Verwaltung (GGO) sowie im Fehlen von
geschlechtsneutralen Sanitar- und Umkleiderdumen.
Berichtet wird darlUber hinaus von transfeindlichen
Erfahrungen durch Kontakte mit Kolleg*innen oder
FUhrungskraften, die sich auf Ebene der verbalen
Kommunikation abspielen, etwa durch transfeindliche
Kommentare und intendiertes Misgendern. Uberein-
stimmend betrachten die Interviewpartner*innen
korperliche transfeindliche Gewalt in der Berliner
Verwaltung als eher ,unwahrscheinlich” und duBern,
dass dahingehend kein Fall bekannt sei (Interview).
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5.2.21 Anwerbungs-, Bewerbungs,-
und Einstellungsprozess

Zunachst kann festgestellt werden, dass in der
Vergangenheit bereits proaktive MaBnahmen im
Kontext der Anwerbung seitens der Berliner Ver-
waltung umgesetzt wurden, um das Land Berlin als
diversitatsbewussten und LSBTIQ+-freundlichen
Arbeitgeber zu reprasentieren. Diese Umsetzung
orientiert sich an der MaBnahme 323 des Berliner
LSBTIQ+ Aktionsplans 2023:

.Die fur das Landespersonal zustandige
Senatsverwaltung empfiehlt den Dienststellen
weiterhin die Teilnahme an LSBTIQ+
spezifischen Karrieremessen im Rahmen

ihres Personalmarketings, wie z.B. der jahrlich
stattfindenden ,Sticks & Stones’ Karriere-
messe sowie die Einbeziehung des Regen-
bogennetzwerks der Berliner Verwaltung in
diese Veranstaltungen” (SenASGIVA 2023, 59).

Die Kommunikation nach auBen durch die Ansprache
von queeren Personen etwa durch die Beteiligung an
LSBTIQ+-Karrieremessen wie der Sticks & Stones und
dem MotzstraBenfest ist entsprechend ein zentraler
Bestandteil der queer- und transspezifischen Diversi-
ty-Management-Instrumente, um ,auch nach auBen
Signale [zu setzen], dass [die Berliner Verwaltung]
eben ein offener Arbeitgeberist” (Interview). Bei der
Karrieremesse Sticks & Stones im Jahr 2024 waren
neben dem Land Berlin auch das Bezirksamt Treptow-
Kbépenick sowie die landeseigenen Verkehrsbetriebe
(BVG) und die Berliner Wasserbetriebe vertreten.
Wie im Kontext der MaBnahme 328 des Berliner
LSBTIQ+ Aktionsplans 2023 vorgesehen, beteiligten
sich die Leitstelle Diversity in der Abteilung Landes-
personal und im fortlaufenden Prozess auch weitere
Dienststellen an der Pride Champion Audit. Das Land
Berlin wurde daher mit dem Siegel der UHLALA Group
als LSBTIQ+-freundlicher Arbeitgeber ausgezeichnet:

.Seit November 2023 ist das Land Berlin auch
als PRIDE Champion mit Gold ausgezeichnet.
Das Siegel, verliehen vom Social Business
Uhlala, steht fur eine LGBTIQ+-freundliche
Organisationsstruktur und Personalpolitik,



eine entsprechende Kommunikation und
Sichtbarkeit sowie diversitatsorientierte
rechtliche Regelungen am Arbeitsplatz”.?

Dabei sei nicht nur die AuBenwirkung durch das
Siegel der UHLALA Group von Bedeutung, sondern
durch die Zertifizierung wirden intern ,Prozesse
...durchleuchtet”, ,geschaut, wo kann man Dinge
verbessern”, und durch den Kriterienkatalog explizit
auch transspezifische Instrumente und MaBnahmen
abgefragt (Interview). Geprift wurden in diesem
Zusammenhang ebenso ,dezentrale MaBnahmen”
wie die Benennung von Diversity-Ansprechpersonen
in den Berliner Behdrden, zudem wurde der gesamte
Kriterienkatalog den Dienststellen zur Selbstuber-
prifung mitgeteilt (Interview).

Allerdings zeigen sich auch gewisse Spannungen
zwischen der gegenwaértigen Verwendung durch das
Land Berlin auf der einen und dem laufenden Pruf-
prozess fur einzelne Dienststellen auf der anderen
Seite. Es wird angemerkt, dass eine Verwendung des
Siegels .pauschal fur das ganze Land Berlin” nicht
vorgesehen sei, da ,es immer noch Dienststellen
[gebe], die keine Gendertoiletten haben oder keine
Diversity-Ansprechperson...und dann kann man das
[Siegel] nicht allgemeingultig vergeben” (Interview).

Hinsichtlich des Anwerbungsprozesses wird im
Rahmen der Interviews ebenso auf die Bedeutung
der Bildsprache verwiesen, auch unter Beruck-
sichtigung der durch Studienergebnisse bereits
darlegten erschwerten Zugange fur und Diskrimi-
nierungserfahrungen von trans* Personen. Dabei
wird durch die interviewten Personen thematisiert,
dass die einzelnen Senatsverwaltungen in Hinblick
auf die Anwerbung potenzieller Bewerber*innen
unterschiedlich und einige .inklusiver als andere”
vorgehen. Wahrend sich hinsichtlich einer post-
migrantischen Gesellschaft eine zunehmend di-
versitatsbewusste Bildsprache durchsetze, fehle
diese Form des Bewusstseins fiir eine geschlechter-
diverse Bildsprache vielfach noch. Haufig begrenze
sich diese auf die Darstellung von ,jungen Frauen
mit langen Haaren,...die eine Mittelschichtsidee”
reproduzieren (Interview).

Die von der Landesstelle fir Gleichbehandlung-gegen
Diskriminierung im Rahmen des Diversity-Landes-
programms verdffentlichten Broschiren zum
Personal Recruiting und zur diversitatssensiblen
Bildsprache kdnnen hier als proaktive MaBnahme
genannt werden. Spezifisch handelt es sich hierbei
um eine praxisorientierte Handreichung ,Diver-
sitygerechte Personalgewinnung und -auswahl”
(Bokrezion et al. 2023) sowie einen ,Kriterienkatalog
flr eine diversitysensible Bildauswahl in der Berliner
Verwaltung” (SenASGIVA/LADS 2023).

Ein Blick auf die Informationsseiten zu Karrieren
der einzelnen Senatsverwaltungen und Bezirks-
amter zeigt, dass bei einzelnen Einrichtungen bereits
Kriterien fur eine diversitatssensible Bildauswahl von
Stockfotografie berlcksichtigt werden, etwa durch
die gleichrangige Darstellung mehrerer Personen,
wodurch z.B. eine an das Geschlecht geknupfte
Hierarchievorstellung aufgebrochen wird (Schofl
et al. 2019, 52f.). Ebenfalls hervorzuheben ist, dass
im Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf mit dem
Projekt .Creative Work“1® ahnlich wie im Bezirksamt
Friedrichshain-Kreuzberg' die eigenen Mitarbeiten-
den anstelle von Stockfotografie abgebildet werden.
Personen, die von einer bindren Geschlechtervor-
stellung abweichen, sind in der Gesamterscheinung
der abgebildeten Personen allerdings weiterhin
unterreprasentiert. Neben der oben bereits zitierten
Darstellung weiblich gelesener Personen, die eine
spezifische Normvorstellung repréasentieren, kann
auch die Darstellung von weiblich und mannlich
gelesenen Personen mit cisnormativem Dresscode
dazu beitragen, dass geschlechtliche Diversitat
unterreprasentiert erscheint. Hierbei ist, wie auch
im Rahmen des ,Kriterienkatalog fur eine diversi-
tysensible Bildauswahl in der Berliner Verwaltung”
hervorgehoben wird, zu bertcksichtigen, dass es bei
einer diversitatsbewussten Bildsprache nicht auf die
Reprasentation und Darstellung von Vielfalt durch
das einzelne Bild ankomme, sondern vielmehr um die
Gesamterscheinung, welche durch die verwendeten
Bilder entstehe (SenASGIVA/LADS 2023, 10).

Neben den Informationsseiten zu Karrieren der
einzelnen Senatsverwaltungen und Bezirksdmter

9  Karriereportal - Arbeitgeber Land Berlin - Vorteile - Chancengerechtigkeit, https://t1p.de/8734h, 07.01.2025.
10 Creative Work - far ein starkes Team im Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf, https://t1p.de/tabdr, 08.01.2025.
11 Arbeitenin Friedrichshain-Kreuzberg, https://t1p.de/h5003, 09.01.2025.
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fungiert das Berliner Karriereportal als senatsver-
waltungslbergreifendes Stellenportal, auf dem Stel-
lenausschreibungen des Landes Berlin veroffentlicht
werden, die Uber den Verwaltungsdienst hinaus auch
Ausschreibungen in anderen Tatigkeitsfeldern des
6ffentlichen Dienstes umfassen. Unabhangig von der
beobachteten Unterreprasentation von Geschlechts-
diversitat in der Bildsprache, ist als forderlich fur
eine transinklusive Berliner Verwaltung hervorzu-
heben, dass sich ein Hinweis auf die Férderung von
geschlechtlicher Vielfalt, der explizit auch die trans*
Community in Berlin anspricht, unter dem Punkt
.Chancengerechtigkeit” des Karriereportals des
Landes Berlin findet.*?

FUr den Bewerbungsprozess nutzt das Berliner
Karriereportal bezogen auf die Stellenausschreibun-
gen ein einheitliches Bewerbungsformular, welches
hinsichtlich der Stammdaten als Dropdown-Menu
angelegt ist. Die Interviews verweisen darauf, dass
durch die Verwendung solcher Formulare Fehler in
der Anrede entstehen kdnnen, etwa wenn Geschlecht
und Anrede vermischt wurden.

.Ich habe sehr oft gesehen, dass [bei Be-
werbungsformularen] ein Dropdown-Men ist.
Aber da wird fur mich Anrede und Geschlecht
oft vermischt, dort steht Anrede und dann
klickt man darauf und dann steht dort Mann,
Frau und divers oder Herr, Frau und divers.

Das ist noch bizarrer. Und ich habe irgendwann
mal bei einer Institution das so angeklickt

und kriegte tatsachlich ein Schreiben mit:
,Sehr geehrte Divers' (Interview).

Falsche Formen der Anrede kénnen schlieBlich bei
trans*, inter und nicht-binaren Bewerber*innen zu
der Botschaft beitragen, sie seien ,hier nicht vor-
gesehen” (Interview). Das Berliner Karriereportal
sieht zwei getrennte Felder fur ,Geschlecht” und
~Anrede, Titel” bei der Eingabe der Stammdaten vor,
welche beide nicht als Pflichtfelder markiert sind.
Hinsichtlich ,Geschlecht” besteht neben der Leer-
zeile die Moglichkeit, zwischen ,Weiblich”, ,Divers”,
.Mannlich” und ,Ohne Angabe” zu wahlen, wahrend
bei.Anrede, Titel” die Auswahl auf den akademischen

Grad beschrankt ist. Wie sich die Angaben auf auto-
matisch erzeugte Antwortschreiben auswirken, kann
hier nicht bewertet werden.

Im Kontext des Bewerbungsprozesses in der Ber-
liner Verwaltung ist es auBerdem gangige Praxis, dass

.[blei Landesbeschéftigten, die sich auf eine
andere Stelle innerhalb des Landes Berlin
bewerben,...von der ausschreibenden Behérde
die Einsicht in die Personalakte gewulnscht
werden und nach Einverstandniserklarung die
Offenlegung bestimmter bisheriger Personal-
aktenunterlagen erfolgen [kann]” (Senats-
verwaltung far Finanzen 2024, 2).

FUr trans* Beschaftigte bestand durch diese Praxis
.bislang auch die Gefahr, dass...frihere Namen
oder Geschlechter offenbart wurden”. So wird ge-
schildert, dassin der Vergangenheit regelmaBig die
gesamte Personalakte weitergereicht wurde, da
eine Prafung einzelner Bestandteile und eine damit
verbundene Auswahl einen erhéhten Aufwand bei der
Personalstelle bedeutet hatte (Interview). Die fr das
Personalmanagement zustandige Senatsverwaltung
hat bereits im Juli 2024 bezugnehmend auf Art.7
DSGVO darauf hingewiesen, dass diese Einwilligung
freiwillig erfolgen musse, und die Berliner Verwaltung
darauf aufmerksam gemacht, dass eine Personal-
akteneinsicht folgenden Zusatz enthalten sollte:

.Die betroffene Person ist...darauf auf-
merksam zu machen, dass ihr im Falle der
Nichterteilung der Einwilligung keinerlei
Nachteile entstehen” (Senatsverwaltung far
Finanzen 2024, 7).

Mit der Einfihrung des SBGG, welches seit November
2024 gilt, ist zum Schutz vor Zwangsouting auch das
Offenbarungsverbot nachgescharft worden. Die in
der Vergangenheit Gbliche Praxis einer Ubermittiung
der gesamten Personalakte ,sollte” mit Inkrafttreten
des SGBB dann ,eigentlich nicht mehr méglich sein”
(Interview).

Eine stichprobenhafte Sichtung aktueller Stel-
lenausschreibungen legt allerdings nahe, dass es

12 Karriereportal - Arbeitgeber Land Berlin - Vorteile - Chancengerechtigkeit, https://t1p.de/8734h, 07.01.2025.
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weiterhin gangige Praxis ist, die Einverstandniserkla-
rung zur Akteneinsicht anzufragen - und zwar ohne
Hinweis auf die Freiwilligkeit und das Ausbleiben ne-
gativer Konsequenzen im Fall der Nichtzustimmung.
Von allen ausschreibenden Behérden wurde bei der
Bewerbung mindestens gebeten oder gefordert, eine
Einverstandniserklarung zur Personalakteneinsicht
beizufagen. Lediglich eine Dienststelle hat darauf
hingewiesen, dass ohne Einverstandniserklarung
keine Nachteile im Bewerbungsprozess entstehen.

Einstellungsprozesse in der Berliner Verwaltung
sind zudem noch nicht immer hinreichend trans-
inklusiv ausgestaltet. So liegen Félle aus den letzten
zwei Jahren vor, in denen transgeschlechtliche
Bewerber*innen durch ein Berliner Bezirksamt
Arbeitsvertrage mit ihrem Deadname erhalten
haben. Die Personen verfugten Gber einen dgti-Er-
ganzungsausweis, welcher in einem Fall erst nach
der Intervention durch die bezirkliche Antidiskri-
minierungsbeauftragte anerkannt wurde. In einem
weiteren Fall hat die transgeschlechtliche Person auf
die Richtigstellung des Arbeitsvertrags verzichtet
(Interview).

5.2.2.2 Transition und Trans*-Sein
in der Berliner Verwaltung

Das Fehlen von Transitionsrichtlinien in der Berliner
Verwaltung wird von allen Interviewpartner*innen als
problematisch bewertet. So wird nicht nur seitens
der spezialisierten Beratungsstellen, sondern auch
in den qualitativen Interviews auf Falle verwiesen, in
denen trans* Beschaftigte gegenuber Kolleg*innen
fremdgeoutet wurden (anonymisierte Fallibermitt-
lung durch die Schwulenberatung, Interview). Es wird
betont, dass Transitionsrichtlinien dazu beitragen
kénnen, das Risiko eines Fremdoutings fur trans*
Beschaftigte gegeniber anderen Beschaftigten
bei Neueinstellung oder Dienststellenwechsel zu
minimieren (Interview).

Fehlende Transitionsrichtlinien fihren auch
zu unterschiedlichen, uneinheitlichen Formen
des Umgangs mit geschlechtlicher Diversitat in
den Behdrden, z.B. mit Blick auf die geschlechts-
neutrale Turbeschilderung oder den Zugang zu
geschlechtsneutralen Sanitér- und Umkleideraumen
(Interview). So wird geschildert, dass es ..in manchen

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Behdrden...sehr schwierig” sei, die Namensschilder
bei der Turbeschilderung oder E-Mail-Adressen von
Beschaftigten anzupassen (Interview). Hierbei wird
auch darauf verwiesen, dass in einzelnen Behdrden
eine geschlechtsbezogene Anrede auf der Tur-
beschilderung verwendet werde (Interview), wahrend
in anderen Dienststellen und Behdrden lediglich
die Vor- und Nachnamen bei der Namensnennung
auf Turschildern abgebildet wirden und so keine
geschlechtsbezogenen Hinweise existieren, ,was
gleichermaBen gut und schlecht ist” (Interview).
Demnach kann ein Hinweis auf das Geschlecht oder
die Anrede stets auch ,ein Zwangshinweis” sein, ,der
nicht immer stimmen muss”, weshalb eine neutrale
Tarbeschilderung als forderlich betrachtet wird.
Gleichzeitig bietet eine solche auch Méglichkeiten
fur Falschansprachen und Misgendern (Interview).

Ein wesentliches und ebenfalls bekanntes
Problem fir trans* Personen am Arbeitsplatz ist
der Zugang zu geschlechtsneutralen Sanitar- und
Umkleiderdumen in den Geb&uden der einzelnen
Behorden. Hierbei zeigt sich, dass die Ausstattung
mit geschlechtsneutral deklarierten Sanitar- und
Umkleiderdumen nichtin allen Dienststellen der Ber-
liner Verwaltungsgebaude gleichermaBen gegeben
ist. So gebe es Dienstgebaude der Berliner Senats-
verwaltungen, in denen keine geschlechtsneutrale
Toilette vorhanden sei, obwohl bereits im Jahr 2015
das Berliner Abgeordnetenhaus eine Prifung von
Neu- und UmbaumaBnahmen in 6ffentlichen Gebau-
den des Berliner Senats in Auftrag gegeben hat, um
hieraus resultierende Hurden far trans* Personenim
Alltag zu beseitigen (Abgeordnetenhaus Berlin 2015).
Personen aus dem Regenbogennetzwerk weisen
entsprechend regelmaBig darauf hin, dass trans*
und nicht-binare Mitarbeitende auf die Umsetzung
geschlechtsneutraler Sanitar- und Umkleiderdume
warten und der fehlende Zugang mit einem Leidens-
druck verbunden sei (Interview).

Wie bereits in der ,Machbarkeitsstudie zur
Einrichtung von Toiletten fur alle Geschlechter in
offentlichen Gebauden des Landes Berlin” herausge-
stellt wurde (Witte 2017), besteht auch aus Sicht der
interviewten Personen beispielsweise bei denkmal-
geschitzten Gebauden die Méglichkeit, Einzeltoilet-
ten durch Beschilderungen umzuwidmen (Interview).
Die interviewten Personen weisen ebenfalls darauf
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hin, dass ,systematisch” gepruft werden sollte,
.welche Toiletten...geschlechtsneutral deklariert
werden” kénnen (Interview). Der Zugang fur trans*
und nicht-binare Personen zu geschlechtsneutralen
Toiletten ist jedoch nicht ausschlieBlich eine Frage
der Beschilderung. Neben dem Zugang zu und der
Sichtbarkeit von geschlechtsneutralen Sanitar- und
Umkleiderdumen in den Bestandsgebduden ist es
auch eine Frage der Akzeptanz und Anerkennung sei-
tens der cisgeschlechtlichen Mitarbeitenden, wenn
die Nutzung ,abgesprochen wird". Insbesondere fur
nicht-binare Mitarbeiter*innen ergebe sich hieraus
.die Frage: Erlaubt man [diesen], einfach die Toilette
zu nutzen, die sie méchten?” Inwiefern es Personen
erlaubt oder abgesprochen werde, Sanitéar- und
Umkleiderdume zu nutzen, habe schlieBlich ,immer
auch mit den duBeren Zuschreibungen zu tun, wie
Personen wahrgenommen werden” (Interview).

Die Transitionsrichtlinien fur die Berliner Ver-
waltung werden auch als exemplarisches Beispiel
far die ausstehende und schleppende Umsetzung
von transspezifischen Anti-DiskriminierungsmaB-
nahmen genannt. Ein Antrag zu Transitionsrichtlinien
far trans* Fuhrungskrafte und Mitarbeitende der
Berliner Verwaltung sei erstmals bereits im Jahr
2016 seitens der groBen Koalition im Berliner Abge-
ordnetenhaus gestellt worden (Abgeordnetenhaus
Berlin 2016a, 2), konnte aufgrund der drei Monate
spater stattgefundenen Wahl zum Abgeordneten-
haus jedoch nicht fristgerecht umgesetzt werden
(Abgeordnetenhaus Berlin 2016b, 2). Erneut wird der
Handlungsbedarf im Jahr 2019 als MaBnahme 82 im
Kontext der MaBnahmenplanung der IGSV - Initiative
.Berlin tritt ein fir Selbstbestimmung und Akzeptanz
geschlechtlicher und sexueller Vielfalt” benannt
(Senatsverwaltung fr Justiz, Verbraucherschutz
und Antidiskriminierung 2019, 82). Im Umsetzungs-
bericht aus dem Jahr 2021 wird schlieBlich auf den
andauernden Prufprozess verwiesen:

.Die Umsetzung der MaBnahme zur Entwicklung
und Einfihrung von senatsubergreifenden
Transitionsrichtlinien far die Berliner Ver-
waltung (MaBnahme Nr. 82) befindet sich
derzeit im Prifprozess.... Nach Beendigung

der Prifung gilt es [sic!] die weiteren Schritte,
Instrumente und Verfahrensweisen festzulegen”
(Senatsverwaltung fur Justiz, Verbraucher-
schutz und Antidiskriminierung 2021, 97).

Transitionsrichtlinien fur die Berliner Verwaltung
werden 2023 erneut als Ziel in den Richtlinien der
Regierungspolitik benannt®™ und finden sich ent-
sprechend in dem Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan
2023 als MaBnahme 302. Das derzeitige Format sieht
eine Rahmendienstvereinbarung vor, welche fur die
Mitarbeitenden des Landes Berlin verbindlich ist und
durch die Erarbeitung von ,Handlungsleitfaden farim
Bereich Personal beschaftigte Personen, Leitungen
und Personalrat*innen in Bezug auf verschiedene
Themen geschlechtlicher und sexueller Vielfalt”
erganzt wird (SenASGIVA 2023, 57).

Als weiterer Aspekt transfeindlicher Diskrimi-
nierung wird die Gemeinsame Geschaftsordnung
der Berliner Verwaltung (kurz GGO) aus dem Jahr
2011 gesehen, welche behérdentbergreifend das
Verwaltungshandeln regelt. In der Diskussion steht
dabei insbesondere der Abschnitt zur sprachlichen
Gleichstellung von Frauen und Mannern im Allge-
meinen Teil der GGO I:

.Die sprachliche Gleichbehandlung von Frauen
und Mannern ist zu beachten. Dies soll primar
durch geschlechtsneutrale Personenbezeich-
nungen und, wo dies nicht méglich ist, durch
die Ausschreibung der jeweils weiblichen und
mannlichen Form geschehen. In Schriftsatzen,
die sich an Einzelpersonen richten, ist die im
Einzelfall jeweils zutreffende weibliche oder
mannliche Sprachform zu verwenden” (GGO |
§2 Abs. 2, S. 3).

In den Interviews wird angemerkt, dass das Fehlen
geschlechtlicher Vielfalt im Kontext der GGO ,schon
seit Jahren ein offenes Thema" sei (Interview). Die
Vorgabe mannlicher und weiblicher Formen befinde
sich nicht auf dem aktuellen Stand der Rechtspre-
chung. Bereits 2017 hat das Bundesverfassungs-
gericht einen dritten positiven Geschlechtseintrag
far Personen, die sich weder dem weiblichen noch

13 Der Regierende Blrgermeister: Richtlinien zur Regierungspolitik, https://t1p.de/fnesi, 08.01.2025.
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dem mannlichen Geschlecht zuordnen, als zulassig
betrachtet und eine zwangsweise Zuordnung als
Grundrechtsverletzung bewertet (Interview, hierzu
auch: BVerfG 2017).

Die fehlende Reprasentanz geschlechtlicher
Vielfalt in der GGO und eine fehlende Regelung fur
die gesamte Berliner Verwaltung haben Folgen fur
die Mitarbeitenden. So wird von einer ,massiven Un-
sicherheit” bei Beschaftigten berichtet (Interview).
Die .expliziten Verbote” hinsichtlich der Verwendung
von geschlechterinklusiven Sonderzeichen im Wort-
innenraum, wie beispielsweise dem Genderstern-
chen, stellen zudem ein Problem dar, wenn diese aus
fachlicher Sicht zur Umsetzung der Arbeitsaufgaben
notwendig seien. Problematisiert wird dies etwa bei
Rechtsbegriffen, die im Gesetz eine binare und keine
geschlechterneutrale Form vorsehen, wo geschlech-
tergerechte Sprache im Verwaltungshandeln ,an
Grenzen” stoBe (Interview). Allerdings sei mit Blick
auf geschlechtsneutrale Formulierungen bereits
Bewegung in die Berliner Verwaltung gekommen,
so waren ,Begriffe wie Mitarbeitende...vor einigen
Jahren noch total auBergewdhnlich”, wirden sich
aber zunehmend durchsetzen (Interview).

Interviewte verweisen auch auf die Not-
wendigkeit geschlechterinklusiver Ansprachen
in Fachverfahren und Formularen im Kontext des
allgemeinen Verwaltungshandeln. Beim internen
Anmeldemanagement sei es oftmals nur méglich,
die Anmeldung durch die Auswahl zwischen ,Herr”
oder ,Frau” abzuschlieBen (Interview). Gleiches gilt
far die ,Personalverzeichnisse oder Beschéaftigten-
verzeichnisse..., die nach wie vor keine neutralen
Anreden erméglichen” (Interview). Letztlich gebe es
~haltimmer noch Formulare, die halt eben nur mann-
lich - weiblich adressiert sind oder wo die Menschen
den Geschlechtseintrag und Thema Anrede nicht
unterscheiden kdnnen” (Interview).

Der MaBnahmenplan des Berliner LGBTIQ+
Aktionsplans 2023 sieht unter der MaBnahme
319 bereits vor, eine interne Uberprifung durch
die Senatsverwaltungen hinsichtlich einer ge-
schlechterinklusiven Ansprache bei (Fach-)Ver-
fahren, Formularen und Regelungen vorzunehmen

(SenASGIVA 2023, 59). Handlungsbedarf begrindet
sich neben dem Urteil des Bundesverfassungs-
gerichts aus dem Jahr 2017 auch angesichts der
Anderung des Personenstandsgesetzes im Jahr
2018%, das nunmehr gleichfalls den Verzicht auf
den Geschlechtseintrag und die Option divers um-
fasst. In den Interviews wird die noch ausstehende
vollstandige Umsetzung teilweise als exemplarisch
fur den Rlickstau von MaBnahmen zur Akzeptanz
geschlechtlicher Vielfalt in der Berliner Verwaltung
betrachtet (Interview).

5.2.2.3 Fehlende Akzeptanz und
Sensibilisierung: Transfeindliche
Kommentare und Misgendern

Zur Sensibilisierung fur eine geschlechtergerechte
Ansprache tragt u.a. das Rundschreiben der Se-
natsverwaltung fir Finanzen mit Empfehlungen zu
Personalpronomen und Anreden in E-Mail-Signaturen
bei. Hierin werden die Mitarbeitenden der Behdrden
daruber informiert, dass

.Wir nicht immer anhand des Vornamens auf
das Geschlecht einer Person schlieBen kdénnen,
[und es daher] sinnvoll [ist], in der eigenen
E-Mail Signatur [sic!] das bevorzugte Pro-
nomen und die bevorzugte Anrede zu nennen”
(Senatsverwaltung fir Finanzen 2023b).

Cisgeschlechtliche Personen werden zudem dafur
sensibilisiert, ebenfalls ihre Pronomen anzugeben,
um hierdurch einer Stigmatisierung von trans* und
nicht-binaren Personen entgegenzuwirken. Es wird
daher empfohlen, dass ,alle Beschaftigten, [sic!] das
Personalpronomen und einen Hinweis zur Anrede
in die Signatur aufnehmen” (Senatsverwaltung fur
Finanzen 2023b).

Bis zu diesem Rundschreiben der Senatsver-
waltung fur Finanzen habe es Situationen und
.Einzelfélle” gegeben, in denen ,Personen aus der
Verwaltung...Menschen verboten [haben], Hinweise
zu machen dazu, wie sie angesprochen werden mus-
sen” (Interview). Gleichzeitig wird darauf verwiesen,

14 Gesetz zur Anderung der in das Geburtenregister einzutragenden Angaben, vom 18. Dezember 2018. Bundesgesetz-
blatt Jahrgang 2018 Teil I Nr. 48, ausgegeben zu Bonn, S. 2635, https://t1p.de/etdzu, 02.07.2025.
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dass auch die Empfehlungen zur Verwendung von
Personalpronomen in der E-Mail-Signatur nicht
ausschlieBlich positive, sondern ,gemischte” Re-
aktionen hervorgerufen haben (Interview). Neben
einer medial gefuhrten Kontroverse wird auf Be-
schaftigte verwiesen, die sich hierdurch ,getriggert”
und angesichts der Empfehlungen ,an DDR-Verhalt-
nisse erinnert fuhlten” (Interview). Insgesamt hat
das Rundschreiben als proaktive MaBnahme aber
offenbar eine sensibilisierende Wirkung entfaltet,
eben auch positive RUckmeldungen hervorgerufen
und die vermehrte Nutzung von Personalpronomen
in E-Mail-Signaturen von Mitarbeitenden der Berliner
Verwaltung angeregt.

Die Organisationskultur der Berliner Verwaltun-
gen kann - wie das Rundschreiben veranschau-
licht - durch offizielle Richtlinien und Vorgaben
sensibilisiert und weiterentwickelt werden. Zu-
gleich spiegeln sich auf der Ebene der alltaglichen,
niedrigschwelligen Organisationskultur auch ge-
samtgesellschaftliche Auseinandersetzungen und
Kontroversen im politischen Raum. Interviewte ver-
weisen beispielsweise auf kontroverse Bewertungen
der Entwicklung des Selbstbestimmungsgesetzes.
Dies zeige sich in als abwertend wahrgenommenen
AuBerungen: ,Ach, das sind ja die, die jedes Jahr
jetzt ihren Namen andern darfen” (Interview). Ne-
gative und abwehrende Haltungen gegenuber einer
selbstbestimmten Berichtigung von Geschlechtsein-
trdgen und Namensanpassungen werden auch mit
einem erhéhten, als ungerechtfertigt betrachteten
Verwaltungsaufwand begrindet. Der Aspekt der
Arbeitsbelastung wird der Selbstbestimmung ent-
gegengestellt:

.Das ist etwas, was ich in Verwaltungen
mitkriege. Da ist eine hohe Ungeduld mit
.Dann kann doch jeder kommen und irgendwas
geandert haben wollen’ und...,Was ist, wenn
die ndchste Woche nochmal kommen...?’

Da wird oft eine Sorge um die Arbeitsbelastung
in den Vordergrund gestellt” (Interview).

Erfahrungen von fehlender Akzeptanz, mit denen
trans* und nicht-binare Beschaftigte in den Behdrden
konfrontiert sind, zeigen sich darUber hinaus durch
.absichtliches Misgendern” (Interview). Besonders

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

problematisiert wird dies im Kontakt mit Fihrungs-
personen, wenn diese die gewunschte Anrede
nicht respektieren und hierdurch eine ,Konkurrenz”
zwischen persénlichen und fachlichen Anliegen ent-
steht. Trans* Beschaftigte werden zur Abwagung
gezwungen, ob das konflikttrachtige Beharren auf
einem diskriminierungsfreien Umgang dazu fuhre,
dass die fachliche Umsetzung der Arbeit, ,auf der
Strecke bleibt” (Interview).

Neben absichtsvollem und bewusstem Misgen-
dern wird auch unabsichtliches und versehentliches
Misgendern als alltédgliche Herausforderung von
trans* und nicht-binaren Beschaftigten beschrie-
ben, insbesondere wenn in der Ansprache kein
Personalpronomen gewunscht ist. Dies erzeuge
bei cisgeschlechtlichen Kolleginnen und Kollegen
eine ,Verknotung im Gehirn”, die ,zu einem Nichtan-
sprechen” fuhre, was ebenfalls ,Verunsicherung und
Distanz” erzeugen kénne (Interview). Hierbei zeigt
sich, dass nicht nur fehlende Akzeptanz, sondern
auch Unwissenheit und Unbeholfenheitim Umgang
mit trans* sowie nicht-binaren Kolleg*innen in der
Berliner Verwaltung zu Ausgrenzungserfahrungen
fahren kénnen.

Eine weitere proaktive SensibilisierungsmaB-
nahme sind sogenannte ,Pride Office Days", bei
denen es ,vorranging um Sensibilisierung und Ak-
zeptanzfdérderung fur alle queeren Lebensweisen und
deswegen unter anderem auch fur trans* Personen”
gehe (Interview). Bei den letzten Pride Office Days der
Berliner Verwaltung lag ein Themenschwerpunkt auf
LAllyship”, was den Prozess der aktiven Verblindeten-
schaft zwischen privilegierten und potenziell von
Diskriminierung betroffenen Personen beschreibt.
Dies wurde umgesetzt durch eine Broschure fur alle
Dienststellen, deren Kernbotschaft lautete, dass
es ,sehr wichtig ist, dass Menschen eben nicht
wegschauen, wenn sie Transfeindlichkeit sehen”
(Interview).

5.2.2.4 Fortbildungsangebote
zu Diversity-Kompetenz

Die Férderung von Akzeptanz durch Wissens-
vermittlung und die Auseinandersetzung mit
Diskriminierung durch die Reflexion des eigenen
Handelns sind auch Bestandteile von Schulungen
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zu antidiskriminierungsrechtlichen Grundlagen
und Diversity-Trainings, die im Rahmen der
LADS-Akademie zur Herausbildung von Diversity-
Kompetenzen der Mitarbeitenden der Berliner
Verwaltung und der nachgeordneten Behérden
angeboten werden.1s

Hierzu sieht das seit 2020 in Kraft getretene
Landesantidiskriminierungsgesetz (LADG) gemanB
§ 11 Abs. 4 eine Fortbildungspflicht fir Fihrungs-
krafte vor, welche z.B. Uber das E-Learning Selbst-
lernangebot zum Landesantidiskriminierungsgesetz
(LADG) der elektronischen Verwaltungsakademie
(eVAK) absolviert werden kénne (Senatsverwaltung
fur Finanzen 2023a, 2). Im Zuge der Erhebung
wurde mitgeteilt, dass die Umsetzung erst mit dem
Rundschreiben aus dem Frihjahr 2023 umfassend
stattfinde, erkennbar daran, dass die Teilnahme
entsprechend dem Kennzahlenkatalog gewachsen
und der Bedarf ,enorm angestiegen ist”, sodass auch
die LADS-Akademie sowie die Verwaltungsakade-
mie Berlin die ,Kapazitaten...enorm aufgestockt
haben” (Interview). Fir andere Beschéaftigte ohne
FUhrungsverantwortung sind die Trainings- und
Schulungsangebote der LADS-Akademie und der
Verwaltungsakademie in Abhangigkeit der Ressour-
cen ebenfalls zuganglich, basieren aber auf dem
Freiwilligkeitsprinzip (Interview).

Entwicklungspotenzial wird zum einen beim
Ausbau der inhaltlichen Ebene gesehen, da trans-
spezifische Fortbildungsinhalte mit Ausnahme einer
Fortbildung zu geschlechtersensibler Sprache aus
Sicht der Interviewpartner*innen unterreprasentiert
seien. Insgesamt entstehe der ,Eindruck,...es gibt
zwar schon viele Diversity-Schulungen, die ange-
boten werden..., aber mit einem klaren Schwer-
punkt zu trans* zum Beispiel weniger” (Interview).
Zum anderen wird die Anpassung der inhaltlichen
Ebene an die Arbeitspraxis thematisiert. Anstelle
.allgemein” gehaltener Inhalte sei es notwendig,
mit Blick auf den Zuschnitt fur den Arbeitgeber und
die Bedarfe der FUhrungskrafte das Curriculum der
LADS Akademie und der Verwaltungsakademie zu
prufen, damit die Schulungen ,passgenau” sind und
.FUhrungskrafte auch eine Handhabe fur sich im
Alltag haben” (Interview).

15 Diversity-Trainings, https://t1p.de/0Olfaf, 09.01.2025.
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Mit Blick auf LSBTIQ+-spezifische Inhalte wird zu-
dem auf die bereits fortlaufende Umsetzung der im
Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan 2023 vorgesehenen
Erarbeitung eines Fortbildungsangebots verwiesen.
Dahingehend lautet die MaBnahme 331, dass durch
die Leitstelle Diversity

.die Erarbeitung eines Fortbildungsangebotes
far die Beschaftigten des Landes Berlin

mit explizit LSBTIQ+ fachpolitischen Inhalten
[geprift werde], wie zum Beispiel die
Folgerungen der Umsetzung des Beschlusses
des Bundesverfassungsgerichts zur dritten
Geschlechtsoption, Umgang mit Outing am
Arbeitsplatz, diskriminierungssensible und
wertschatzende Sprache im Verwaltungs-
kontext u.a.” (SenASGIVA 2023, 60).

Derzeit werde hierzu ein E-Learning als vorbereiten-
de MaBnahme zu den Trainings der LADS-Akademie
und den Schulungen der Verwaltungsakademie
Berlin konzipiert, welches neben LSBTIQ+-spe-
zifischen Inhalten wie der Entscheidung des
Bundesverfassungsgerichts aus dem Jahr 2017
zur dritten Geschlechtsoption und ,Wissen uber
Diskriminierungserfahrungen” auch Fachwissen zu
Gesetzesgrundlagen hinsichtlich des AGG und LADG
vermittle (Interview).

Neben inhaltlichen Entwicklungspotenzialen
werden auch Freiwilligkeit und Zugéanglichkeit
der Trainings-, Schulungs- und E-Learning-An-
gebote diskutiert. Im Kontext der Freiwilligkeit
wird angemahnt, dass diese aufgrund fehlender
Teilnahmebereitschaft und des wahrgenomme-
nen ,extra” Arbeitsaufwands ,oft nicht besucht”
wirden (Interview). Der Aspekt der Zuganglichkeit
solcher Angebote Uber die FUhrungsebene hinaus
wird mit Blick auf das Angebot der Verwaltungs-
akademie Berlin und spezifisch das E-Learning
zum Landesantidiskriminierungsgesetz far Fih-
rungskrafte thematisiert. Das derzeitig einzige
E-Learning-Selbstlernangebot der elektronischen
Verwaltungsakademie zum Thema Diversity-
Kompetenzen wird angesichts dieser Zugangs-
beschrankung hinterfragt und darauf verwiesen,
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Jenseits formaler Regeln
spiegeln sich auf der Ebene der
alltaglichen, niedrigschwelligen
Organisationskultur der Berliner
Verwaltungen auch gesamt-
gesellschaftliche Auseinander-
setzungen. Kontroverse
Bewertungen der Entwicklung
des Selbstbestimmungsgesetzes
und als abwertend wahrgenommene
AuBerungen vermitteln trans*
Menschen Erfahrungen fehlender
Akzeptanz.



dass solche Méglichkeiten der Weiterbildung allen
Mitarbeitenden in der Berliner Verwaltung zugang-
lich gemacht werden sollten:

.Wenn ich eben nicht Fihrungskraft bin,
dann darf ich das nicht belegen und...

das kann ja gar nicht sein. Es kdnnte ja eben
far Menschen, die sich weiterentwickeln
wollen, zumindest solche Angebote geben,
die halt ihre Kompetenzen scharfen kénnten,
um Diskriminierung zu erkennen” (Interview).

Hinsichtlich des derzeit im Entwicklungsprozess
befindlichen E-Learning-Angebots wird betont, dass
dieses nach dessen abgeschlossener Entwicklung
nicht nur den Fihrungskraften, sondern auch den
Beschaftigten der Berliner Verwaltung und den
nachgeordneten Behdérden zur Verfugung gestellt
werden konne (Interview).

5.2.2.5 Policy- und Beschwerdestrukturen
gegen transfeindliche Diskriminierung

Der verweigerte Zugang zu Sanitareinrichtungen,
Vertrage, die auf den Deadname ausgestellt werden,
oder eine verwehrte Anderung von Namensschildern
und E-Mail-Adressen stellen Falle von Diskriminierung
aufgrund des Geschlechts dar, gegen die auf Grund-
lage des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes
(AGG) vorgegangen werden kann (Heithoff/Zindorf
2020, 10). So macht auch die Antidiskriminierungs-
stelle des Bundes in ihrem Jahresbericht fir 2023 zu
Beschwerden nach dem AGG deutlich, dass ,[m]ehr als
die Halfte der...gemeldeten Diskriminierungserfah-
rungen wegen des Geschlechts oder der Geschlechts-
identitat...sich im beruflichen Bereich ab[spielten]
(53 Prozent)” (Antidiskriminierungsstelle des Bundes
2024, 41). In Relation zu anderen Diskriminierungs-
markmalen und deren Aufkommen im Arbeitsbereich
deute dies ,darauf hin, dass geschlechtsbezogene
Diskriminierung Uberdurchschnittlich haufig im
Arbeitsleben stattfindet” (Antidiskriminierungsstelle
des Bundes 2024, 41).

Die Interviews legen nahe, dass Prozesse in den
Behorden der Berliner Verwaltung v.a. ,ins Rollen

gebracht” werden, wenn einzelne Personen auf die
transfeindliche Diskriminierung hinweisen und auf
Basis des AGG dagegen vorgehen (Interviews). Trotz
ihrer hohen Bedeutung fur den Abbau von trans-
feindlicher Benachteiligung im Arbeitsleben werden
die AGG-Beschwerdestellen bisher jedoch nicht
in der MaBnahmenplanung des Berliner LSBTIQ+
Aktionsplans 2023 angesprochen.

Fur die Starkung der Beschwerdestrukturen
durch einen praxisnahen Wissenstransfer wurde
allerdings zwischen 2020 und 2024 die Fachstelle
Diversitatsorientierte Organisations- und Kom-
petenzentwicklung (kurz: DOKE) geférdert.’® Die
Workshops und Veranstaltungen, welche durch die
Fachstelle DOKE durchgefihrt wurden, beinhalteten
neben Fallbesprechungen und Ubungen auch einen
Raum zum Austausch fur die Verantwortlichen von
AGG- und LADG-Beschwerdestellen sowohl aus
Senatsverwaltungen als auch aus nachgeordneten
Behorden des Landes Berlin.

Im Blick auf durch die Fachstelle DOKE durch-
gefuhrte Netzwerktreffen der AGG- und LADG- Be-
schwerdestellen wird jedoch die Einschatzung for-
muliert, dass es ,viele Personen [gibt], welche...die
Aufgabe Ubergestllpt bekommen haben, und da
dann tatsachlich auch der Wissensstand, aber auch
die eigene Haltung sehr auseinandergingen” (Inter-
view). Diese Einschatzung hinsichtlich der AGG-Be-
schwerdestellen wird auch deutlich, wenn angemerkt
wird, dass .die Kompetenz im Bereich Trans*... nicht
automatisch gegeben”ist (Interview). Exemplarisch
steht hierflar der Fall einer transgeschlechtlichen
Person, wo ,.fehlgeleitetes Handeln" der zustandigen
AGG-Beschwerdestelle zu erneuter Diskriminierung
fuhrte und aus der Beschwerde ein ,mihsamer Pro-
zess” wurde. Problematisiert wird in diesem Fall, dass
statt der rechtlich vorgesehenen Prifung, ob eine
Diskriminierung/Ungleichbehandlung vorgelegen
habe, dem Befund der AGG-Beschwerdestelle nach
.keine nachhaltige Diskriminierung” bestanden hatte
(Interview). Die zustandige AGG-Beschwerdestelle
hat in diesem Fall also nicht das Vorliegen einer
Diskriminierung, sondern die Folgen durch die Dis-
kriminierung bewertet, was nicht dem Arbeitsauftrag
entsprache.

16 Projekt Fachstelle DOKE, https://t1p.de/m44ap, 09.01.2025.
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Grunde fur solche Fehleinschatzungen werden
in fehlenden einheitlichen ,Standards” und ,Ver-
fahrenshinweisen” fr die praktische Arbeit gese-
hen. Durch die interviewten Personen wird daher
angeregt, die bisherige Rahmendienstvereinbarung
zu den AGG- und LADG-Beschwerdestellen um
konkrete Handlungsempfehlungen und Leitfaden
zu erganzen.

Als notwendige MaBnahme und hilfreiche
Unterstutzung far die alltagliche Arbeit werden
Informationen zu den unterschiedlichen nach dem
AGG geschutzten Diskriminierungsformen und
deren Besonderheiten betrachtet, da es hier an
den ausUbenden Personen liege, sich diese etwa
Uber Fortbildungen oder .die Informationsseite der
Antidiskriminierungsstelle des Bundes" eigenstandig
anzueignen. DarUber hinaus werden ,Anzeigebdégen”
zur freiwilligen Verwendung der Betroffenen und
.Gesprachsleitfaden” fur die Mitarbeitenden der
AGG-Beschwerdestellen als sinnvoll erachtet, etwa
mit Methoden und Skills aus der Mediation. AuBerdem
werden allgemeingultige Empfehlungen zu Standards
und Verfahrenshinweisen als notwendig betrachtet,
wenn wie oben geschildert eine Person durch die
Entscheidung der AGG-Beschwerdestelle erneut
diskriminiert wird. Hier gebe es keine Regelungen,
wie ein ,Revisionsverfahren” in der Praxis gestaltet
werden sollte. Ebenfalls fehle es an Verfahrens-
hinweisen zu ,Gesprachsprotokollen” oder einem
transparenten Umgang, wie die Anonymisierung
von Beschwerdegebenden gewahrleistet wer-
den kdnne. So zeige sich in der Praxis der AGG-
Beschwerdestellen derzeit, dass durch das Berliner
Informationsfreiheitsgesetz eine Rechtslicke zum
Schutz der Betroffenen entsteht, wo Standards fur
Handlungs- und Rechtssicherheit erforderlich wéren:

.Wir merken jetzt immer wieder, dass Be-
schwerdegegner in solchen Féllen, in denen
Anonymitat gewunscht ist, IFG-Verfahren
[Informationsfreiheitsgesetz-Verfahren]
betreiben, um hinterher die Namen noch
rauszufinden. Das ist zum Beispiel so ein
rechtliches Problem,...da wirde es

halt schon sehr helfen, wenn es zumindest
Standards gabe fur den Umgang mit
anonymen Beschwerden” (Interview).

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Solche Erfahrungen verdeutlichen die Notwendigkeit
von Standards fur die AGG- und LADG-Beschwerde-
stellen des Landes Berlin, welche sowohl zur
Legitimitat der Strukturen als auch zur Handlungs-
sicherheit der Zustandigen beitragen (Interview):

.Solche Hinweise kénnte es ja auch einfach
gebundelt geben und das hilft...dann sehr
far die Legitimitat der Arbeit der Stelle, wenn
man sich einfach an bestimmte Standards
halt. Ansonsten erfinden wir die halt selber”
(Interview).

Zudem besteht Handlungsbedarf hinsichtlich der
niedrigschwelligen ,Sichtbarkeit und Zuganglichkeit”
der AGG-Beschwerdestellen (Interview). Als Unter-
stitzungsmaoglichkeit wird hierfur ein Rundschreiben
mit Empfehlungen zur Bekanntmachung angeregt,
z.B. durch die Landesstelle fur Gleichbehandlung -
gegen Diskriminierung. Inhaltlich kénnte ein Rund-
schreibenVorgaben zur Bekanntmachung auf der Web-
prasenz des Landes Berlin, im hauseigenen Intranet
sowie zur Darstellung im Organigramm enthalten.
Darlber hinaus besteht fur einzelne Senatsver-
waltung der Bedarf einer persénlichen Vorstellung
bei nachgeordneten Behdrden, Einrichtungen und
Unternehmen.

Ein solches Rundschreiben kénne ,mehr
Klarheit” bringen und ,das wirde uns

total viel an die Hand geben,...auch wenn es
nur eine Empfehlung ist, innerhalb des

Hauses manchmal auch Dinge voranzutreiben”
(Interview).

Neben den AGG-Beschwerdestellen werden die
Personalvertretungen und die queeren Ansprech-
personen als mogliche Stellen in Betracht gezogen,
an die sich trans* Beschaftigte mit Diskriminie-
rungserfahrungen wenden kénnten. Mit Blick auf
die Personalvertretungen wird von allen Interview-
partner*innen geschildert, dass neben der Frage
der Kompetenz auch das Zustandigkeitsverstandnis
bedeutsam ist. Hinsichtlich der Frauenvertretungen
gemaB dem Berliner Landesgleichstellungsgesetz
(LGG) druckt dies eine interviewte Person wie
folgt aus:
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.Personalvertretungen sind in der Regel
Personalrate und im Prinzip die Frauen-
vertreterinnen. Ich widrde auch da annehmen,
dass die meisten sich nicht fUr minorisierte
Geschlechter allgemein zustandig fuhlen,
sondern nur im engeren Sinne des Gesetzes
far Frauen. Und ob diese trans* Frauen
darunter sehen? Keine Ahnung. Es ist...auf
jeden Fall ein Spannungsverhaltnis. Und

was ist mit trans* Mannern?” (Interview).

Die Zustandigkeitsverstandnis sei demnach stark
abhangig davon ,was fur ein Selbstverstandnis die
[Frauenvertreter*innen] haben und wo diese in ihrer
eigenen Auseinandersetzung und Positionierung
zum Geschlecht stehen” (Interview). Betont wird
auch, dass es bereits Anregungen gab, das Landes-
gleichstellungsgesetz intersektional zu denken,
sodass eine Frauenvertretung ebenso fir trans*
Beschéftigte eintreten kénne, ,wenn diese entspre-
chend geschultist, ...das ware ressourcenschonend
und gleichzeitig wird es eben weitere Geschlechter
bertcksichtigen” (Interviews). Diese Anregungen
sind auch im Rahmen der Richtlinien zur Regierungs-
politik angedeutet:

.Der Senat setzt das gleichstellungspolitische
Rahmenprogramm fort. Dieses wird erganzt
durch eine ressortubergreifende Gleich-
stellungsstrategie. Der Senat will eine Haupt-
frauenvertretung schaffen.

Der Senat setzt sich fur die intersektionale
Gleichstellung ein. Das bedeutet, der Senat
tritt der Mehrfachdiskriminierung aller Frauen
entgegen - unabhangig von ihrem sozialen
Geschlecht, einer rassistischen oder anti-
semitischen Zuschreibung, einer Behinderung,
der Sprache, dem Alter, dem Gewicht, der
Religion und Weltanschauung, dem sozialen
Status, der sexuellen oder geschlechtlichen
Identitat, dem Gesundheitszustand, einer
Beeintrachtigung, dem Familienstand sowie
dem Migrations- oder Fluchtstatus”?.

Ebenfalls zeigen sich Herausforderungen hinsichtlich
der Zustandigkeit und Kompetenz hinsichtlich von
Steuerungsaufgaben. Wahrend bei den Diversity-
Ansprechpersonen Steuerungsaufgaben und -be-
fugnisse eindeutig durch einen Senatsbeschluss
geregelt sind, sei dies bei queer-politisch agierenden
Stellen meist nicht der Fall (Interview). Dahingehend
geschehe es oftmals, dass auf Bezirks- und Senats-
ebene ,sowohl Beschaftigte als auch die Inhaber*in-
nen dieser Funktionen [annehmen], dass da auch eine
Beratungsfunktion da ist” (Interviews). Eine solche
Annahme wird hinsichtlich der Kompetenzen in den
Feldern psychosoziale Beratung und Antidiskrimi-
nierungsberatung sowie mangelnder Unterstutzung
der beratend Agierenden problematisiert:

.Nicht jede Person kriegt mit der Zuweisung einer
Bezeichnung die Kompetenzen, um angemessen zu
beraten. Und dass Leute, die vulnerabel sind und
gerade ein womaoglich fur sie wirklich sehr wichtiges
Problem haben, inadaquat beraten werden, finde ich,
widerspricht jeglicher Flursorgepflicht. Und wenn
Leute beraten, dann brauchen die ein MindestmaB an
Ausbildung und Supervision. Und das finde ich gerade
eine sehr problematische Entwicklung, dass diese
Funktionen oft nicht klar definiert sind” (Interview).

Daruber hinaus wird thematisiert, dass z.B.
hinsichtlich der Queerbeauftragten einzelner Be-
zirksamter die Stellenausschreibung unterschiedlich
gehandhabt werde, wobei eine Unterscheidung zwi-
schen einerseits qualifizierten Anforderungsprofilen
und Interessenbekundungen auf der anderen Seite
herausgestellt wird, was mit Blick auf die strukturelle
Ausstattung und Qualifizierung ein Problem dar-
stelle, insbesondere wenn eben wie oben geschildert
gleichzeitig eine beratende Rolle eingenommen wird
(Interview).

Eine niedrigschwellige Anlaufstruktur, die als
Peer-to-Peer-Austausch fungieren kann, stellt dabei
das Regenbogennetzwerk der Berliner Verwaltung
dar. Dieser Austausch wird als sehr bedeutsam dar-
gelegt, etwa um sich ,gegenseitig Tipps” zu geben,
denn gegenuber den institutionellen Beschwerde-
strukturen wie den AGG-Beschwerdestellen oder den
Diversity-Ansprechpersonen sei es ,was anderes,

17 Der Regierende Birgermeister: Richtlinien zur Regierungspolitik, https://t1p.de/fnesi, 08.01.2025.
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wenn man mit einer Person sprechen kann, die
moglicherweise die gleichen oder zumindest ahn-
liche Erfahrungen gemacht hat” (Interview). Das
Regenbogennetzwerk etabliere sich als Beschaftig-
tennetzwerk allerdings noch und musse ,erst einen
eigenen Status oder irgendwie eine Arbeitsform
finden..., auch eine Dialogform, natdrlich mit dem
Arbeitgeber” (Interview).

Die im Kontext des Berliner LSBTIQ+ Aktionsplans
2023 unter MaBnahme 321 und 323 vorgesehene
Unterstitzung des Regenbogennetzwerks durch
die Leitstelle Diversity, etwa zur Erh6hung dessen
Bekanntheit unter den Mitarbeitenden, wird fur die-
sen Etablierungsprozess entsprechend als wertvoll
betrachtet (SenASGIVA 2023, 59). Letztlich ergibt
sich hieraus trotzdem eine Leerstelle. So existiert
derzeit keine niedrigschwellige parteiliche Beratung
bei Diskriminierungserfahrungen fur trans* Beschaf-
tige innerhalb der Berliner Verwaltung, welche nicht
nur auf der Peer-to-Peer-Ebene die Erfahrungen
teilt, sondern auch hinsichtlich psychosozialer und
diskriminierungssensibler Beratung geschult ist
(Interview).

5.2.3 Zwischenfazit

Diskriminierung von trans* Personen zeigen sich
nach Einschatzung der befragten Expert*innen im
Kontext von Arbeit und Berufsleben zunachst durch
den strukturellen Ausschluss bei Personalakten-
fuhrung und Formularen, der Namensnennung bei
der Turbeschilderung bis hin zur Ausstattung der
Gebaude mit geschlechtsneutralen Sanitarraumen.
Um diesem Phanomen entgegenzuwirken, waren
verbindliche Transitionsrichtlinien und auch tech-
nische und bauliche MaBnahmen erforderlich, sie
sind auch im Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan vielfach
vorgesehen. Die Umsetzung einschlagiger MaB3-
nahmen fur eine transinklusive Arbeitssituation in
der Berliner Verwaltung wird allerdings, soweit sie
erfolgt, oftmals als sehr schleppend und zégerlich
wahrgenommen.

Neben strukturell verankerten Formen der Dis-
kriminierung finden sich gleichfalls Phdnomene, die
Ausdruck fehlender Akzeptanz, aber auch von Un-
wissenheit und Unbeholfenheitim Umgang mit trans*
und nicht-bindren Beschaftigten sind. Darunter

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

werden Erfahrungen von Ablehnung durch trans-
feindliche Bemerkungen sowie durch absichtliches
und auch versehentliches Misgendern gefasst. Hier
bedarf es der weiteren Férderung und des Ausbaus
bestehender Fortbildungs- und Sensibilisierungs-
angebote.

Dass in einer komplexen und heterogenen Struk-
tur wie der Berliner Verwaltung Rundschreiben mit
Empfehlungen und Verfahrenshinweisen wirksame
Instrumente sind, um die Bekanntheit von Diversi-
ty-Management-MaBnahmen zu erhéhen, zeigen
Effekte wie die zunehmende Nennung von Personal-
pronomen in E-Mail-Signaturen als auch die erhdhte
Teilnahme von FUhrungskraften an verpflichtenden
Schulungen zum Landesantidiskriminierungsgesetz.

Um trans* sowie nicht-bindre Beschaftigte
bei Diskriminierung und Gewalterfahrungen zu
unterstutzen, gilt es aber auch, themenspezifische
Qualitatsstandards bestehender AGG- und LADG-
Beschwerdestrukturen zu erhéhen und im Sinne
eines Qualitdtsmanagements zu sichern.

5.3 Transfeindlichkeit und
Transinklusion
im Gesundheitswesen

Das Gesundheitswesen nimmt im Blick auf Trans-
feindlichkeit, auf transfeindliche Gewalt und Dis-
kriminierung einen besonderen Stellenwert ein.
Trans* Personen sind in besonderem MaBe auf
Versorgungsleistungen des Gesundheitssystems
angewiesen, sie werden und wurden zugleich durch
medizinische und diagnostische Zuschreibungen und
Kategorisierungen in vielerlei Hinsicht und oftmals
systematisch und strukturell diskriminiert sowie
pathologisiert. Das Gesundheitswesen fungierte
hier einerseits als ausfihrendes Organ struktureller
gesellschaftlicher Ausgrenzung und Ungleichbe-
handlung. Umgekehrt gilt andererseits allerdings
auch, dass medizinische Leistungen Transidentitat
unterstitzen und ihre selbstbestimmte Darstellung
beférdern kdnnen: sei es, dass sie im Bedarfsfall die
korperliche Angleichung an die Geschlechtsidentitat
unterstatzen, sei es, dass sie Konflikte und Belas-
tungen, die sich aus der sozialen Positionalitat von
trans* Personen in einer cis-normativen Gesellschaft
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ergeben, unterstitzend - etwa therapeutisch -
begleiten (vgl. insgesamt schon Hirschauer 1993
(2015)).

Das Gesundheitswesen ist also zweierlei:
Schauplatz von transspezifischer Diskriminierung
ebenso wie Hilfe- und Unterstitzungssystem fur
einen selbstbestimmten Ausdruck der Geschlechts-
identitat. Aus der Fokussierung auf transfeindliche
Gewalt und Diskriminierung ergibt sich allerdings ein
selektiver, problematische und belastende Aspekte
betonender Zugang, derinsofern nicht beanspruchen
will, die Gesamtheit gesundheitlicher Versorgungs-
leistungen abzubilden. Dieser Fokus ist allerdings
alles andere als willkUrlich. Auch in der Erfahrungs-
welt von trans* Personen ist das Gesundheitswesen
namlich mit so erheblichen Zugangsschwierigkeiten
und Diskriminierungserfahrungen verbunden, dass
dessen Beitrag zu einem selbstbestimmten Ausdruck
geschlechtlicher Identitat leicht in den Hintergrund
geraten kann.

Das Gesundheitswesen ist jedoch kein homo-
gener Raum, sondern einerseits in viele Sparten und
Segmente gegliedert, andererseits auch im Blick
auf Transsensibilitdt und -inklusivitat durchaus
heterogen strukturiert. Obwohl die Interviews bei
weitem keine umfassende Exploration des gesamten
Gesundheitswesens beanspruchen kdénnen, haben
sie an vielen Stellen Hinweise auf manifeste An-
satze der Antidiskriminierung und der transsensiblen
Weiterentwicklung des Gesundheitswesens ergeben,
die auf Anst6Be und Initiativen aus dem Inneren des
Systems zurlckgehen - zumindest gilt das fur die
Regenbogenhauptstadt Berlin. Dabei handelt es
sich beispielsweise um Netzwerke von einschlagig
qualifizierten Arzt*innen, um queeraffine Praxen,
spezialisierte Beratungsstellen oder Angebote
der Aus- und Fortbildung und Innovationen in der
medizinischen Grundlagenforschung. Wo es um An-
satze zur MaBnahmenentwicklung und zum Abbau
von transfeindlicher Gewalt und Diskriminierung
geht, bietet sich die AnknlUpfung an derartige Ent-
wicklungen innerhalb des Gesundheitswesens an.

Aussagen zu einem transinklusiven und im Blick
auf Transidentitat selbstreflexiven Gesundheits-
wesen beziehen sich in diesem Abschnitt dabei
explizit auf Berlin und kdnnen nicht ohne weiteres
far Deutschland oder das Berliner Umland verall-
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gemeinert werden. Kliniken wie die Charité oder
auch Angebote queerfreundlicher niedergelassener
Arzt*innen sind in Berlin offenbar vielfach innovativer
und dichter aufgestellt als andernorts. Berliner Ver-
sorgungsstrukturen fur trans* Personen schlieBen
daher auch Lucken in den Berlin umgebenden
Bundeslandern. Insofern verdeutlicht auch der
regionale Vergleich, dass eine transinklusive Weiter-
entwicklung des Gesundheitswesens in Berlin nicht
am Nullpunkt beginnen muss, dass neben Schatten
durchaus auch Licht, neben evidenten Problemen
auch Gelungenes, neben Herausforderung auch
Fortschritte zu finden sind. Eine Interviewte for-
muliert diese ambivalente Gemengelage und die
besondere Rolle Berlins wie folgt - nicht ohne im
Anschluss an das Zitat auch von produktiven An-
satzen in landlichen Regionen zu berichten:

.Ich habe das Gefihl, das ist insgesamt ein
bisschen leichter geworden als vor etlichen
Jahren. So. Das Thema ist bekannter, das
Thema Trans* ist vertrauter. Aber es gibt

halt auch die Gegenbewegung, wo es wieder
schwerer geworden ist. Unser Einzugsgebiet
ist wirklich von der Ostseekuste bis runter
nach Leipzig und von Magdeburg bis nach
Frankfurt (Oder). Und da hore ich immer noch
und immer noch haufiger auch von Menschen,
die von ihren Hauséarzten gehort haben:

.So was behandele ich nicht’ oder ganz schnell
so ,oh, da kenne ich mich gar nicht aus bei
trans*'” (Interview).

Im Wissen um deren Bruchigkeit und Reversibilitat
kann daher sogar von einer ,Transition des Medizin-
systems” (Garcia Nunez et al. 2019) selbst gesprochen
werden, was mit einer Offnung und einer Pluralisie-
rung von Positionen zu Transidentitat einhergeht.
Neben klassischen Fragen des Diskriminierungs- und
Gewaltschutzes haben derartige Dynamiken der
Professionsentwicklung eine zentrale Bedeutung
fur ein transinklusives Gesundheitswesen.



5.3.1 Aktuelle Strategien und Handlungs-
ansatze zur queer- und transinklusiven
Weiterentwicklung
des Gesundheitswesens

Die vorliegende Studie ist in ihrer Entstehung un-
mittelbar mit Handlungsprogrammen fir erhohte
Transinklusivitat aus dem politischen Raum ver-
knUpft. Konkret war die Umsetzung einer Studie zu
transfeindlicher Gewalt Teil der Richtlinien der Re-
gierungspolitik im Land Berlin far die Jahre 2023 bis
2026. Politische Aufmerksamkeit fur transfeindliche
Gewalt ist dabei gut begrindet - wie bereits eingangs
gezeigt wurde. Studien - darunter auch das ,Berliner
Monitoring trans- und homophobe Gewalt” - be-
legen unmissverstandlich und Ubereinstimmend die
stark erhéhte Gewaltbelastung von trans* Personen.
Insbesondere im Blick auf das Gesundheitswesen
werden oftmals Diskriminierungserfahrungen und
Formen institutioneller Gewalt angesprochen.

Vor diesem Hintergrund wird auch die Frage nach
Ansatzpunkten zur Verminderung von Gewalt- und
Diskriminierungserfahrungen und nach Aspekten
einer guten Behandlung und Versorgung gestellt.
Neben aktivistischen und wissenschaftlichen
Stimmen dokumentieren politische und staatliche
Handlungsprogramme, in die oftmals Ergebnisse von
Beteiligungsprozessen und Anhérungen eingehen,
einschlagige MaBnahmenkataloge. In Form einer
kurzen Skizzierung der Ausgangslage sollen im Blick
auf Transfeindlichkeit im Gesundheitswesen einige
derin diesen Konzepten dokumentierten MaBnahmen
zusammenfassend dargestellt werden. Sie eréffnen
einen Zugang zum aktuellen Diskussionsstand und
veranschaulichen, wo derzeit Hebel und Zugange zu
einer Verbesserung der Situation gesehen werden.

Die Auswahl beschrankt sich dabei auf zwei
aktuell gultige Konzepte, den Aktionsplan der Bun-
desregierung fur Akzeptanz und Schutz sexueller
und geschlechtlicher Vielfalt ,Queer leben” sowie den
Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan 2023, der im Rahmen
der Initiative ,Berlin tritt ein fir Selbstbestimmung
und Akzeptanz geschlechtlicher und sexueller Viel-
falt” (IGSV) entwickelt wurde. Zu beachten ist, dass
diese Aktionsplane Ubergreifend angelegt sind, trans*
Personen also berucksichtigen, sich aber als LSBTIQ+
Aktionsplane auch auf andere Personen erstrecken.

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

5.3.1.1 Aktionsplan .Queer Leben”

Der Aktionsplan ,Queer leben” (Bundesministerium
far Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2022) ist
bundesweit angelegt und gruppiert verschiedene
vorgeschlagene EinzelmaBnahmen in Gbergreifende
Themenfelder; im Gesundheitsbereich handelt es
sich dabei um insgesamt sechs Bereiche.

Der umfassende Bereich der Verbesserung der
gesundheitlichen Versorgung von LSBTIQ schlagt
verstarkte Aus- und Fortbildungen zur Behandlung
und Pflege von LSBTIQ+ vor und regt diesbezuglich
auch eine gezielte Auswertung von Studien und
Projekten zu Transgesundheit an (InTraHealth,
Trans*Kids). Zudem werden die Berlcksichtigung
von LSBTIQ+ in der Gesundheitsberichterstattung
sowie allgemein die verstarkte Berucksichtigung
geschlechtsbezogener Unterschiede und der Ab-
bau von Diskriminierungen und Zugangsbarrieren
in der Versorgung, bei der Gesundheitsférderung
und Pravention sowie in der Forschung angeregt.
Auch die Gendermedizin in Approbationsordnungen
sowie in Ausbildungs- und Prifungsordnungen findet
Berucksichtigung.

Ein weiterer Bereich richtet sich darauf, eine spezi-
fische Gesundheitsversorgung sicher(zu)-stellen. Auf
Grundlage bestehender Erkenntnisse sollen Strategien
und Handlungsempfehlungen zur diskriminierungs-
freien und bedarfsgerechten Versorgung entwickelt
werden. Spezifische Fragen von Transgesundheit wer-
den wiederum mit der MaBnahme angesprochen, dass
die Kosten geschlechtsangleichender Behandlungen
vollstandig von den gesetzlichen Krankenkassen uber-
nommen werden sollen.

Verschiedene EinzelmaBnahmen sollen zudem
eine vollstandige Zulassung von Mannern, die
Sexualverkehr mit Mannern haben, und trans-
geschlechtlicher Personen zur Blutspende gewahr-
leisten. Der Aktionsplan ,Queer leben” fokussiert hier
trans* Personen wiederum sehr explizit und themati-
siert damit eine Ungleichbehandlung im Gesundheits-
wesen, die jenseits der gesundheitlichen Versorgung
von trans* Personen angesiedelt ist.

Weitere MaBnahmen richten sich auf die Eva-
luierung und ggf. den Ausbau des Gesetzes zum
Schutz vor Konversionsbehandlungen sowie im
Blick auf die besondere Lage von intergeschlecht-
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lichen Personen auf das Gesetz zum Schutz von
Kindern mit Varianten der Geschlechtsentwicklung
(sogenanntes Operationsverbot). Ein weiterer As-
pekt beinhaltet die Férderung von Reproduktions-
medizin bei gleichgeschlechtlichen Paaren und regt
die Prufung einer diskriminierungsfreien Kostentber-
nahme von klnstlichen Befruchtungen an.

5.3.1.2 Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan 2023

Der Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan 2023 (Senats-
verwaltung fuar Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung Berlin)
sieht im Bereich der Gesundheitsversorgung von
einer Systematisierung kleinteiligerer Handlungsbe-
reiche ab und prasentiert neben einer Praambel eine
Liste von 28 EinzelmaBnahmen (Nr. 136 bis 163). Die
Prdambel verweist auf die gesundheitsschadigenden
Wirkungen von Diskriminierung, die sich auch im
Gesundheitsbereich findet, an den sich Menschen
gerade mit dem Ziel von Hilfe und Unterstitzung
wenden. In einem intersektionalen Zugang wird
die spezifische Betroffenheit besonderer Gruppen
thematisiert - darunter auch explizit diejenige von
trans* Personen die auf medizinische Versorgungin
erhohtem MaBe angewiesen und zugleich verstarkt
von Diskriminierung betroffen sind. Die Formulierung
der maBnahmenubergreifenden, grundlegenden
Ausrichtung des Aktionsplans benennt insofern
folgerichtig explizit: ,Die besonderen BedUrfnisse
von gqueeren Menschen im Gesundheitsbereich,
vor allem die Bedurfnisse von trans Personen,
berucksichtigt der Senat verstarkt. Dabei stehen
medizinische Angebote fur trans Personen im Fokus,
insbesondere trans Frauen, die geschaffen bzw.
ausgebaut werden” (Senatsverwaltung fiur Arbeit,
Soziales, Gleichstellung. Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung Berlin, 35).

Ungeachtet der gleichrangigen, keine Priorisie-
rung oder Clusterung umfassenden Nennung von
MaBnahmen lasst sich ein deutlicher Schwerpunkt
im Bereich der Wissens- und Kompetenzvermittiung
in Form von Aus- und Fortbildungen, Sensibilisie-
rungen oder der Erstellung von unterstitzenden
Materialien ausmachen. Auch bei strenger Zuordnung
fallt mit 17 MaBnahmen mehr als die Halfte der Nen-
nungen in diesen Bereich (bspw. 137, 138, 140, 141,
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142, 148, 149, 150, 151, 154, 155,156, 158, 162, 163).
Far die hohe Zahl von MaBnahmen in diesem Bereich
sind insbesondere zwei Aspekte ursachlich.
Entsprechende MaBnahmen - die hier keines-
wegs exklusiv transspezifisch ausgerichtet sein
mussen - kdnnen sich zum einen an ein Spektrum von
unterschiedlichen, spezifischen Zielgruppen richten.
Angesichts der ausgepragten inneren Differenzierung
des Gesundheitswesens fuhrt das zu einer Verviel-
fachung von entsprechenden Formaten zur Aus- und
Fortbildung und zur Sensibilisierung, die sich richten an

® Angehorige von Polizei, Feuerwehr
und der psychosozialen und psychiatrischen
Krisenversorgung (137),
e medizinische Ausbildungsberufe, Fachkrafte
und andere im Gesundheitswesen Tatige (138),
e Mitarbeitende des Zentrums fur sexuelle
Gesundheit und Familienplanung (140),
amts- und schularztliches Fachpersonal (141, 142),
Therapeut*innen bei privaten Tragern und in
Heilberufekammern (148),
angehende Psychotherapeut*innen (149),
niedergelassene Arzt*innen (150),
Mediziner*innen, Pflegekrafte und Hebammen (151),

medizinisches und therapeutisches Personal
der Krankenh&user und Psychiatrien (154),
Psychotherapeut*innen und Arzt*innen (155),
Studierende in Medizin und Psychologie (156),
Mitarbeitende in Gesundheits- und
Pflegeeinrichtungen (158),

e Geburtshelfende (162) und Hebammen (163).

Ungeachtet partieller Uberschneidungen handelt
es sich bei den genannten Adressat*innen doch um
distinkte Zielgruppen. Neben der Zielgruppendiffe-
renzierung ergibt sich der Schwerpunkt im Bereich
der Wissens- und Kompetenzvermittlung auch aus
einer Reihe unterschiedlicher Bezugspunkte und
Formate, die geférdert und umgesetzt werden sollen.
Dabei handelt es sich um

e Fortbildungsangebote (137, 138, 140, 141, 148,
150, 154),

® Lehrmaterialien (149),
Curricula und Studiengange/-ordnungen (155,
156, 163).
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Selbstverstandlich erstrecken sich vorgesehene
Aus- und Fortbildungsangebote auch uUber ein
Spektrum unterschiedlicher Themen. Dabei kann
es sich einerseits um fachspezifisches medizini-
sches Wissen oder Wissen zu gruppenspezifischen
Versorgungsbedarfen handeln, andererseits auch um
Querschnittsthemen wie Verweisberatungswissen
im Blick auf die Berliner Angebotslandschaft, Kennt-
nisse Uber die Lebenssituation von LSBTIQ+ oder zu
Diskriminierung und Intersektionalitat.

Neben Angeboten der Aus- und Fortbildung I4sst
sich als weiterer, deutlich weniger umfassender
Handlungsbereich die Wissensgenerierung aus-
machen. Sie umfasst die Anregung von Studien
insbesondere zu psychischen Erkrankungen (144)
sowie die Weitergabe von Erkenntnisbedarfen zum
Zusammenhang von Rassismus/Migration und Ge-
sundheit bei LSBTIQ+ (157) - jeweils adressiert an die
Bundesebene. Im weiteren Sinn lassen sich ebenso
MaBnahmen des Monitorings der Umsetzung von
MaBnahmen und Gesetzen oder bestimmter gesund-
heitsbezogener Phanomene als Wissensgenerierung
und Evaluierung fassen - hier konkret bezogen auf das
Schutzgesetz fur intergeschlechtliche Kinder (147).

Weitere MaBnahmenvorschlage kénnen Uberdies
unter dem Titel von Koordinierung und Vernetzung
zusammengefasst werden. Besonders bemerkens-
wert ist das Vorhaben der Einrichtung einer Ko-
ordinierungsstelle LSBTIQ+ im Gesundheitswesen
(146), ,um Themen wie z. B. die Sensibilisierung
von SchllUsselpersonen, Informations- und Fort-
bildungsbedarfe, den Zugang zu bedarfsorientier-
ten Gesundheitsleistungen und bedarfsgerechte,
zielgruppenspezifische gesundheitliche und
psychotherapeutische Versorgung fur LSBTIQ+
voranzubringen” (Senatsverwaltung fiar Arbeit,
Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und
Antidiskriminierung Berlin, 36). Ahnlich setzt auch die
MaBnahme der Gewahrleistung eines regelmaBigen
Austauschs in einem ,Netzwerk von Beratungs- und
Testangeboten, queersensiblen Hausarzt*innen,
Schwerpunkt-Praxen und Kliniken sowie Selbsthilfe-
organisationen” (160) an, die sich allerdings auf die
Pravention und Versorgung sexuell Gbertragbarer
Krankheiten beschrankt.

Einzelne MaBnahmen richten sich ebenfalls auf
die Organisations- und Konzeptentwicklung im Blick
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auf die Bedarfe von LSBTIQ+ und trans* Personen.
Dazu zahlt die Einwirkung auf Krankenhauser, bei
Krankenzimmerbelegungen die selbst erklarte
Geschlechtszugehorigkeit von Patient*innen zu
berlcksichtigen (139), die Unterstitzung von
TIN*-Beratungsstellen in Richtung von Mehrspra-
chigkeit und Barrierearmut (145), die Einbindung
von Belangen von LSBTIQ+ in Ethik- und Verhal-
tenscodizes der Arztekammer Berlin (153) oder
auch die Erstellung von Diversitatskonzepten in
Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen (159).

5.3.2 Forschungsstand zu trans*
im Gesundheitswesen

5.3.2.1 Verbreitung von transfeindlicher
Diskriminierung und Gewalt
im deutschen Gesundheitswesen:
Eine statistische Einordnung

Der LGBTIQ-Survey der Agentur der Europaischen
Union fur Grundrechte bietet - wie bereits mehr-
fach angesprochen - relativ aktuelle statistische
Informationen zum Verbreitungsgrad und zu Er-
scheinungsformen von Gewalt, Belastigung und
Diskriminierung gegen LSBTIQ+ in Deutschland und
anderen Mitgliedsstaaten der Europaischen Union. Er
er6ffnet die Mdéglichkeit einer bereichsspezifischen
Auswertung, darunter auch far das Gesundheits-
wesen. Ungeachtet mancher Begrenzungen eréffnen
diese Informationen daher einen plausiblen, daten-
basierten Einstieg in den Bereich transfeindlicher
Diskriminierung und Gewalt im Gesundheitswesen.
Fur eine transfokussierte Befassung mit dem Ge-
sundheitswesen stehen erwartungsgeman sehr
starke Evidenzen bereit (vgl. Abb. 32). Es bestatigt
sich im gesundheitlichen Kontext die besonders
ausgepragte Belastung von spezifisch als trans*
identifizierten Personen sehr deutlich. Sehr viele
trans* Personen berichten von Schwierigkeiten
beim Zugang zum Gesundheitswesen oder bei der
Nutzung seiner Angebote, und zwar erheblich mehr
als LSBTIQ+ insgesamt. Fast drei Viertel der be-
fragten LSBTIQ+ aus Deutschland (72 %) verneinen
namlich, dass sie bereits einer der im Survey als
Antwortoption vorgegebenen Schwierigkeiten



begegnet seien, unter den befragten trans* Personen  stoBen damit merklich haufiger auf Schwierigkeiten.
gibt das nur eine kleine Minderheitan, und zwar22%  Festhalten Iasst sich also, dass weit Uber zwei Drittel
der trans* Manner und 30 % der trans* Frauen. Bei der befragten trans* Personen Schwierigkeiten
Personen, die sich als nicht-binar oder gender-divers  im Kontakt mit dem Gesundheitswesen erfahren
verstehen, liegt der Anteil bei 50%. Trans* Mdnner haben - insbesondere trans* Manner.

Abb.32 Sind Sie jemals auf eine der folgenden Schwierigkeiten gestoBen, wenn Sie
als LGBTIQ-Person Gesundheitsdienstleistungen in Anspruch nehmen oder versuchen,
diese in Anspruch zu nehmen?

Schwierigkeiten beim Zugang zur Gesundheitsversorgung

Unangemessene Neugierde oder Kommentare

Besondere Bedirfnisse wurden ignoriert
(nicht bertcksichtigt)

Ich wurde unter Druck gesetzt oder gezwungen,
mich einem bestimmten medizinischen
oder psychologischen Test zu unterziehen

Verzicht auf eine Behandlung aus Angst
vor Diskriminierung oder intoleranten Reaktionen

Ich habe Gesundheitsdienstleistungen vermieden

Ich musste den Alilgemeinmediziner oder andere
Facharzte wechseln, weil diese negativ reagierten

Ablehnung einer Behandlung

Ich habe nie Gesundheitsdienstleistungen
in Anspruch genommen

Keiner der oben genannten Punkte

M Trans* Manner M Trans* Frauen Nicht-bindr und gender-divers M Alle LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Il (2023) (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Mehrfachangaben
maglich.
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Schwierigkeiten spezifisch beim Zugang zum Ge-
sundheitswesen werden demgegenuber allerdings
deutlich haufiger von trans* Frauen (38 %) als von
trans* Mannern (24 %) berichtet. Bei nicht-binaren
oder gender-diversen Personen liegt der Anteil
nochmals deutlich niedriger (10 %). Diese Unter-
schiede verlieren allerdings im Vergleich zu LSBTIQ+
insgesamt erheblich an Bedeutung, weil insgesamt
nur 4% der LSBTIQ+-Befragten von Zugangsschwie-
rigkeiten berichten. Das bedeutet, dass noch vor
der Nutzung von Gesundheitsleistungen trans*
Personen besonders haufig Probleme bereits beim
Zugang zu Gesundheitsleistungen erfahren - und
zwar insbesondere trans* Frauen, von denen fast
zwei Funftel solche Probleme berichten.

Bei der Inanspruchnahme von Versorgungs-
leistungen sind Erfahrungen unangemessener
Neugierde oder Kommentare unter trans* Personen
weit verbreitet (trans* Manner 44 %, trans* Frauen:
33 %, nicht-binar/gender-divers: 24 %). Oft wird auch
angegeben, dass besondere BedUrfnisse ignoriert
und nicht berlcksichtigt wurden (trans* Manner
29 %, trans* Frauen: 30 %, nicht-binar/gender-divers:

Abb. 33

21%) oder Druck oder Zwang ausgelbt wurde, um
bestimmte medizinische oder psychologische Test
umzusetzen (trans* Manner 26 %, trans* Frauen:
26 %) - in diesem Fall bei nicht-bindren und gender-
diversen Personen allerdings in deutlich geringerem
AusmanB (8 %).

Wahrend nur ein kleiner Anteil aller LSBTIQ+-Per-
sonen (6 %) bereits auf medizinische Behandlungen
aus Angst vor Diskriminierung oder intoleranten
Reaktionen verzichtet hat, kennen mehr als ein
FUnftel der befragten trans* Personen solche Ent-
scheidungen (trans* Manner: 30 %, trans* Frauen:
22 %, nicht-binar/gender-divers: 16 %), in dhnlicher
GroBenordnung wird auch bestatigt, Gesundheits-
leistungen vermieden zu haben (trans* Manner:
30%, trans* Frauen: 19 %, nicht-binar/gender-divers:
19 %). Vermeidungsverhalten ist dabei unter trans*
Mannern weiterverbreitet als unter trans* Frauen.
Um ein Vielfaches 6fter als LSBTIQ+-Personen ins-
gesamt mussten die befragten trans* Personen auch
einen Arztwechsel aufgrund negativer Reaktionen
vornehmen (trans* Manner: 24 %, trans* Frauen:
25%, nicht-binar/gender-divers: 10 %) oder wurde

In welchen Bereichen des Gesundheitswesens sind Sie auf Schwierigkeiten

gestoBen, wenn Sie Gesundheitsdienstleistungen in Anspruch nehmen oder versuchen,

diese in Anspruch zu nehmen?

Psychische Gesundheitsversorgung

Sexuelle Gesundheitsversorgung

Notfallmedizinische Versorgung

Sonstige medizinische Versorgung

M Trans* Manner M Trans* Frauen

Nicht-binar und gender-divers

M Alle LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey Ill (FRA - Agentur der Européaischen Union fir Grundrechte 2025), Mehrfachangaben méglich.
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ihre Behandlung ablehnt (trans* Manner: 11%, trans*
Frauen: 21%, nicht-binar/gender-divers: 4 %). Das
deutsche Gesundheitswesen istin der Erfahrungs-
welt der befragten trans* Personen also mitnichten
nur ein Ort der Versorgung und Hilfe, sondern auch
Schauplatz einer ganzen Reihe von Widrigkeiten und
Schwierigkeiten.

Das Gesundheitswesen ist allerdings mitnichten
ein homogener Bereich, vielmehr in Blick auf Fach-
richtungen und Einrichtungsformen hochgradig
vielgestaltig und komplex (vgl. Abb. 33). Trans*
Personen berichten insbesondere mehrheitlich von
Schwierigkeiten bezogen auf die psychische Gesund-
heitsversorgung (trans* Manner: 50 %, trans* Frauen:
60 %, nicht-binar/gender-divers: 58 %), wiederum
deutlich haufiger als LSBTIQ+ insgesamt. Anders fallt
der Vergleich im Blick auf sexualmedizinische An-
gebote aus, bei denen LSBTIQ+ insgesamt sehr haufig
(49 %), trans* Personen etwas seltener, allerdings
ebenfalls in erheblichem AusmaB von Schwierig-

Abb. 34
(12-Monats-Pravalenz)

|

keiten berichten (trans* Manner 44 %, trans* Frauen:
36 %, nicht-binar/gender-divers: 47 %).

Nur ein kleiner Teil der befragten trans* Perso-
nen beschreibt seine Berihrungspunkte mit dem
Gesundheitswesen als frei von Schwierigkeiten.
Deutlich haufiger als LSBTIQ+ insgesamt (15 %)
geben trans* Personen auch explizite Erfahrungen
von Diskriminierung durch Personen des Gesund-
heitswesens an, namlich zwei Funftel der Befragten
(trans* Manner: 40 %, trans* Frauen: 41%, nicht-binar/
gender-divers: 35%) (vgl. Abb. 34).

Im Blick auf Diskriminierung im Gesundheitswesen
lasst sich - wie auch hinsichtlich von queerspezifischen
Einschrankungen oder Ubergriffen insgesamt - tbri-
gens festhalten, dass Deutschland im internationalen
Vergleich keineswegs eine positive Ausnahme dar-
stellt. Die Verbreitung gesundheitsbezogener Dis-
kriminierungserfahrungen bewegt sich vielmehr nah
am gesamteuropaischen Durchschnitt, tendenziell
sogar etwas oberhalb dieses Durchschnitts. Sowohl in

Diskriminierung durch Personen des Gesundheitswesens im Gruppenvergleich

I 1,

Trans* Frauen Trans* Manner

Nicht-binar/ Alle LSBTIQ+
gender-divers

M Diskriminierung wegen LGBTIQ-Sein in den letzten 12 Monaten insgesamt

M Diskriminierung wegen LGBTIQ-Sein durch Personen im Gesundheitswesen in den letzten 12 Monaten

Datenquelle: EU LGBTI-Survey 111 (2023), (FRA - Agentur der Européischen Union fir Grundrechte 2025)
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Deutschland (trans* Manner: 40 %, trans* Frauen: 41%)
als auch in der EU (trans* Manner: 40 %, trans* Frauen:
41%) berichten jeweils zwei Finftel der Befragten von
entsprechenden Vorkommnissen (vgl. Abb. 35).

Im Vergleich zum hohen Stellenwert von
Schwierigkeiten und Diskriminierung im Gesund-
heitswesen ist allerdings sehr auffallig, dass das

Abb. 35
(12-Monats-Préavalenz)

Trans* Frauen Trans* Manner

Nicht-binar/
gender-divers

deutsche Gesundheitswesen hinsichtlich der
Verbreitung gezielt gegen trans* Personen ge-
richteter Beldstigungen oder gewaltsamer Angriffe
keineswegs ein besonders auffalliger Schauplatz
ist (vgl. Abb. 36). Zwar sind trans* Personen auch
in dieser Hinsicht haufiger betroffen als LSBTIQ+
insgesamt, aber wie die Gesamtgruppe nur in

Diskriminierung durch Personen des Gesundheitswesens im Deutschland-EU-Vergleich

BEU
M Deutschland

Alle
LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTI-Survey IIl (FRA - Agentur der Européaischen Union fir Grundrechte 2025)

Abb. 36

Einrichtung des Gesundheitswesens (Krankenhaus oder anderer medizinischer Dienst)

als Schauplatz des letzten Vorfalls von hassmotivierter Beldastigung oder Gewalt

|-

-

Trans* Trans* Nicht-binar/ Alle
Méanner Frauen gender-divers LSBTIQ+
Deutschland

M Belastigung

[l Korperlicher oder sexueller Angriff

Nicht-binar/
gender-divers

Trans*
Frauen

Trans*
Manner

Alle
LSBTIQ+

EU

Datenquelle: FRA 2024: EU LGBTIQ Survey Il (FRA - Agentur der Europaischen Union far Grundrechte 2025)
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Ausnahmefallen und auf niedrigem Niveau. Die
Anteile der Befragten, die hassmotivierte Be-
Iastigungen oder hassmotivierte kérperliche und
sexuelle Angriffe innerhalb des Gesundheitswe-
sens angeben, bewegen sich ndmlich im unteren
einstelligen Bereich, in keiner Teilgruppe oberhalb
von 3%. Damit ergibt sich der mehrdimensionale
Befund von sehr erheblicher transfeindlicher oder
transbezogener Diskriminierung auf der einen
Seite bei einer gleichzeitig sehr uberschaubaren
Belastung des Gesundheitsbereichs mit Gewalt
in einem engeren Sinn. Der Gesundheitsbereich
gleicht in dieser Hinsicht den anderen im Rahmen
der vorliegenden Studie untersuchten institutio-
nellen Feldern.

Den nachgeordneten Stellenwert des Gesund-
heitswesens im Blick auf enger gefasste queer-
feindliche, hassmotivierte Gewaltstraftaten veran-
schaulicht auch der Vergleich verschiedener Tatorte.
De facto entfallen - wie oben im Detail dargestellt
(vgl. Abbildung 5) - auf den 6ffentlichen Raum
in unterschiedlichen Formen - als StraBenraum,

offentliches Verkehrsmittel oder gastronomische
Einrichtung - die meisten dieser Taten. Vergleichbar
mit anderen institutionell definierten Bereichen,
die auch in der vorliegenden Studie fokussiert
werden - also dem Arbeitsleben oder dem Bildungs-
wesen - ist das Gesundheitswesen (trans* Manner:
2%, trans* Frauen: 1%, nicht-binar/gender-divers:
2 %) hier letztlich eine RandgroBe, liegt bezogen auf
seinen Belastungsgrad sogar deutlich hinter dem
hauslichen Bereich.

Zusammenfassend lasst sich als eine deutliche
Diskrepanz zwischen der Bedeutung von trans-
spezifischen Nachteilen, Schwierigkeiten und Dis-
kriminierungen im Gesundheitswesen auf der einen
Seite und manifesten Gewaltvorfallen, die auch im
strafrechtlichen Sinn als solche gefasst werden,
auf der anderen Seite ausmachen. Die Daten des
europaischen Survey erlauben damit ebenso eine
prazisere begriffliche Fassung transspezifischer Er-
fahrungen des Gesundheitswesens. Als besonderer
Schauplatz transfeindlicher Gewalt erscheint das
Gesundheitswesen vor allem dann, wenn ein er-
weiterter und entgrenzter Gewaltbegriff in Anschlag
gebracht wird, der sich letztlich auf institutionell und
strukturell begrindete Muster des Ausschlusses

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

und der Ungleichbehandlung richtet, weniger auf
interpersonelle Kontaktsituationen mit jeweils be-
nennbaren Verursachenden.

Wird Gewalt in diesem erweiterten Sinn ver-
standen, dann 6ffnet sich der Blick auf ein breites
Spektrum von Phanomenen und auf massiv aus-
gepragte Problemlagen fir eine gute transspezi-
fische Versorgung. Bezogen auf Situationen der
Gewalt in einem engeren, spezifischeren Sinn ist
das Gesundheitswesen demgegenuber als Schau-
platz von nachgeordneter Bedeutung erkennbar.
Die massive Haufung negativer Erfahrungen von
trans* Personen mit dem Gesundheitswesen, die
der europaische Survey selbst im Vergleich zu
LSBTIQ+ insgesamt aufdeckt, macht allerdings
dennoch verstandlich, dass dieser Bereich un-
abhéangig von begrifflichen Feinjustierungen fur
die Betroffenen eben doch so systematisch und
so haufig mit Leiden und Problemen verbunden ist,
dass seine Etikettierung als gewaltsame Sphare
nahezuliegen scheint.

Ausgehend von diesem Zwischenbefund soll der
Zusammenhang von transfeindlicher Gewalt und
Gesundheitswesen noch kurz aus einer anderen
Perspektive betrachtet werden. Transfeindliche
Gewalt hat auch gesundheitliche Folgen, geht
also das Gesundheitswesen potenziell als Nach-
sorge- und Versorgungssystem an, zum Teil auch
als Meldestelle im Blick auf Versorgung und Doku-
mentation (vgl. Abb. 38). Hinsichtlich der Folgen
von hassmotivierter Gewalt gibt tatsachlich nur
eine Minderheit an, dass diese keine Auswirkung auf
Gesundheit und Wohlbefinden hatte, und zwar mehr
trans* Frauen als trans* Manner (trans* Manner:
40 %, trans* Frauen: 21%, nicht-binar/gender-di-
vers: 26 %). Stark verbreitet - unter trans* Mannern
auch mehrheitlich - sind insbesondere psychische
Probleme wie Depressionen und Angstzustande
als Folge der Erfahrung von transfeindlicher Ge-
walt (trans* Manner: 54 %, trans* Frauen: 37 %,
nicht-binar/gender-divers: 51%). Demgegenuber ist
das Erfordernis (kérperbezogener) medizinischer
Hilfe oder eines Krankenhausaufenthalts deut-
lich weniger verbreitet (trans* Manner: 4 %, trans*
Frauen: 4%, nicht-binar/gender-divers: 4%). Im
Bereich der gesundheitsbezogenen Nachsorge
von Fallen transfeindlicher Gewalt sind also vor
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allem Psycholog*innen und Psychotherapeut*innen
gefragt (vgl. Abb. 37).

Als Meldestelle far hassmotivierte Vorfalle
scheint das Gesundheitswesen vor allem im Blick auf
diejenigen Vorfalle von Bedeutung zu sein, in denen
insbesondere in kérperlicher Hinsicht manifester Hil-
febedarf bestand. Da sie nur einen Uberschaubaren
Teil der Falle ausmachen, ist auch der Stellenwert
von Gesundheitseinrichtungen als Meldeadresse be-
grenzt, bewegt sich ndmlich im niedrigen einstelligen
Prozentbereich bei 2%. Systematisch bleibt diese
Rolle - nicht zuletzt im Blick auf die gerichtsfeste
Dokumentation von Verletzungen, wie sie in Berlin
etwa die Gewaltschutzambulanz der Charité an-
bietet - dennoch beachtenswert. In den qualitativen
Interviews wurde in diesem Sinn ebenso auf Ansétze

Abb. 37
und lhr Wohlbefinden ausgewirkt?

Ich hatte psychische Probleme (z.B. Depressionen oder Angstzustande)

Ich hatte Angst, auszugehen oder Orte zu besuchen

Ich wurde arbeitsunfahig oder habe aufgehort zu arbeiten

Ich brauchte medizinische Hilfe oder einen Krankenhausaufenthalt

Ich hatte finanzielle Probleme

Er hatte keine Auswirkungen auf meine Gesundheit
und mein Wohlbefinden

M Trans* Frauen [ Trans* Manner

Nicht-bindr und gender-divers

hingewiesen, neben der zentralen Gewaltschutz-
ambulanz gleichfalls niedergelassene Allgemein-
mediziner*innen im Blick auf die Dokumentation von
Gewaltfolgen zu qualifizieren - explizit um Bedarfen
queerer Menschen wohnortnah entgegenkommen
zu kénnen (vgl. Abb. 38).

5.3.3 Intentionale Diskriminierung
und Missachtung

Bestehende, wenn auch fragile und prekare Prozesse
der transinklusiven Offnung und Entwicklung des
Berliner Gesundheitswesens kdnnen in keinerlei
Hinsicht den grundlegenden Befund relativieren,
dass ein groBer Teil der trans* Personen das Gesund-
heitswesen zumindest auch als bedrohlichen und

Wie hat sich der letzte hassmotivierte Gewaltvorfall auf Ihre Gesundheit

Andere

M Alle LSBTIQ+

Datenquelle: EU LGBTIQ Survey Il (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025), Mehrfachangaben

moglich.
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Abb. 38

Meldung des letzten Vorfalls eines hassmotivierten kérperlichen oder sexuellen Angriffs

an ein Krankenhaus oder einen sonstigen medizinischen Dienst

-1 00

Nicht-binar/
gender-divers

Alle
LSBTIQ+

Trans*
Frauen

Trans*
Manner

Deutschland

Nicht-binar/
gender-divers

Trans*
Frauen

Trans*
Manner

Alle
LSBTIQ+

EU

Datenquelle: EU LGBTIQ Survey Il (FRA - Agentur der Europaischen Union fir Grundrechte 2025).

geféhrlichen Raum erfahrt. Im Rahmen der Befragun-
gen des ,Berliner Monitoring trans- und homophobe
Gewalt” (2022) haben - wie oben berichtet - drei
Viertel der Personen, die in den letzten funf Jahren
Uberhaupt transfeindlichen Ubergriffen ausgesetzt
waren, das Gesundheitswesen zumindest ,selten”
auch als ,Tatort” genannt, 35,5 % sogar .(sehr) oft”,
23,7% .gelegentlich”.

Als sehr spezifischer Bereich kommen im Ge-
sundheitswesen sehr charakteristische Formen
von Ausgrenzung, Diskriminierung und Gewalt vor.
Zugleich kénnen auch in Institutionen der Gesund-
heitsversorgung ganz allgemeine Formen von
transfeindlichen Aggressionen, Diskriminierung und
Missachtung auftreten - seitens des medizinischen
Personals im weitesten Sinn ebenso wie von Mit-
patient*innen. Sie kdnnten ganz dhnlich gleichfalls
in anderen Kontexten passieren, formen sich aberim
Gesundheitswesen kontext- und situationsspezifisch
aus. |hr subjektives Erleben kann allerdings durch
den Umstand verstarkt werden, dass Personen dem
Gesundheitswesen einerseits in einer Situation der
Geschwachtheit und der Hilfebedurftigkeit begeg-
nen, dass sie dem Gesundheitswesen andererseits
mit der Erwartung entgegentreten, hier Hilfe zu
erfahren und eben nicht erneute Verletzung oder
Zuruckweisung. Verbreitete und alltagliche Formen
von Diskriminierung und Missachtung kénnen im
Kontext des Gesundheitswesens daher subjektiv
schwerer wiegen als andernorts erlebte.

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Zu diesen verbreiteten Formen des Ausdrucks von
Missachtung rechnen Befragte insbesondere das
gezielte und bewusste Misgendern. Dabei geht
es nicht nur um Unsicherheiten oder ungewollte
Missgriffe der Ansprache von Personen aus dem
Gesundheitswesen, obwohl auch diese oft vor-
kommen, oft als Zuriickweisung erfahren werden
und auf stark verbreitete Bedarfe der Schulung und
Sensibilisierung verweisen. Vielmehr handelt es sich
um den ostentativ und bewusst ausgestellten Willen,
auf Winsche und Erwartung von trans* Personenin
der Versorgung nicht einzugehen. Das kann etwa
bedeuten, Misgendern auch auf expliziten Hinweis
nicht zu korrigieren, sondern zu wiederholen und
zu bekraftigen. Bei solchen Vorkommnissen geht es
daher nicht um fehlende Handlungskompetenzen,
sondern um gar nicht einmal GbermaBig subtile
Formen der Zurickweisung und Abwehr.

.Die Dinge, die Patient*innen aber auch
erfahren, namlich obwohl sie es sagen,
misgendert zu werden, also im individuellen
Umgang mit einem direkten Gegenuber

aus dem medizinischen System, die wirde
ich als schwerwiegender einschatzen.
Unmittelbar” (I 5).

Es kann ebenso bedeuten, eine falsche Ansprache

gezielt auch fur umstehende Personen wahrnehmbar
zu machen. Typische Situationen sind diesbezuglich
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Wo es um Ansatze zur MaBnahmen-
entwicklung und zum Abbau

von transfeindlicher Gewalt und
Diskriminierung geht, bietet

sich die Starkung progressiver
Entwicklungen innerhalb

des Gesundheitswesens an:

Von Netzwerken einschlagig
qualifizierter Arzt*innen,

von queeraffinen Praxen,
spezialisierten Beratungsstellen
oder Angeboten der Aus- und
Fortbildung sowie von Innovationen
In der medizinischen
Grundlagenforschung.



der Empfangin Arztpraxen oder das Aufrufen im War-
tezimmer. Ahnlich gelagert ist auch die Erfahrung,
als Ausdruck der Ablehnung von trans* Identitat als
Patient*in GUbermaBig lange im Wartezimmer auf die
Behandlung warten zu mussen.

Das AusmaB, in dem medizinisches Fachper-
sonal ,bewusst und aggressiv auf Transpersonen
zugeh[t]”, bezeichnet eine befragte Person bezogen
auf eine Berliner Klinik allerdings als ,wirklich sehr
gering” (Interview). Diese Einschatzung deckt sich
mit Befunden des oben dargestellten EU-Survey,
wirft allerdings auch die besagten Fragen nach dem
Verhaltnis von interpersonaler Aggression auf der
einen Seite und struktureller und institutioneller
Diskriminierung auf der anderen Seite auf. Hin-
sichtlich ihrer Betroffenheit durch solche Formen
direkter Abwehr und Aggression sind trans* Personen
allerdings keine homogene Gruppe. Der Transitions-
eintritt gilt vielmehr als Risikopassage - fur trans*
Beschaftigte im Gesundheitswesen wie auch fur
Patient*innen -, in der Diskriminierungen besonders
stark wahrgenommen werden, auch die psychische
Verletzbarkeit verstarkt ausgepragt ist.

.Also die Eskalation ist bei Transitionseintritt
auf jeden Fall héher.... Also das Beschwerde-
aufkommen ist abhangig davon, in welcher
Transitionsphase ich mich befinde”
(Interview).

Oftmals handelt es sich bei Diskriminierung und
Missachtungen um alltagliche Situationen, deren
Bewertung als feindlich oder diskriminierend in
Teilen immer auch subjektiv bleibt. Befragte, die
Uber ausgepragte Erfahrungen der transinklusiven
Offnung von medizinischen Settings verflgen, wei-
sen beispielsweise auf Situationen des Misgenderns
hin, die seitens der Betroffenen méglicherweise
schwerer gewichtet werden, als ihnen selbst das
erforderlich erscheint. Ein zentrales Thema ist das
Misgendering, also die falsche Ansprache in Bezug
auf Pronomen und andere Identitdtsmerkmale, was
als respektlos und verletzend empfunden wird.
Diese Erfahrung wird haufig als Ausdruck man-
gelnder Sensibilitdt und unzureichenden Wissens
im Gesundheitswesen beschrieben. Medizinische
Einrichtungen - das ist die Kehrseite dieser

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Bewertung - kénnen allerdings auch bewusste
Vorkehrungen treffen, um Verunsicherungen und
Skepsis, die sich dann in subjektiven Situations-
bewertungen ausdricken, bewusst und explizit
entgegenzuwirken. Dazu gehdren eine freundliche
Gestaltung von Praxisraumen, deutliche Zeichen fur
Queersensibilitdt (Regenbogenzeichen, Auslegen
von Informationsmaterial etc.), eine geschlech-
tersensible Auszeichnung der Toiletten oder eine
geschlechtersensible Ausgestaltung von Anam-
nesebdgen - mithin verschiedene MaBnahmen,
die Offenheit und Sensibilitat deutlich oder auch
unaufdringlich und indirekt signalisieren.

Wir haben jetzt bei diesem Anmeldeformular,
also das gibt es ja auch mittlerweile in vielen
Praxen, dass man mehrere Geschlechts-
eintrédge hatte zum Ankreuzen, das haben wir
nicht. Aber es gibt ein Feld, wo man es auch
hinschreiben kann” (Interview).

Die genannten Situationen des Empfangs in Arzt-
praxen oder das Warten und Aufgerufen-Werden im
Wartezimmer gehen im Ubrigen nicht nur auf das
medizinische Personal im engeren Sinn zuruck, son-
dern auch auf Personen, die administrative Aufgaben
Ubernehmen. Sensibilisierungen und Schulungen
far einen angemessenen, transsensiblen Umgang
sollten sich entsprechend auf unterschiedliche
Beschaftigtengruppen im Gesundheitswesen er-
strecken.

....tatséachlich auch die Schulung im persén-
lichen Umgang....Das berichten Patient*innen
ja, dass sie...wiederholt falsch adressiert
werden, dass sie nicht ernst genommen werden,
dass sie auch nicht vor Mitpatient*innen

oder deren Kommentaren zum Beispiel
geschutzt werden. Und das sind Dinge, die

im interpersonellen Umgang zu suchen

sind und auch da brauchte es sicher viel

Aus- und Weiterbildung” (Interview).

Wéahrend sich Schulungen und Sensibilisierungen
des medizinischen Personals an dieser Stelle auf
den persoénlichen Umgang beziehen, verweisen
einige Interviewte auch auf eine Ubergeordnete,
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im weiteren Sinne fachpolitische und diskursive
Ebene. Es wird nicht zuletzt im Umfeld der Debatten
um das Selbstbestimmungsgesetz von diskrimi-
nierenden AuBerungen und fachlich fragwirdigen
Stellungnahmen und Beschlissen innerhalb von
medizinischen Fachgremien wie dem Deutschen
Arztetag (Interview) oder in medizinischen Fach-
publikationen wie dem Deutschen Arzteblatt (Inter-
view) berichtet. Die Interviews beschreiben diese
Vorfalle dabei als kontrovers und in hohem MaBe
umschritten, sie blieben also nicht unbeantwortet,
sondern wurden jeweils auf Grundlage von fachlicher
Expertise zurickgewiesen und kritisiert. Ein Beispiel
sind Beschlussvorlagen auf dem Deutschen Arztetag
zu Vergaben von Pubertatsblockern, die ,durch eine
groBe Unterschriftenaktion auch dann fachkundig
zurickgewiesen” (Interview) worden seien. Im Blick
auf das Deutsche Arzteblatt wird ,auf einige sehr
problematische Veréffentlichungen” verwiesen:
.Wenn da dann vollkommen verquere Schlusse ge-
folgert und Annahmen getroffen werden, nattrlich
schlagt sich das irgendwo nieder, weil es ja nun mal
als Fachblatt da ist” (Interview).

Die Reprasentativitat und Reichweite solcher
Vorkommnisse kdnnen an dieser Stelle offen blei-
ben, festzuhalten ist jedenfalls, dass sich gezielte
Gegenbewegungen gegen eine Offnung des Gesund-
heitswesens fir die Bedarfe und Belange von trans*
Personen nicht nur auf einer interpersonalen Ebene
ansiedeln - und dort bearbeitet werden muissen -,
sondern auch auf einer fachpolitisch-diskursiven
Ebene. Zum Teil mag es hierbei um legitime fach-
wissenschaftlich fundierte Kontroversen um medizi-
nische Behandlungsverfahren gehen, zum Teil aber
auch um ein Uberspringen von Erscheinungsformen
~organisierter Trans*feindlichkeit” (Freund-Mdller/
Lundstrém 2024) auf professionelle Handlungsfelder.

5.3.4 Probleme und Belastungen
in Behandlung und Versorgung

Bewusste und intentionale Missachtung und
Diskriminierung von trans* Personen im Gesund-
heitswesen kommen vor, stellen aber nur einen
Ausschnitt der relevanten Problemlagen und Belas-
tungen dar. Wenn trans* Personen in h6herem MaBe
von gesundheitlichen Einschrankungen betroffen
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sind und in héherem MaBe von Zugangsschwierig-
keiten zum und Problemen im Gesundheitswesen
berichten, handelt es sich ndmlich unabhangig von
damit verbundenen ausdrucklichen Intentionen
und transfeindlichen Motivationen jedenfalls im
Ergebnis um eine Einschrankung und Begrenzung
ihrer Lebensqualitat und der Erreichung des
menschenrechtlich gebotenen HéchstmaBes an
Gesundheit.

Vielfach werden als Ursachen und Hinter-
grinde neben tatsachlicher Ablehnung vor allem
Unwissenheit und Unsicherheit gegentber trans*
Personen genannt. Sie kann sich Uber verschiedene
Berufsgruppen und Professionen innerhalb des
Gesundheitswesens erstrecken und ebenfalls uber
verschiedene Phanomenbereiche. Auf der Ebene
des direkten persdénlichen Umgangs wird vor allem
das Misgendern von trans* Personen - auch jenseits
der oben genannten intentionalen Variante - als
weit verbreitet beschrieben. Es bezieht sich auf alle
Phasen der Behandlung, kommt zugleich in unter-
schiedlich stark formalisierter Form vor. Neben dem
Misgendern im direkten persénlichen Kontakt, das
ja prinzipiell auch revisionsoffen und im persén-
lichen Kontakt vergleichsweise leicht anderbar ist,
sind Fragen der Ansprache und geschlechtlichen
Markierung ebenfalls tief in Organisationsprozesse
des Gesundheitswesens eingelassen. Im Blick auf
Patient*innen kann beispielsweise die Gestaltung
von Anmelde- und Anamnesebdgen geschlechtliche
Vielfalt mehr oder minder differenziert abbilden und
berucksichtigen.

Tiefgreifender - und selbst bei entgegengesetz-
tem Willen schwer veranderbar - sind geschlechtliche
Markierungen, die in Behandlungs- und Abrech-
nungsverfahren eingelassen sind, oftmals auch in
Form digitaler Tools. Beispiele, die in den Interviews
genannt werden, sind etwa die Namensnennungen
auf Krankenkassenkarten, die allerdings mit Ein-
fihrung des Selbstbestimmungsgesetzes leichter
selbstbestimmt gestaltbar sind. Mitihnen sind Soft-
waresysteme und Abrechnungsverfahren verbunden,
deren Ausgestaltung lokal in der arztlichen Praxis
nicht grundlegend beeinflussbar und &nderbar ist,
auch ,IT-Systeme, in die Leute nur als mannlich oder
weiblich eingetragen werden kénnen, also Praxis-
Software-Sachen” (Interview). Einige Praxen haben



allerdings einfache Verfahren entwickelt, um eine
falsche Ansprache der Patient*innen ungeachtet
der Eintrage auf Kassenkarten zu vermeiden, das
zeigt die verbleibenden Spielrdume bei Vorhanden-
sein eines ausgepragten Willens zur transinklusiven
Gestaltung.

Systematisch vergleichbare Probleme kénnen
auch hinsichtlich der geschlechtlichen Identitaten
von Beschaftigten im Gesundheitswesen auf-
treten - bis hin zu Medizinforschenden, fur die ihr
Name zugleich Visitenkarte und Wahrung fur den
wissenschaftlichen Austausch ist. Wo aus renten-
und versicherungsrechtlichen Grunden betriebliche
Organisationsysteme mit dem abgelegten Deadname
arbeiten, kann es erheblich erschwert werden, einen
etablierten Wunsch-namen in der Mailadresse oder
auf einer Webseite zu fuhren.

Falsche oder unterkomplexe geschlechtliche
Markierungen und Identitatszuweisungen kénnen
aber auch im Blick auf Behandlungsleistungen
und -qualitat im negativen Sinn folgenreich sein.
Ein Beispiel sind binar geschlechtsreferenzierte
Bluttests. Deren Ergebnisse werden nach medi-
zinischen Standardverfahren im Blick auf Norm-
werte und Abweichungen durch Labors geschlechts-
spezifisch bewertet, was bei trans* Personen zu
irrefUhrenden und erlauterungsbedurftigen Doku-
menten fuhren kann.

Wir kdnnen in unserem Labor, also wenn wir
ein Labor anfordern und der Geschlechts-
eintrag auf der Versichertenkarte ist binar
mannlich, werden automatisch die Referenz-
werte, also die Normalwerte, mit denen die
Laborwerte verglichen werden, auf méannlich
gesetzt. Wir haben mit dem Labor telefoniert,
die kdnnen das nicht &ndern. Ja, ich weiB

das jetzt natlrlich und ich informiere auch
meine Patient*innen entsprechend” (Interview).

Wenn Blutwerte durch Medikamenten- oder Hor-
monbehandlungen beeinflusst sind, verlieren solche
Standardverfahren noch weitergehend an Bedeu-
tung. Eine prazise Diagnostik erfordert an dieser
Stelle insofern umfassendes Wissen und Kenntnisse
hinsichtlich der far trans* Personen relevanten Zu-
sammenhange.

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

Neben der Ansprache und Behandlung ist auch die
Unterbringung von trans* Personen in stationaren
Einrichtungen des Gesundheitswesens - in Kranken-
hausern und Kliniken - mit massiven Belastungen
und Beeintrachtigungen verbunden - und wird immer
wieder als zentrale Herausforderung angesprochen.
Zur Belegung von Betten und Krankenhauszimmern
werden mehrfach erhebliche Schwierigkeiten und
Angste von trans* Personen berichtet, nicht dem
Identitatsgeschlecht entsprechend untergebracht
zu werden.

.Etwas, was eigentlich alle Patien*tinnen
teilen, ist die Problematik, sobald man, sobald
es stationar geht, dass es ein Riesenproblem
ist, wenn der Geschlechtseintrag nicht
geandertist, eine adaquate Unterbringung
zu haben, das heiBt ein Zimmer zu haben”
(Interview).

Entsprechende Winsche begegnet auch das
Personal nicht selten mit Unsicherheit und ohne
immer auf professionelle Verfahren und Routinen
zurlckgreifen zu kdnnen. Solche Winsche werden
oftmals als Sonderwunsche betrachtet, die im straff
getakteten Klinikbetrieb nicht bertcksichtigt werden.
Ein Interview unterstreicht, dass es sich hier nicht
um legitime Ermessensentscheidungen handelt,
sondern um ein aus medizinisch-therapeutischer
Perspektive kritikwlrdiges Handeln:

.Ich lege auch niemanden mit einer Lungen-
entzindung in ein Zimmer mit zwei offenen
Fenstern. Ja, und das ist tatsachlich die Ent-
sprechung. Ja, Ich kann nicht...eine Person,
die darunter leidet, dass sie als Mann adressiert
wird, ...in ein M@nnerzimmer legen in einem
Krankenhaus. Das ist einfach falsch. Ja, es ist
auch therapeutisch falsch. Und von dem her
wdurde ich sagen: Ja, das ist strukturell gewalt-
formig” (Interview).

Das verbreitete Phanomen der falschen Zimmer-
belegung ist auch ein anschauliches Beispiel fur
die potenziell weitreichenden Folgen fachlich nicht
hinreichend qualifizierter Prozesse. In den Inter-
views wird exemplarisch von Fallen einer starken
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Abwehr und Angst gegenuber einer stationaren
Unterbringung berichtet, die fur trans* Personen
auch die Vermeidung oder Verschleppung erforder-
licher Behandlungen begrinden kann. Berichtet wird
ein Fall, in dem die Behandlung einer véllig trans*
unspezifischen Erkrankung vermieden wurde, um
die adverse Situation des Klinikaufenthalts zu ver-
meiden. Es geht um eine

.Patientin, die braucht was ganz Banales, eine
Gallenblasenentfernung, weil sie Steine hat.
Es hat Uberhaupt Gberhaupt nichts mit ihrer
Trans*-Diagnose zu tun. Die geht nicht ins
Krankenhaus. Die hat totale Koliken, die geht
nicht hin, weil sie das so stresst” (Interview).

Die Vermeidung gebotener medizinischer Unter-
suchungen und Behandlungen aufgrund der
Wahrnehmung des Gesundheitswesens als dis-
kriminierend und stigmatisierend kann sich also
ebenso auf spezifisch transmedizinische Fragen
wie auch auf die allgemeinmedizinische Versorgung
erstrecken. Nicht hinreichend sensibilisiertes Perso-
nal und ausreichend transaffirmativ ausgerichtete
Prozesse beschranken die Versorgungsqualitat also
sehr manifest, mit greifbaren Folgen in Form eines
schlechteren Gesundheitszustands.

Das Vorenthalten von Versorgungsleistungen
geht allerdings nicht nur auf ein aktives Vermei-
dungsverhalten der Betroffenen zurick, sondern
kann auch durch das Gesundheitssystem direkt
selbstinduziert werden. Als Engpass, um uberhaupt
in die weitergehende transspezifische Versorgung
zu kommen, wird etwa der schwierige Zugang zu
transaffirmativen oder transkompetenten Psycho-
log*innen und Psychotherapeut*innen beschrieben.
Versorgungslicken und die Ubernachfrage im Blick
auf vorhandene Praxen kénnen zu Verzdégerungen
und Verschleppungen der formellen, psychothera-
peutisch begutachteten Anerkennung der trans*
Identitdt und dann auch einer angemessenen
Versorgung fuhren. Neben solchen strukturellen
Licken der Angebotslandschaft kdnnen - jenseits
expliziter Ablehnung - auch Unsicherheiten und
Kompetenzliicken behandelnder Arzt*innen im Blick
auf transspezifische oder allgemeinmedizinische
Behandlungen und Therapien urséachlich fur eine
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aversive Haltung von Gesundheitsakteuren oder die
Verweigerungen von Leistungen sein.

.Und ich habe viele offene Kolleginnen und
Kollegen, die wirklich gerne auch die Menschen
behandeln méchten, die sich aber nicht aus-
kennen, die nicht wissen, was macht man denn
da genau? Wie geht man denn mit Menschen
um, wie spricht man richtig an? Was ist so

die Behandlung? Worauf muss ich achten?”
(Interview)

Oft werden bspw. Unsicherheiten hinsichtlich der
Wechselwirkungen von Hormonen mit Medikamenten
oder der Verordnung von Off-Label-Medikamenten
genannt. Neben medizinisch-fachlichen Aspekten
kann hier auch die Angst vor rechtlichen Grauzonen
bspw. hinsichtlich Regressforderungen seitens der
Krankenversicherer ins Spiel kommen.

.Viele Patient*innen haben Erfahrungen
gemacht, dass gar nicht jetzt eine Ablehnung
[besteht], aber einfach ein Unwissen, dass
andere Arzte gesagt haben: ,Puh, da kenne
ich mich nicht aus oder weiB ich nicht, wie
man das macht oder ich weiB nicht, ob ich das
darf’” (Interview).

Ganz konkret bedeutet das oftmals, dass sich trans*
Personen erforderliches Wissen selbst aneignen,
dass sie auch im direkten Kontakt mit Arzt*innen
aufklaren, erlautern und Wissensliucken schlieBen
mussen. In gewissem Sinn werden damit Leistun-
gen des Versorgungssystems an die Patient*innen
delegiert. Andererseits ist das eigene Wissen Uber
den eigenen Kdérper und die eigene Gesundheit auch
eine wichtige Ressource, deren Einbindung in und
eingehende Berucksichtigung durch die arztliche
Behandlung keineswegs grundsétzlich problematisch
ist. Im Rahmen eines dialogischen Verstandnisses
der Ausubung des arztlichen Mandats kann diese
im Gegenteil modellhaft fur eine transinklusive Ver-
sorgung stehen.

Ein anderes Beispiel sind Zurickweisungen
von trans* Mannern in gynakologischen Praxen.
Eine interviewte Person unterstreicht, dass der
Umstand, dass gynakologische Praxen einen nicht



unerheblichen Anteil auch von mannlichen Patienten
aufnehmen kénnen, oftmals nicht bekannt ist, dass
daher oft pauschale Zurickweisungen an der Tages-
ordnung sind.

.Viele sagen ,Nee, wir dirfen das gar nicht
machen” (Interview).

Unterhalb der Schwelle einer kompletten Verweige-
rung von Behandlungen lassen sich am Beispiel der
gynakologischen Behandlung von trans* Mannern
allerdings umgekehrt auch unkompliziert umsetz-
bare MaBnahmen einer transinklusiven Ausrichtung
finden. Nicht immer sind Spannungslagen namlich
auf explizite Ablehnung und Feindlichkeit zurtck-
zufUhren. Angemerkt wird, dass sich ,viele trans*
Manner, die ein gutes Passing schon haben, einfach
auch in der gynéakologischen Praxis sehr unwohl
fahlen” (i 5, 42). Aufmerksame gynakologische
Praxen begegnen diesem Umstand beispielsweise
durch die Vergabe von Terminen in Randzeiten an
trans* Manner.

Neben diesen mehr oder minder expliziten For-
men der Ablehnung oder gar Verweigerung der Ver-
sorgung von trans* Personen finden sich umgekehrt
auch als transfeindlich wahrgenommene Formen
der zwangsweisen Behandlung. Das eindrucklichste
Beispiel sind die psychologisch-psychotherapeu-
tischen Begutachtungen und Diagnoseprozesse,
die trans* Personen vor der Einfihrung des Selbst-
bestimmungsgesetzes gezwungenermaBen und
ohne Vorhandensein eines eigenen Leidensdrucks in
das Gesundheitswesen integriert haben. Im Blick auf
die psychotherapeutische Versorgung wird partiell
auch auf die nicht nur ausnahmsweise anzutreffende
frihe biografische Erfahrung der Psychiatrisierung
verwiesen, die trans* Personen machen mussten,
weil psychotherapeutische Angebote nicht hin-
reichend transsensibel aufgestellt waren. Gerade
im Blick auf psychologisch-psychotherapeutische
Angebote waren trans* Personen hier mit der
ambivalenten Situation von Versorgungslicken im
Blick auf transaffirmative Angebote einerseits und
Untersuchungspflichten ohne eigenen Leidensdruck
andererseits konfrontiert.

Ein weiteres Beispiel fur zwangsweise vorge-
nommene Untersuchungen sind Zwangstestungen
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auf HIV und Hepatitis bspw. im Vorfeld operativer
Eingriffe, fUr die das ansonsten keine Regelpraxis
ist. Umgekehrt sind im Blick auf sexuell Ubertrag-
bare Krankheiten - bei mittlerweile veranderten
gesetzlichen Regelungen - auch Ausschlisse von
der Blutspende als eine Form gruppenspezifischer
Regelung der Zugange zu und Ausschlisse vom
Gesundheitswesen zu vermerken.

.Dann gibt es immer noch - nach wie vor
beispielsweise an Blutspendezentren -
auBerst problematische Fragestellungen zum
Sexualverhalten..., obwohl es da mittler-
weile auch eine geanderte gesetzliche Lage
gibt....Ich glaube, das ist wie so ein grund-
satzlich anderes Gucken auf die Leute” (I 2).

Als besonders sensibel und gefahrdet fur als tber-
grifig wahrgenommenes Verhalten werden Situ-
ationen beschrieben, in denen sich Patient*innen
korperlich oder mental entbl6Ben missen. In solchen
Situationen lassen sich Praktiken des Selbstschutzes
durch Distanzierung nicht austiben und es besteht
eine besondere situative Notigung zur Offenlegung
der trans® Identitat. Dennoch bestehen allerdings fur
Behandelnde vielfaltige Mdglichkeiten, die Situation
far ihr Gegenuiber angenehmer zu gestalten. Ein Bei-
spiel stellt hier die Genitaluntersuchung im Rahmen
der Erstellung einer Differentialdiagnose in Form
eines Intersex-Ausschlusses dar, der fur das arztliche
Tatigwerden im Kontext der Transition eine zwingen-
de Voraussetzung - seinerzeit auch eine durch das
Transsexuellengesetz vorgeschriebene Vorausset-
zung - darstellt. Ein*e Expert*in merktim Interview
an, dass zur Erstellung der Differentialdiagnose
auch alternative nichtinvasive Methoden existieren,
die viele Arzt*innen aber wiederum nicht kennen.
Wissensllcken Uber transsensible Verfahren tragen
so zur Reproduktion von Untersuchungsverfahren
bei, die von den Betroffenen als grenziberschreitend
und dysphorisch erlebt werden. Eine mit Genital-
untersuchungen vergleichbar invasive Untersuchung
sind Darmspiegelungen. Diesbezuglich wird in den
Interviews neben dem Verhalten von Arzt*innen
auch das Verhalten des medizinischen Personals
und der Fachangestellten thematisiert - und zwar
nicht ausschlieBlich im Blick auf administrative
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Aufgaben, sondern hinsichtlich der Behandlungs-
praxis im engeren Sinn, in der distanzloses und
geradezu voyeuristisches Verhalten wahrgenommen
wird.

.Die MFA, also die medizinischen Fachange-
stellten, sind manchmal, haufig Gberfordert
mit der Situation, sind im Erstkontakt an
Menschen dran, sind vielleicht auch im Unter-
suchungszimmer mit dabei, wissen noch

viel weniger Uber medizinische Sachverhalte,
sind noch viel interessierter auch zu erfragen
\Was ist denn operiert?’,Sind Sie operiert?’,
,Zeigen Sie doch mal, lass mal sehen, oder
jetzt machen wir mal die, ahm, die Narkose
und dann gucken wir das mal richtig an".

So, auch das sind Befurchtungen auch der
Menschen, die zu mir kommen” (Interview).

5.3.5 Strukturelle Diskriminierung
und Versorgungsliicken

Im Prozess der Behandlung und Versorgung lassen
sich, ganz abgesehen von offener und bewusster
Ablehnung und Missachtung, vielfache Einschran-
kungen der Versorgungsqualitat von trans* Personen
ausmachen. Ihre Effekte sind oftmals nicht von
individuellen Absichten zur gezielten Schadigung
oder Zuruckweisung abhangig: Wissens- und Kom-
petenzlicken behandelnder Arzt*innen im Blick auf
eine transinklusive Versorgung kénnen beispiels-
weise auf Lucken in der Ausbildung oder Forschung
zuruckgehen. Sie begrenzen die Lebensfuhrung von
trans* Personen, entziehen sich aber auf den ersten
Blick einer kritischen Reflexion oder individuellen
Verantwortungsibernahme.

Wo sich beobachtbare Belastungen und Begren-
zungen fur trans* Personen nicht auf individuelle
Ablehnungshaltungen zurtckfihren lassen, sich
aber dennoch als fur den Gesundheitsbereich
pragend und allgemein kennzeichnend erweisen,
kommen Muster institutioneller und struktureller
Diskriminierung ins Spiel. Sie werden in einem be-
grifflich stark erweiterten Sinne teilweise auch als
besondere Erscheinungsform von Gewalt bezeichnet:
als strukturelle und institutionelle Gewalt oder im
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Blick auf bestimmte Formen des Wissens auch als
epistemische Gewalt oder als normative Gewalt
(Futty 2019; vgl. exemplarisch die grundbegrifflichen
Uberlegungen von Fatty: Futty 2022). Deren Stellen-
wert soll nachfolgend anhand einiger exemplarischer
Erscheinungsformen skizziert werden.

Ungeachtet des Umstandes, dass Berlin im
Besonderen und GroBstadte im Allgemeinen noch
Uber vergleichsweise gut ausgebaute Strukturen
einer transsensiblen medizinischen Versorgung
verfugen, finden sich auch hier zahlreiche Hinweise
auf mehr oder minder eklatante Versorgungslu-
cken. Mangelnde Zugange zu und Kapazitaten von
transsensiblen Psycholog*innen und Psychothe-
rapeut*innen kénnen angesichts der fuir umfang-
reichere somatische Behandlungen erforderlichen
Begutachtungen bspw. zu noch weitergehenden
Verzdgerungen einer angemessenen Behandlung
fUhren, als dies angesichts der gesetzlichen Rah-
menbedingungen ohnehin der Fall ist. Aufgrund der
mangelnden Bedarfsgerechtigkeit des Angebots an
geschlechtsangleichenden Hormontherapien sind
einschlagige Arztpraxen chronisch Ubernachgefragt
und ausgelastet. Transinklusive Praxen verzichten
daher teilweise auf eine offene Darstellung ihrer
Leistungen, um vom ungedeckten Bedarf nicht quasi
Uberrannt zu werden und Erwartungen enttauschen
zu mussen. Dies beférdert sicherlich nicht das Ziel
einer niedrigschwelligen und barrierearmen Ver-
sorgung.

Im Bereich der Psychotherapie bestehen
Méglichkeiten, aufgrund des unzureichenden An-
gebots Leistungen von nicht kassenzugelassenen
Psychotherapeut*innen in Anspruch zu nehmen.
Dieses Ausweichverfahren ist aber - sicherlich
nicht ausschlieBlich fur trans* Personen - mit einem
aduBerst hohen Verwaltungsaufwand verbunden.
Gesundheitsbezogene Versorgungsengpasse und
Versorgungslicken beschranken sich nicht auf trans*
Personen, sondern sind beispielsweise in [andlichen
Raumen mittlerweile vielmehr flachendeckend
vorhanden. Zugleich lassen sich aber auch sehr
spezifische Grinde fur Begrenzungen gerade trans-
medizinischer Behandlungen aufzeigen. Auch fur
transinklusiv arbeitende Arzt*innen sind die Einlei-
tung und Begleitung von Hormonbehandlungen aus
betriebswirtschaftlicher Perspektive beispielsweise



kein besonders eintragliches Geschéaft: Die kassen-
arztlichen Kostensatze decken den insbesondere zu
Beginn der Behandlung hohen Aufwand nicht ab, aus
rein finanzieller Perspektive bestehen kaum Anreize,
in diesem Bereich tatig zu werden.

.Die Transbehandlung ist nicht lukrativ.
Aus finanziellen Griinden muss man es beileibe
nicht machen” (Interview).

Ein dhnliches Bild zeigt sich auch im Blick auf
Epilationen:

.Also die Richtlinien sind ja gleich, egal ob man
sich den Bart weglasern méchte oder eine
Geschlechtsangleichung genital haben méchte,
gelten die gleichen Richtlinien. Und das
bedeutet, dass eine trans* Frau mit starker
Gesichtsbehaarung mindestens zwdlf Sitzungen
Psychotherapie nachweisen muss, die ihren
Leidensdruck untermauern” (Interview).

Neben den hohen Hirden, die Begutachtungs- und
Anerkennungsverfahren fur die Betroffenen be-
deuten, sind die Honorarsatze fir Dermatolog*innen
so niedrig, dass sie ebenfalls nicht lukrativ sind, daher
auch nichtin relevantem AusmaB angeboten werden.
Zudem ist der Umfang der abrechenbaren Leistungen
ohnehin nicht hinreichend fur die Bedarfe vieler
trans* Personen. Kostengunstigere Epilationen durch
Kosmetiker*innen werden umgekehrt allerdings
seitens der Krankenkassen nicht standardmaBig
anerkannt.

Noch weitergehend sind die strukturellen Effekte
der Kostenubernahmeverfahren bei der Verschrei-
bung sogenannter Off-Label-Medikamente - bpsw.
im Blick auf Hormonbehandlungen. Arzt*innen sind
diesbezuglich nicht nur mit dem Risiko nicht aus-
reichend kostendeckender Abrechnungsschlussel
konfrontiert, sondern weitergehend mit dem Risiko
von Regressforderungen der Krankenkassen, wenn
diese die Kostenibernahme ablehnen.

.Das andere ist die Angst vor Regressforde-
rungen von der Krankenkasse. Wenn die sagen,
.hier, hér mal, Sie schreiben hier was auf,

das ist da Uberhaupt nicht zugelassen, und
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Sie haben so und so viele Kosten produziert
und das holen wir uns jetzt alles von Ihnen
zurlck' (Interview).

Die begrenzte Ubernahme von Behandlungskosten
oder nicht ausreichend angesetzte Kostensatze
stellen dabei nur Teilaspekte der Kostenibernahme
durch die Krankenkassen dar. Im Blick auf eine
selbstbestimmte Geschlechtsidentitat und barrie-
rearme Zugange zu angemessenen medizinischen
Leistungen steht vielmehr das gesamte Begut-
achtungsverfahren durch den Medizinischen Dienst
der Krankenkassen im Fokus (vgl. zum Themenfeld
Neander 2019). Die einschlagige Begutachtungs-
anleitung .Geschlechtsangleichende MaBnahmen
bei Transsexualismus (ICD-10, F64.0)" als Richt-
linie des GKV-Spitzenverbandes nach § 282 SGB V
wurde im Jahr 2020 Uberarbeitet und aktualisiert
und ersetzte damit die vorhergehende, bereits
aus dem Jahr 2009 stammende Richtlinie. Trans*
Interessenvertretungen sehen zwar in Teilen an-
erkennungswaurdige Fortschritte, formulieren aber
zugleich weitreichende Kritik auch an der neuen
Richtlinie. Die gesetzliche Anerkennung der Selbst-
bestimmungsanspriche von trans* Personen, die
mit dem im Jahr 2024 in Kraft getretenen Selbstbe-
stimmungsgesetz im Blick auf den Personenstand
realisiert wurde, bleibt fir die entsprechenden
medizinischen Verfahren der Geschlechtsanglei-
chung namlich folgenlos. Neuere Entwicklungen
der Fachstandards - die sich mittlerweile bspw. in
der veranderten und entpathologisierten ICD-11-Di-
agnose niedergeschlagen haben - wurden noch
nicht berdcksichtigt, auch eine Beteiligung von
Betroffenen und deren Organisationen hat nicht
stattgefunden. Kritik richtet sich insbesondere
auf den Zwang zu einer umfassenden psycho-
therapeutischen Begutachtung, auf das Erfordernis
eines langerfristigen Alltagstests oder auch auf
die unzureichende Berucksichtigung nicht-binarer
Identitaten (BVT*/VLSP 2021).

Neben fehlenden finanziellen Anreizstrukturen
und sehr voraussetzungsvollen Verfahren der Kos-
tentbernahme fur transmedizinische Behandlungen
sind oftmals auch Unsicherheiten und Unkenntnisse
von Arzt*innen ausschlaggebend daflr, dass Be-
handlungen ungern und zégerlich vorgenommen
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werden, teilweise auch in unangenehmer oder uber-
grifiger Atmosphare ablaufen. Trans* Personen be-
richten oftmals - wie oben bereits dargestellt -, dass
sie als Expert*innen in eigener Sache Informations-
arbeit und Aufklarung in Richtung lhrer Arzt*innen
Ubernehmen mussen. Umgekehrt bestehen in Berlin
auch Netzwerke engagierter Mediziner*innen, die
aktiv Wissen austauschen, Kompetenzen aufbauen
und entwickeln und ihre Expertise weitergeben.
Ungeachtet vielerorts zu verzeichnender Lern- und
Entwicklungsprozesse in jungerer Zeit bleibt aber
festzuhalten, dass viele Arzt*innen im Verlauf inrer
Aus- und Fortbildung bisher kaum mit Fragen einer
angemessenen transmedizinischen Versorgung in
Beruhrung gekommen sind. In dhnlicher Form gilt
das auch fir andere Berufsgruppen im Gesundheits-
wesen. Dieser Umstand begrundet sich weniger in
individuellen Neigungen und Interessen als vielmehr
in der inhaltlichen Ausrichtung von Lehr- und Aus-
bildungsplanen, in die queer- und transmedizinische
Themen erst allmahlich Einzug finden. Anderungen in
der fachlichen Struktur der Aus- und Fortbildung wéa-
ren erforderlich, um zumindest transmedizinisches
Grundwissen in der Flache des Gesundheitswesens
zu verbreiten.

Und fur ,.die Studierenden zumindest in Berlin
kommt so LGBT+ schon so vor, es kommt
Gesprachsfuhrung vor und sowas. Aber jetzt
wirklich ein Handwerkszeug, ein Werkzeug-
kasten? Welches Medikament? Wann, wie viel?
Wie muss ich kontrollieren? Was muss ich,

was muss ich beachten? Was sind die Risiken?...
Eigentlich gibt es halt relativ kaum Fortbil-
dungen dazu und eine groBe Behandler*innen-
Unsicherheit, was ist Gberhaupt erlaubt”
(Interview).

Der Aus- und Fortbildung vorgelagert ist noch der
Bereich der medizinischen Forschung. Hier wird
Grundlagenwissen generiert, auf das behandelnde
Arzt*innen zurlckgreifen kdnnen. Ungeachtet des
hohen Stellenwerts einer medizinischen Versorgung
far trans* Personen sind transsensible oder trans-
spezifische medizinische Forschungen allerdings
Mangelware. Kenntnisse bspw. Gber die Effekte und
Begleiterscheinungen von Hormonbehandlungen
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wurden moglicherweise aus Forschungen mit
anderen Gruppen gezogen - etwa der Ostrogenbe-
handlung far postmenopausale Frauen (Interview).

Weiterentwicklungen in Richtung valider wis-
senschaftlicher Evidenzen mussten also bereits in
Studiendesigns eine angemessene Berucksichtigung
von trans* Personen sicherstellen. Im Hinblick auf
die Qualitat vorliegender transmedizinischer Studien
werden aber ein relatives Ubergewicht retrospektiver
Studien und ein relativer Mangel methodisch starker
kontrollierter prospektiver Studien angemerkt. Die
Bewertung der transmedizinischen Forschungslage
wdurde allerdings ein komplexes Thema eigener Art
darstellen. Bestehende Licken und Defizite bedeuten
auch sicherlich nicht, dass verbreitete Behandlungs-
verfahren oder die Vergabe von Medikamenten ohne
wissenschaftliche Evidenz vorgenommen wurden.
Hier geht es zunachst nur um den grundlegenden
Hinweis auf den Umstand, dass auch die Verteilung
wissenschaftlicher Aufmerksamkeit ein sozialer
Prozess ist, in den daher auch félschlicherweise
als universell vorausgesetzte Normen und Nor-
mativitaten eingehen, und die besondere Bedarfe
minorisierter Menschen nicht immer ausreichend
abgebildet werden.

.Wir haben auch hochgradige Wissenschaft-
ler*innen, die trans* sind....Sie sollen sich
auch entfalten, wir brauchen sie, wir brauchen
ihre Perspektive....Nur so geht das. Denn

sie haben Potenziale, die wir nicht kennen.

Ich kann nicht in eine Perspektive einer trans*
Person schauen. Und ich glaube, dass trans*
Personen fur trans* Personen bessere
Forschung betreiben, als wenn es der Ortho-
pade tut” (Interview).

Die grundlegende Anerkennung dieses Umstands ist
auch Voraussetzung fur Neujustierungen zukunfti-
ger Forschungen. FUr solche Neujustierungen der
Forschungen stehen Beispiele an der Charité - etwa
die Umsetzung einer prospektiven Studie zur ge-
schlechtsangleichenden Hormontherapie (Charité
Berlin 0.J.).

Gruppenspezifische Selektivitaten und Licken
der medizinischen Forschung lassen sich in einem
erweiterten Verstandnis als subtile und struktur-



gewordene Erscheinungsformen von Gewalt und
Diskriminierung verstehen, auch wenn das nicht
unbedingt dem verbreiteten Alltagsverstandnis
entspricht. In anderen Hinsichten, die wiederum
relativ klare Ansatzpunkte fir den Ausbau von
Transinklusivitat bieten, lassen sich strukturelle
Aspekte aber auch auf den Umgang mit sehr
handgreiflichen kdrperlichen Formen von Gewalt
abbilden. Das Gesundheitswesen kann nicht nur
selbst Schauplatz von Ubergriffen werden, sondern
auch Unterstitzung gewahrleisten, wenn trans*
Personen von Gewaltin einem sehr elementaren Sinn
betroffen sind - etwa in Form von StraBengewalt
oder auch von innerpartnerschaftlicher Gewalt.
Strukturell-institutionelle Fortschritte in der far
die Strafverfolgung wichtigen rechtsmedizinischen
Dokumentation von gewaltbedingten Verletzungen
gehen vor allem auf die gesellschaftliche Auseinan-
dersetzung mit und Bekdmpfung von innerpartner-
schaftlicher und hauslicher Gewalt zuruck, konkret
vor allem auf die Bekampfung von Gewalt gegen
Frauen. Sie manifestieren sich neben der Méglichkeit,
gewaltbedingte Verletzungen in den Notaufnahmen
verschiedener Berliner Krankenhduser dokumentie-
ren zu lassen, insbesondere in der Einrichtung der
zentralen Gewaltschutzambulanz an der Charité.
Die Gewaltschutzambulanz hat allerdings begrenzte
Offnungszeiten und steht abends und am Wochen-
ende nicht zur Verfigung. Die Ausweichoption der
Notaufnahmen wird im Blick auf gewaltbetroffene
trans* Personen als problematisch bewertet:

.0Obich jetzt eine trans* Frau, die irgendwie
sagt..., sie ist gewurgt und geschlagen worden
auf der StraBe, in eine Berliner Notaufnahme
schicke, wurde ich mir auch dreimal Uberlegen.
Also auch das, das sind ganz klar strukturelle
Sachen. Die sind aber halt grundsatzlich im
Gesundheitssystem und Strukturfragen fur
vulnerable Gruppen” (Interview).

Offenbar lassen sich auch queer- und transaffine
Arzt*innen teilweise im Blick auf die rechtsmedizini-
sche Gewaltdokumentation fortbilden und qualifizie-
ren - das legen Aussagen aus den Interviews nahe.
Barrierearme Mdglichkeiten der Gewaltdokumenta-
tion in ausgewahlten, einschlagigen Praxen kénnten
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neben einer diskriminierungs- und queersensiblen
Qualifizierung einschlagiger Dokumentationsstellen
ein sinnvolles Ergdnzungsangebot darstellen.

.Wie es den Checkpoint Berlin gibt als nieder-
schwellige Anlaufstelle fur sexuelle Gesund-
heit..., mUsste es eigentlich gerade auch fir
queere Leute eine Anlaufstelle geben, wo sie
sich sicher hinwenden kdnnen, wenn sie eine
Gewalterfahrung gemacht haben....Oder wenn
sie eine schwere psychische Krise haben....
Ja, auch das ware eine Sache, die vielleicht
strukturell grundséatzlich méglich wére, zu
sagen, also wenn schon Gewalt geschehen
ist,...um Patienten und Patientinnen auf-
zufangen, da irgendwelche Angebote zu
schaffen, die tatsachlich auch zuganglich
sind, die es Leuten moéglich macht, dann nicht
zu sagen: Nee, ich gehe lieber zu meiner
Freundin und nehme jetzt irgendwas, dass
ich schlafen kann die nachsten drei Tage”
(Interview).

5.3.6 MaBnahmen gegen Transfeindlichkeit
und fiir Transinklusion
im Gesundheitswesen

Das Gesundheitswesen ist im Unterschied zu den bei-
den anderen in der vorliegenden Studie untersuchten
Handlungsfeldern - dem Berliner Schulwesen und
dem Land Berlin als Arbeitgeber - nach Prinzipien
der Selbstverwaltung organisiert. Im Blick auf die
Umsetzung geeigneter MaBnahmen ist dieser Um-
stand als zentral zu beachten: Das Land Berlin und
die Senatsverwaltung fur Wissenschaft, Gesundheit
und Pflege kdnnen das Gesprach mit den Selbstver-
waltungsgremien suchen, kénnen auch begleitende
Angebote fur Personen aus dem Gesundheitswesen
oder Nutzende von Versorgungsleistungen férdern,
haben aber keinen direkten Zugriff auf die inneren
Prozesse des Gesundheitssystems. Kammern, Kas-
sen und Krankenhauser sind demgegenuber zentrale
Stakeholder. Der Staat gibt den gesetzlichen Rahmen
vor, innerhalb dessen diese Akteure des Gesundheits-
systems die Ausgestaltung der Versorgung selbst
organisieren. Zudem ist die interne Komplexitat des
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Gesundheitssystems ausnehmend hoch: Es umfasst
eine Vielzahl unterschiedlicher Berufsgruppen und
Berufsvereinigungen, medizinischer Sparten und
Fachbereiche, eine Vielzahl unterschiedlicher ge-
setzlicher und privater Krankenversicherungen sowie
sehr unterschiedliche betriebliche und wirtschaft-
liche Organisationsformen - von zum Teil landes-
eigenen Krankenhauskonzernen bis hin zu Praxen
niedergelassener Arzt*innen. Fur die wirkungsvolle
Implementierung von Prinzipien diskriminierungs-
kritischen Arbeitens im Gesundheitswesen und
eine verbesserte Versorgung von trans* Personen
sind damit unterschiedliche Achsen zu beachten:
Neben flankierenden sozialen Angeboten zur Be-
ratung und Unterstutzung sind vor allem interne
Prozesse in einer Vielzahl unterschiedlicher Kontexte
des Gesundheitswesens gefragt. Angesichts der
Komplexitat des Versorgungssystems ohne Anspruch
auf Vollstandigkeit sollen nachfolgend einige dieser
Achsen in einer Form skizziert werden, die sich auf
der Ebene von bereits bestehenden MaBnahmen
und konkreten Vorkehrungen bewegt, die daher ggf.
auch gezielt weiterentwickelt und gestarkt werden
kénnen.

5.3.6.1 Beraten und unterstitzen:
Transinklusive Fachberatungsstellen
mit Kompetenzen in Gesundheits-
und Anti-Gewalt-Beratung

Angesichts der hohen Komplexitat des Versorgungs-
systems sind gut identifizierbare und erreichbare,
zentrale Beratungs- und Fachstellen fur Betroffene
von trans*feindlicher Diskriminierung und Gewalt von
enormer Bedeutung. Kompetente Fachberatungs-
stellen versorgen trans* Personen mit rechtlichem,
medizinischem und biografischem Wissen, um
Transition und gesundheitliche Versorgung all-
gemein moglichst konfliktfrei und bedarfsgerecht
zu gestalten. Als Fachstellen kénnen sie daruber
hinaus auch transinklusive Qualifizierungs- und
Professionalisierungsprozesse von Akteuren des
Gesundheitssystems anregen und stutzen: durch
Handreichungen, Fortbildungen und Beratungen.
Unter den verschiedenen Beratungs- und
Unterstitzungsstellen sind im Blick auf das Gesund-
heitswesen exemplarisch die Antidiskriminierungs-
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beratung .StandUp” sowie die Inter*Trans*Beratung
.Queer leben” zu nennen, beide getragen von der
Schwulenberatung. Die Beratungsstelle ,Queer
leben” umfasst seit 2023 auch eine spezifische Anti-
Gewalt-Beratungsleistung fur TIN*-Personen. Im
Blick auf breiter gefasste Diskriminierung im Gesund-
heitswesen sind aber vor allem die Fortbildungs- und
Beratungsangebote fur unterschiedliche Gesund-
heitsakteure zu nennen, die ,Queer leben” anbietet.
Das Angebot der Antidiskriminierungsberatung
.StandUp” umfasst explizit auch Diskriminierung im
Gesundheitswesen. Zudem hat ,StandUp” spezifisch
im Blick auf das Gesundheitswesen auch hochgradig
einschlagige Materialien erstellt, die sich wiederum
an Betroffene wie an Gesundheitsakteure richten.
Dazu gehéren eine Studie zu Diskriminierung von
LSBTIQ+ im Berliner Gesundheitswesen, Factsheets
zu Diskriminierung von trans* Personen im Gesund-
heitswesen sowie Rezepte gegen Diskriminierung
im Gesundheitswesen fur LSBTIQ+ sowie - das ist
an dieser Stelle im Blick auf Strukturentwicklungen
innerhalb des Gesundheitssystems besonders zu
unterstreichen - ein umfassender Ratgeber fur
Arzt*innen zur queersensiblen Gestaltung von
Praxis und Behandlung. Auf Bundesebene werden
vergleichbare Materialien, die sich sowohl auf
politische Fragen der Ausgestaltung des Gesund-
heitswesens als auch auf zielgruppenspezifische
Hilfestellungen beziehen, auch vom Bundesverband
Trans* angeboten.

Die Angebote dieser beiden Stellen werden in
Berlin durch weitere Fachberatungsstellen erganzt,
die - wie neben der Schwulenberatung auch die
Lesbenberatung - zum Teil Férderungen seitens der
Gesundheitsverwaltung im Rahmen des Integrierten
Gesundheits- und Pflegeprogramms (IGPP) erhalten.
Fragen sexueller Gesundheit nehmen dabei zum
Teil einen besonderen Stellenwert ein, werden auch
durch Angebote wie den Checkpoint BLN mit grundle-
genden medizinischen Angeboten (Tests) verbunden.
In der Struktur dieser Beratungsangebote werden
auch intersektionale Aspekte bertcksichtigt, bspw.
Angebote fir queere BIPOC oder Gefliichtete. Dem
besonderen Stellenwert von LSBTIQ+ im Gesund-
heitswesen tragt dennoch ,StandUp” in besonderem
MaBe Rechnung, zudem mit explizitem trans* und
TIN*-Fokus.



Auch angesichts des Umstands, dass nicht auf
Befunde von Begleit- und Evaluationsforschung
zuruckgegriffen werden kann, erscheint die ge-
nannte Arbeit sowohlin Bezug auf die Unterstitzung
von trans* Personen als auch das Hineinwirken in
das Gesundheitswesen als modellhaft und weg-
weisend. Sie sollte daher ebenso mittel- und lang-
fristig gewahrleistet werden. Im Blick auf mégliche
Szenarien der Weiterentwicklung ware zu fragen,
ob die Relevanz des Gesundheitsbereichs nicht
so elementar ist, dass eine eigenstandige Koordi-
nierungs- und Fachstelle fir LSBTIQ+ im Berliner
Gesundheitswesen einen bedarfsgerechten Beitrag
leisten kdnnte - dann auch mit trans* spezifischen
Kompetenzen.

5.3.6.2 Zugange eroffnen: (Digitale)
Orientierungs- und Vermittlungshilfen
im Gesundheitswesen

Das Berliner Gesundheitswesen halt fur trans*
Personen Diskriminierungserfahrungen ebenso
bereit wie im positiven Fall hilfreiche Angebote
der Versorgung und Unterstitzung. Neben einem
strukturellen Abbau von Diskriminierung kénnen
daher auch Hilfen zu einer besseren Auffindbarkeit
transsensibler Versorgungsangebote einen wichti-
gen Beitrag leisten. Sie er6ffnen Umgehungswege
zu diskriminierenden Erfahrungen, ohne auf Be-
handlungen verzichten zu missen. In den Interviews
ist mehrfach von vitalen Kommunikationskanalen in
Berliner trans* Communitys die Rede, Informationen
Uber verfligbare Hormontherapien und unterstit-
zende Arzt*innen verbreiten sich mitunter ,wie
ein Lauffeuer”. Einschlagige Praxen sehen daher
teilweise sogar von einer aktiven Bewerbung ihrer
Angebote - bspw. zur Hormonbehandlung - ab, um
angesichts groBer Nachfrage und unzureichender
Angebote nicht ,Uberrannt” zu werden. Auch oben
genannte Beratungsstellen leisten sicherlich einen
Beitrag zur Auffindbarkeit einer individuell passenden
Versorgung.

Ein Beispiel fir solche Orientierungshilfen sind
Datenbanken und Suchmaschinen wie Queermed
Deutschland oder Trans*DB, die auch Berliner
Arzt*innen umfassen, aber als Einrichtungen nicht
in Berlin verortet sind. Ein Berliner Beispiel ist die
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o6ffentlich zugangliche und fortlaufend aktualisierte
Liste der Mitglieder des Gesundheitsnetzwerks
Transidentitat.

Grundsatzlich bieten Vermittlungsangebote zum
Auffinden (verflgbarer) transsensibler Arzt*innen
und Versorgungsangebote auch einen plausiblen

Ansatz zur Pravention und Vermeidung von Er-
fahrungen von Diskriminierung und Gewalt. Sie
stellen daher eine Alternative zum Verzicht auf die
Inanspruchnahme von Versorgungsleistungen dar
und damit auch zur guten Gesundheitsvorsorge.
Der Ausbau der berlinbezogenen Ubersicht der im
Gesundheitsnetzwerk Transidentitt verbundenen
Mediziner*innen kdnnte moglicherweise eine Ent-
wicklungsoption fur Berlin sein wie die Starkung und
Forderung des Gesundheitsnetzwerks insgesamt.

5.3.6.3 Lernen und entwickeln: Transinklusive
Organisations- und Professions-
entwicklung im Gesundheitswesen

Transinklusive Professionalitatin der Medizin und im
Gesundheitswesen ist eine Frage von Haltung und
Umgang wie - und im Blick auf Transmedizin gilt das
in besonderem MaBe - von professionellem Wissen
und Kompetenz. Eine Schllsselrolle fur die trans-
inklusive Weiterentwicklung des Gesundheitswesens
nehmen daher Gesundheitsakteure (Arzt*innen,
Therapeut*innen) ein, die Uber solche einschlagi-
gen Kompetenzen verfligen, die Entwicklungen in
Medizin, Forschung, Behandlung verfolgen und die
dieses Wissen gegebenenfalls auch Uber geeignete
Verfahren weitergeben.

Das Berliner Gesundheitsnetzwerk Transidenti-
tat nimmt - soweit das in dieser Studie Ubersehen
werden kann - in Berlin in idealtypischer Form
eine derartige Rolle ein, ergdnzt durch modellhafte
Aktivitaten an der Charité. Es geht nicht zuletzt
auf Impulse aus dem ,Runden Tisch Trams- und
Intergeschlechtlichkeit” zurtck, der seit 2005 be-
steht und an dem neben NGOs, Beratungsstellen und
Verwaltungen auch weitere Institutionen beteiligt
sind - darunter auch der medizinische Dienst der
Krankenkassen. Die Aktivitdten des Netzwerkes
erstrecken sich Uber Aspekte wie Netzwerk-
arbeit und den laufenden fachlichen Austausch,
die Entwicklung von Behandlungsrichtlinien und
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Standards, den Kontakt mit dem Medizinischen
Dienst der Krankenkassen Berlin-Brandenburg e.V.
(MDK) hinsichtlich Fragen der Kostenlibernahme
sowie Fortbildungen im Rahmen der Angebote der
Kammern. Im Blick auf den méglichen Impact der
Arbeit des Netzwerkes muss betont werden, dass
derinterdisziplinare Qualitatszirkel Transidentitat des
Netzwerks im Rahmen der kollegialen Weiterbildung
von der Kassenarztlichen Vereinigung (KV) Berlin
anerkannt und von der Psychotherapeutenkammer
Berlin zertifiziert ist.

Aufgrund der festen Verankerung in Gesund-
heitswesen und Gesundheitsprofessionen erscheint
die Arbeit des Netzwerks als eine idealtypische
Erganzung zu Beratungsangeboten, die sich aus
gueeren oder trans* Selbstorganisationen entwi-
ckelt haben und dort verankert sind. Aufgrund der
Selbstverwaltungsstrukturen im Gesundheitswesen
muss allerdings offenbleiben, inwiefern das Land
Berlin - etwa die Landesstelle fur Gleichbehand-
lung oder die Gesundheitsverwaltung - an dieser
Stelle bestimmte Leistungen férdern und starken
kénnten und durften - beispielsweise Fortbildungen
far Arzt*innen und Psychotherapeut*innen. Aus
der systematischen Perspektive der vorliegenden
Studie sind dessen ungeachtet die Starkung und
Forderung transinklusiver Professionalitatinnerhalb
des Gesundheitswesens eine zentrale Scharnierstelle
zum nachhaltigen Abbau von transfeindlicher Diskri-
minierung und Gewalt - etwa in Form einer gezielten
Starkung des Gesundheitsnetzwerks Transidentitat
bspw. im Blick auf 6ffentlichkeitswirksame Materia-
lien oder Veranstaltungen.

Weitere Beispiele fur diesen grundlegenden
Handlungsansatz, wenn auch zum Teil etwas anders
gelagert, bilden das communitybasierte Gesund-
heitszentren Casa Kua oder unterschiedliche modell-
hafte Aktivitaten an der Charité.

Casa Kua versteht sich als Trans* Inter* Queer
Community & Health Center, will als community-
basiertes Angebot niedrigschwellige Zugange fur
diskriminierungserfahrene Menschen eréffnen,
verbindet vor dem Hintergrund eines ganzheitlichen
Verstandnisses von Gesundheit gesundheitsbezoge-
ne mit gemeinschaftsbildende Angebote und bietet
in diesem umfassenden Sinn einen starkenden Raum
fur im Gesundheitswesen ausgeschlossene oder
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diskriminierte Menschen an - darunter explizit auch
far trans* Personen. Im Rahmen der vorliegenden
Studie ist nicht abschlieBend und im Detail uber-
sehbar, wie in diesem Raum ein sozial ansetzendes
Empowermentangebot und fachkompetente Ge-
sundheitsleistungen verschrankt sind, inwieweit
diese ggf. auch von einem schulmedizinischen
Versténdnis abweichen. Dessen ungeachtet steht
das Selbstverstandnis, ein gesundheitsbezogenes
Angebot fur diskriminierungsbetroffene Menschen
im Allgemeinen und trans* Personen im Besondern
zu eroffnen, fur ein spezifisches Modell der transin-
klusiven und diskriminierungskritischen Entwicklung
von Gesundheitsangeboten.

In anderer Form lassen sich verschiedene Be-
wegungen in diese Richtung auch an der Charité als
dem gréBten Berliner Krankenhaus und einem der
groBten Universitatskliniken Europas beobachten.
Die Charité kann dabei exemplarisch fuar Kliniken
und Krankenh3user als eine Sule des Gesundheits-
wesens stehen, hat aber im Blick auf Diversitat in
einem breiter verstandenen Sinn und medizinische
Innovationen oftmals auch eine Pionierrolle inne.

Ein Beispiel fur den Aufbau genuin transspezi-
fischer Versorgungsangebote an der Charité ist die
Interdisziplindre Spezialsprechstunde fur Fragen der
Geschlechtsidentitat im Kindes- und Jugendalter
(GIP), Uber die Jugendliche umfassende, medizinisch
ausgewiesene Beratung und psychologische/psy-
chiatrische, endokrinologische und phoniatrische
Versorgung aus einer Hand erhalten kénnen. Die
Charité kann eine breite medizinische Expertise
einbringen, bietet aber auch Beratung fur Eltern und
Bezugspersonen an. Zudem ist an die Spezialsprech-
stunde eine kleine Forschungssektion angebunden,
um aktuelle Entwicklungen der Forschung zu beob-
achten, aber auch kleine eigensténdige Forschungen
durchzufihren (Trans*Parent). Derzeit befindet sich
im Rahmen eines Forschungsverbundes unter Be-
teiligung der Charité das Projekt ,.EMPOWER-TRANS*"
in der Umsetzung, das sich mit der ,Entwicklung und
Implementierung innovativer, digitaler Informations-

und Schulungskonzepte fur Kinder und Jugendliche
mit Geschlechtsinkongruenz/Geschlechtsdysphorie
(GI/GD) und ihre Familien” befasst.

Ein noch weitreichenderes Modell einer spe-
zialisierten klinischen Versorgung und damit auch


https://innovationsfonds.g-ba.de/projekte/neue-versorgungsformen/empower-trans.643

ein moégliches Szenario der Weiterentwicklung des
Charité-Angebots bietet der Innovations-Focus Ge-
schlechtervarianz am Universitatsspital Basel in der
Schweiz mit noch umfassenderen Leistungen und
ohne Altersgruppenbegrenzung. Als Entwicklungs-
szenario im ambulanten Bereich haben Befragte in
diesem Sinn auch den Aufbau eines queermedizini-
schen Versorgungszentrums fur Berlin angeregt, um
erforderliche Versorgungsleistungen fachkompetent,
diskriminierungsfrei und an einem Ort nutzen zu
kénnen. Solche Szenarien sprengen sicherlich
den Rahmen von forderfahigen EinzelmaBnahmen
der Antidiskriminierungs- und Antigewaltarbeit
bei weitem, markieren aber zugleich die denkbare
Ansatzhohe wirklich nachhaltiger trans*- und queer-
inklusiver Innovationen im Gesundheitswesen.
Dies durfte sich allerdings nicht nur auf die
Versorgung erstrecken, sondern musste auch For-
schung und Entwicklung von Medikamenten und
Behandlungsverfahren einbeziehen - was wiederum
den Rahmen begrenzter Férderungen von Einzel-
maBnahmen bei weitem sprengt. Die Produktion
medizinischen Wissens - und ebenso deren selektive
Unterlassung - wird mitunter aber selbst als eine
Form ,epistemischer Gewalt” bezeichnet, gehért
also in einem sicherlich duBerst weit gefassten Sinn
selbst zur Anti-Gewalt-Arbeit. Hier kann etwa auf die
frihere Psychiatrisierung von trans* Personen durch
entsprechende Diagnostiken verwiesen werden,
ebenso auf nicht vorhandene Forschung bspw.
zu Wechselwirkungen von Hormonbehandlungen
und anderen Medikationen. Als Forschungs- und
Universitatsklinikum ist die Charité Berlin eine der
berufenen Stellen, um an vorderster Forschungs-
front Anderungen herbeizufiihren. Im Rahmen der
aktuell laufenden Charité-Studie ,Geschlechts-
hormonspezifische kardiovaskulare Risiken in der

Darmmikrobiom-Wirt Achse” wird daher beispiels-
weise eine ,Beobachtungskohorte von gesunden
Transgender-Personen” aufgebaut und zu genuin
transmedizinischen Fragen der Hormontherapie
geforscht.

Ein wichtiges Element fir mehr Transinklusivitat
an der Charité ist auch das Amt des*der Beauf-
tragten fir Geschlechtervielfalt in der Charité. Jen-
seits personenspezifischer Formen der Ausfullung
dieses Amts ist damit eine formelle Zustandigkeit

Erscheinungsformen und Auspragungen in institutionellen Feldern

in der Organisation eingerichtet, die sich fur eine
Vielzahl von Aspekten der Geschlechtervielfalt ein-
setzen kann - neben patientenbezogenen Fragen
auch solche, die queere oder trans* Personen im
Personalkdrper der Klinik betreffen. Die Aufgaben
umfassen (1) Beratung, Coaching, Peerberatung,
(2) Fortbildungen, Aufklarung, Sensibilisierung,
(3) Begleitung, (4) Vernetzung, (5) Transition: Be-
gleitung von Betroffenen und deren Umfeld und (6)
Unterstltzung bei Diskriminierungserfahrungen.
Angesichts des Personalumfangs von Kliniken und
Krankenhauskonzernen - nicht nur der Charité - bie-
ten diese insgesamt gute Voraussetzungen, um
die diskriminierungsfreie BerlUcksichtigung von
geschlechtlicher und sexueller Vielfalt Gber klare
Rollen und Zustandigkeiten im Organisationsaufbau
abzubilden, minimal als Teilaspekt von Diversitats-
férderung. Neben dem*der Beauftragten besteht an
der Charité zudem das QueerNetzwerk der Charité.

Spezialisierte Rollen wie Beauftragte kénnen
bei der Bearbeitung von Vorfallen transfeindlicher
Gewalt und Diskriminierung einem empfindlichen
Mangel bestehender Beschwerdeverfahren und
-stellen - etwa bei den Arztekammern sowie Vor-
kehrungen zur Sicherung von Patient*innenrechten
(Patient*innenflrsprecher) - entgegenwirken. Nomi-
nell gehéren zwar auch Diskriminierungstatbestande
zum Aufgabenbereich von Beschwerdestellen im
Gesundheitswesen, entsprechende Anti-Diskrimi-
nierungskompetenzen kénnen jedoch zumeist nicht
vorausgesetzt werden (van der Heiden 2024). Queer-
und/oder Diversitatsbeauftrage kdnnen dieser Llcke
zumindestim Ansatz Rechnung tragen. Zugleich ist
ein entsprechender Kompetenzaufbau im internen
Beschwerdewesen des Gesundheitssystems, ins-
besondere bei Kammern und in Kliniken, ein wichtiger
Schritt, um auch mehr Sensibilitat fur die Belange
von queeren und trans* Patient*innen zu generie-
ren und das Gesundheitswesen bei Verletzung der
Maximen einer professionellen Versorgung in die
Verantwortung zu nehmen.

Am Beispiel der Charité als Universitatsklinikum
lasst sich schlieBlich ein weiterer Aspekt ansprechen:
die Einbindung von queermedizinischen Fragen sowie
des diskriminierungsfreien Umgangs in die Aus-
bildung von angehenden Mediziner*innen - wobei
diese Erfordernisse fur die Ausbildung anderer
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Berufsgruppen im Gesundheitswesen in gleicher
Form gelten. Die Interviews haben Hinweise darauf
ergeben, dass an der Charité ein queer- und trans-
affiner Dozentenkreis entsteht, der die entsprechen-
de Expertise in die Ausbildungsgange einbringen
kann, und dass diese Ausbildungsinhalte auf groBes
Interesse seitens der Studierenden stoBen. Neben
der Uber die Kammern verantworteten Fortbil-
dung legt die einschlagige Kompetenzvermittlung
bereits in Studium und Ausbildung Fundamente fur
eine zuklUnftige Verbesserung der Versorgungs-
leistungen.

Jenseits der formalisierten Aus- und Fortbil-
dungsgange im Gesundheitswesen kann das seit
2010 bestehende Fortbildungsprojekt .Jo weiB
Bescheid” fur eine Vermittlung von Wissen zu se-
xueller und geschlechtlicher Vielfaltim Rahmen von
Fortbildungen fur Menschen und Einrichtungen des
Gesundheitswesens stehen. Dieses von der Schwu-
lenberatung verantwortete Projekt vermittelt zudem
Kenntnisse zu Diskriminierung und Gewalt aufgrund
von Queer- und Transfeindlichkeit.

5.3.6.4 Verbindlichkeiten schaffen:
Richtlinien, Leitlinien, Standards

Die hier auszugsweise dargestellten Ansatze zu
einem Abbau von transfeindlicher Diskriminierung
und Gewalt im Gesundheitswesen und dessen trans-
inklusiver Entwicklung bewegen sich oftmals auf
der Ebene spezifischer MaBnahmen und Angebote.
Sowohl fir die medizinische Behandlung als auch fur
bestimmte Formen des Umgangs und der Verhaltens-
regeln bestehen aber zugleich oftmals Standards,
Richtlinien und Codizes. Eine stabile Verankerung
von Transinklusivitat erfordert einen Eingang in
solche definierten Regulierungen, gewissermaBen
in den Programmcode des Gesundheitswesens.
Jenseits eines spezifischen Berlinbezugs ist hier
insbesondere die ,S3-Leitlinie Geschlechtsinkongru-
enz, Geschlechtsdysphorie und Trans-Gesundheit:
Diagnostik, Beratung, Behandlung” zu nennen, die
in ihrer letzten Uberarbeitung bereits Schritte in
Richtung einer Ent(psycho)pathologisierung von
Transidentitat gemacht hat und deren erneute Uber-
arbeitung angekuindigt ist.
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Angezielt bzw. gefordert wird in Berlin auch die Auf-
nahme von queer- und transspezifischen Aspekten
in den Verhaltenskodex der Arztekammer Berlin
.Sexualisierter Diskriminierung und Gewalt im Ge-
sundheitswesen strukturiert entgegentreten”. Spezi-
fische Formen der Schaffung von Verbindlichkeiten in
Verfahren und Strukturen sind auch Leitbildprozesse
und Zertifizierungen. Die Schwulenberatung Berlin
hat - zunachst im Blick auf Pflegeeinrichtungen,
mittlerweile aber auch fur Krankenhauser - das
Qualitatssiegel Lebensort Vielfalt entwickelt. Es
beinhaltet einen umfassenden Prif- und Qualitats-
sicherungsprozess und kann in diesem Sinn Refle-
xions- und Veranderungsprozesse in Einrichtungen
des Gesundheitswesens unterstitzen.









Schlussbetrachtung
und Empfehlungen

Transfeindliche Gewalt, das haben die vorangegan-
genen Analysen gezeigt, hat viele Gesichter und Er-
scheinungsformen, ist vor allem nicht auf bestimmte
Kontexte und Orte beschrankt, sondern im Erleben
der Betroffenen oftmals allgegenwartig. Nicht zuletzt
angesichts der durch Recht und Medizin gesetzten
Rahmenbedingungen im Blick auf den Kernbereich
des subjektiven Erlebens von Transidentitat werden
zudem haufig nicht nur handgreifliche Ubergriffe im
offentlichen Raum als transfeindlich und gewaltsam
erfahren, sondern ebenso Kontakte mitinstitutionel-
len Bereichen im privaten wie im 6ffentlichen Sektor.

Die vorliegende Studie ist in ihrer Anlage von
dieser Annahme eines Doppelgesichts transfeind-
licher Gewalt ausgegangen. Neben der groben Form
von handgreiflicher transfeindlicher Gewalt tragt
sie auch der besonderen Relevanz weniger offen-
sichtlicher, institutionell gerahmter Erfahrungen
von transfeindlicher Gewalt und Diskriminierung
Rechnung. Sie hat daher einerseits datenbasiert
die besonders hohe Belastung von trans* Personen
durch gewaltsame Ubergriffe dokumentiert und den
besonderen Stellenwert von Ubergriffen im 6ffentli-
chen Raum unterstrichen. Sie hat andererseits trans-
spezifische Gewalterfahrungen in institutionellen
Bereichen anhand von Analysen des Arbeitsmarkts,
des Bildungswesens und des Gesundheitswesens
vertiefend in den Blick genommen. Daher beziehen
sich die nachfolgenden Empfehlungen einerseits auf
transfeindliche Gewalt allgemein, andererseits auf

bereichsspezifische Erscheinungsformen von Trans-
feindlichkeit. Die bereichsspezifische Differenzierung
wird auch angesichts bestehender Schnittmengen
beibehalten - beispielsweise im Blick auf Fortbil-
dungs- und Qualifizierungsbedarfe in allen Feldern.

Es hat sich allerdings gezeigt, dass mit einer
Erweiterung des Gewaltbegriffs in Richtung insti-
tutioneller und struktureller Aspekte zunehmend
Phanomene in den Blick geraten, die sich mit guten
Grunden oftmals auch und womaéglich sogar trenn-
scharfer als transfeindliche Diskriminierung und
Ungleichbehandlung statt als transfeindliche Gewalt
beschreiben lassen. Die Fokussierung der genannten
institutionellen Bereiche fuhrt die Analyse insofern
nicht immer ndher an Phanomene, die im Alltags-
verstandnis oder in strafrechtlicher Perspektive als
Gewalt bezeichnet werden. Mit dieser Fokussierung
lasst sich insofern zum Teil mehr Uber Transfeind-
lichkeit allgemein als Gber transfeindliche Gewalt im
engeren, alltdglichen Sinn lernen.

Fragen nach der Anlage eines tragfahigen
begrifflichen Verstandnisses von transfeindlicher
Gewalt und zur Differenzierung von transfeindlicher
Gewalt und Diskriminierung betreffen phdnomeno-
logische und konzeptionelle Aspekte. Sie haben mit
dem AusmaB der Konsequenzen und der Schwere der
Schadigung der jeweils Betroffenen aber wenig zu
tun. Die vorangegangenen Kapitel zur Schule, zum
Arbeitsmarkt und Gesundheitswesen haben deutlich
gezeigt, dass auch transfeindliche Diskriminierung
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gravierende Auswirkungen fur die physische und
psychische Gesundheit, die Lebenswege und Zu-
kunftsperspektiven der Betroffenen nach sich zieht.
Gewalt und (strukturelle) Diskriminierung kénnen
gleichermaBen krank machen und verletzen. Ganz
konkret sprechen wir, wo von transfeindlicher Gewalt
und Diskriminierung die Rede ist, also gleichermaBen
immer auch von erheblichen und mitunter langanhal-
tenden schadigenden Folgen fur die Betroffenen. Sie
kénnen sich in einem schlechteren kérperlichen und
psychischen Gesundheitszustand, in erzwungenen
biografischen Brichen und Umwegen, ebenso in
prekdren oder weniger begunstigten Lebenslagen
und soziodkonomischen Situationen niederschlagen.

Wichtig ist die begriffliche Verstandigung Uber
Unterschiede von Gewalt und Diskriminierung
auch im Hinblick auf geeignete GegenmaBnahmen.
Nachhaltige MaBnahmen gegen Erfahrungen trans-
feindlicher Missachtung und Diskriminierung in
institutionellen Kontexten entstammen oftmals dem
Repertoire der Organisations- und Personalentwick-
lung. Es geht um Professionalisierung, Awareness,
Fortbildung, den Aufbau von Handlungskompetenzen
und den Abbau von Vorurteilen und Stereotypen.
Auch wenn formelle Beschwerdeverfahren und die
Einklagung rechtlich gewahrleisteter Anspriiche auf
Gleichbehandlung ebenfalls wichtige Instrumente
sind, um institutionelle Felder in die Verantwortung
zu nehmen, handelt es sich weniger um Fragen der
Gefahrenabwehr und Strafverfolgung, also um
letztlich polizeiliche Aufgabenbereiche. Im Blick
auf transfeindliche Gewalttaten im strafrechtlichen
Sinne verhalt es sich allerdings anders: Auch die
Sicherheitsbehérden und die Justiz stehen hier
sehr zentral in der Verantwortung, was wiederum
spezifische Aufgaben bspw. von zivilgesellschaft-
lichen Akteuren, psychosozialen Angeboten und
einer universell ansetzenden Pravention sicher nicht
ausschlieBt.

Diese Ubergreifenden Uberlegungen und Re-
flexionen sollen vor der Formulierung pragmatisch
ausgerichteter Empfehlungen zunéachst in vier
thesenhaften Punkten zusammengefasst werden.

Erstens wirft das Begriffsfeld von Transfeind-
lichkeit, transfeindlicher Diskriminierung und
transfeindlicher Gewalt aus sozialwissenschaft-
licher Perspektive anhaltende grundbegriffliche
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und analytische Fragen auf. Einerseits bestehen
starke Evidenzen daflr, die Auseinandersetzung
mit Transfeindlichkeit nicht auf Hasskriminalitat
und -gewalt zu verengen, sondern ihre differen-
zierten, institutionell und strukturell verankerten
Erscheinungsformen in den Blick zu nehmen. An-
dererseits besteht das Risiko einer Entgrenzung
des Gewaltbegriffs, der damit phanomenologisch
relevante Unterschiede kategorial Uberformt und
somit unsichtbar macht. Nicht kontrovers durfte
dabei sein, dass in der Auseinandersetzung mit
Transfeindlichkeit breite Phdnomenfelder in den
Blick genommen werden mussen, fraglich ist,
inwieweit es analytisch und schlieBlich auch be-
zogen auf praktische Handlungskonsequenzen
gewinnbringend ist, diese durchgehend als Gewalt zu
bezeichnen. Ein verstarkter Dialog zwischen sozial-
wissenschaftlicher Gewaltforschung auf der einen
Seite und der Queer- und Transforschung auf der
anderen Seite kdnnte an dieser Stelle perspektivisch
hilfreich sein.

Zweitens ridckt die praxisorientierte, also auf
die Entwicklung von GegenmaBnahmen gerichtete
Auseinandersetzung mit transfeindlicher Gewalt
eine etwas anders gelagerte Wissenslicke in den
Blick. Hinsichtlich der Analyse von transfeindlicher
Gewalt lassen sich sicherlich erhebliche offene
Forschungsbedarfe konstatieren - zugleich be-
stehen im Grundsatz aber auch hinreichend klare
und belastbare Belege fur die deutlich erhdhte
Gewaltexposition von trans* Personen und damit
ebenso zur Rechtfertigung weitergehender Gegen-
maBnahmen und Unterstdtzungen. Jenseits der
Analyse von Transfeindlichkeit und transfeindlicher
Gewalt als solcher lassen sich aber sehr erhebliche
Forschungsbedarfe im Blick auf die Evaluation von
GegenmaBnahmen ausmachen. Zu Programmen der
Demokratieférderung und Bekampfung gruppen-
bezogener Menschenfeindlichkeit sind in jungerer
Zeit beispielsweise erhebliche Anstrengungen
unternommen worden, um die Bewahrung und Wirk-
samkeit einschlagiger MaBnahmen evidenzbasiert
zu bewerten. Die wissenschaftliche Begleitung von
Aktionsplanen und MaBnahmen gegen Queerfeind-
lichkeit im Allgemeinen und von Transfeindlichkeit im
Besonderen steht demgegenuber noch am Anfang.
Neben der Untersuchung queer- und transfeind-



licher Gewalt als solcher ké6nnten daher fachlich
begrundete, i.w.S. ,evidenzbasierte” Analysen und
Evaluationen des Spektrums von einschlagigen MaB-
nahmen gegen queer- und transfeindliche Gewalt
einen ebenso relevanten Beitrag zu einer besseren
Anti-Gewalt-Arbeit leisten. Eine systematische Be-
standsaufnahme und Bewertung der entsprechen-
den Evaluations-, Begleit- und Wirkungsforschung
von MaBnahmen gegen Queer- und Transfeindlichkeit
in Deutschland und im internationalen Raum kénnten
einen Ausgangspunkt zur SchlieBung dieser ekla-
tanten Lucke bilden.

Drittens kommt die Auseinandersetzung mit
Transfeindlichkeit und transfeindlicher Gewalt nicht
umhin, den Doppelcharakter ihres ,Themas” als so-
ziales Phanomen und soziales Symbol zur Kenntnis
zu nehmen. Wie einleitend angesprochen lassen sich
wenige Phdnomen finden, die in vergleichbarem MaBe
gesellschaftliche ,Triggerpunkte” (Mau et al. 2023,
158-204) darstellen. Die Bedarfe und Lebensreali-
taten von trans* Personen stehen im Kreuzungspunkt
ideologischer und gesellschaftspolitischer ,Kultur-
kampfe” und damit in der anhaltenden Gefahr, fur
sachfremde Agenden instrumentalisiert zu werden.
Auf trans* Personen angesichts sozialen Wandels
projizierte Moralpaniken wirken sich dabei sehr
konkret auch in Form transfeindlicher Ubergriffe
und Gewalttaten aus. Jenseits von EinzelmaBnahmen
stellen sich an dieser Stelle einerseits diskurs-
politische Aufgaben hinsichtlich der 6ffentlichen
Kommunikation von Politiken der Gleichstellung
und Anti-Diskriminierung: Die Setzung deutlicher
Zeichen gegen transfeindliche Stromungen erscheint
anhaltend erforderlich und geboten.

Zugleich kann der Mobilisierung von trans-
feindlichen Ressentiments durch einschlagige
.Polarisierungsunternehmer” (ebd.) méglicherweise
nicht hinreichend allein durch gegenlaufige Stellung-
nahmen begegnet werden. Wahrend transfeindliche
Diskurse namlich von der affektiven Aufladung und
Mobilisierung von Ressentiments leben, profitiert
eine gesellschaftliche Offnung in Richtung starke-
rer Transinklusivitat moglicherweise - zumindest
auch - von einer starkeren Pragmatisierung, von
Deeskalation und Professionalisierung. In Kontexten
wie Schule, Arbeitsmarkt und Gesundheitswesen
geht es - bildlich gesprochen - nicht ausschlieBlich

und womadglich nicht einmal in erster Linie um das
Hissen von Trans- und Regenbogenflaggen im
Eingangsbereich, sondern um die Schaffung von
Handlungssicherheit und die Setzung von klaren
Handlungsregeln im professionellen Alltag. Trans-
inklusivitat stellt sich hier nicht nur als Haltungs-
frage, sondern gleichfalls als Handlungsfrage.
Bei der Konzeption von MaBnahmen sollte es daher
um die Schaffung und Starkung einer selbst-
bewussten Normalitat im institutionellen Umgang
mit Diversitat gehen.

Viertens ist zu unterstreichen, dass sich auch
angesichts massiver transfeindlicher Mobilisierungen
zugunsten der Wiederherstellung und Befestigung
einer cis- und heteronormativen Geschlechter-
ordnung in institutionellen Feldern in viel un-
spektakularer Form ein anders gerichteter Wandel
in Richtung einer Offnung fur geschlechtliche und
sexuelle Vielfalt findet. Dabei handelt es sich oftmals
gar nicht in erster Linie um eine mehr oder minder
willkurliche Positionierung, sondern um das Ergeb-
nis der schlichten professionellen Notwendigkeit,
einen Umgang mit sozialer Komplexitatinsgesamt zu
finden und Organisationen entsprechend umzubauen
und zu entwickeln. Unsere Interviews haben neben
erheblichen Beeintrachtigungen und Diskriminierun-
genvon trans* Personen durchgehend Hinweise auf
verstarkte Aktivitaten in dieser Richtung geliefert.
Diversitatssensible Haltungen von Fachakteuren ver-
binden sich angesichts ganz alltaglicher Handlungs-
und Lésungsanforderungen in solchen Fallen zu
einem schrittweisen Lernprozess. Die Durchsetzung
und Verallgemeinerung solcher Graswurzelpraktiken
hangt dabei sicherlich oftmals an einer nachhaltigen
Unterstltzung durch Organisationsspitzen und
an verbindlichen, verallgemeinerten Regelungen.
Die Unterstutzung von Erfahrungsaustausch, die
Beforderung wechselseitigen Lernens, die ver-
starkte Vernetzung und Koordination von derartigen
positiven Ansatzen und Akteuren einer trans- und
queerinklusiven Offnung von Institutionen in Schule,
Arbeitsleben und Gesundheitswesen sollten im
Aufbau einer Agenda fur Transinklusivitat daher
an vorderer Stelle stehen. Berlin beginnt hier - wie
gesagt - nicht am Nullpunkt: Der Runde Tisch
Trans- und Intergeschlechtlichkeit, an dem sich
bereits seit 2005 Akteure aus Zivilgesellschaft und
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In institutionellen Kontexten
geht es nicht ausschlieBlich

um das Hissen von Trans- und
Regenbogenflaggen im Eingangs-
bereich, sondern um die
Schaffung von Handlungs-
sicherheit und Handlungsregeln
im professionellen Alltag.
Transinklusivitat ist nicht nur
eine Haltungsfrage, sondern
eine Handlungsfrage.



Verwaltungen sowie auch aus anderen Bereichen
regelmaBig austauschen, ist ein gutes Beispiel fur
eine derartige Praxis.

Bevor diese Uberlegungen bereichsspezifisch
konkretisiert werden, nimmt der folgende Abschnitt
zunachst Ubergreifende Aspekte der Anti-Gewalt-
Arbeit und der Auseinandersetzung mit expliziten
Gewaltphanomenen in den Blick und formuliert
entsprechende Handlungsempfehlungen. An-
schlieBend werden Empfehlungen zu den Bereichen
Bildung, Berliner Verwaltung als Arbeitsmarkt sowie
Gesundheitswesen formuliert. Als Besonderheit des
Gesundheitswesens ist in Hinblick auf MaBnahmen
dessen spezifische Organisationsform im Sinne der
Selbstverwaltung zu beachten. Dieser Umstand
unterscheidet das Gesundheitswesen deutlich
bspw. von der Berliner Schullandschaft. Er begrenzt
die Mdglichkeiten der Einflussnahme seitens des
Landes Berlins und der Gesundheitsverwaltung
auf die inneren Prozesse innerhalb des Bereichs.
Ungeachtet dieser Einschrankungen lassen sich
aus den Erhebungen verschiedene Anregungen
zu MaBnahmen und Weiterentwicklungen entnehmen.

6.1 Allgemeine Empfehlungen zu
transspezifischer

Anti-Gewalt-Arbeit

Kultur des Hinschauens gegen transfeindliche
Gewalt férdern

Das Selbstverstandnis Berlins als Regenbogenhaupt-
stadt wird bereits vielfach durch 6ffentlich gesetzte
Zeichen, durch Veranstaltungen, Kampagnen so-
wie Stellungnahmen gestéarkt und beworben. Das
Konzept der Regenbogenhauptstadt kommuniziert
dabei die Bedeutung und die Wertschatzung von
geschlechtlicher und sexueller Vielfalt in der Stadt,
geht zum Teil auch auf die besondere Situation
einzelner Gruppen im Regenbogenspektrum ein.
Es wird empfohlen, spezifisch die 6ffentliche
Sichtbarkeit der Bedeutung wie auch der Bedrohtheit
von Transidentitat in Berlin zu fordern. Geeignete
MaBnahmen waren entsprechend zu prifen und zu
entwickeln. Flaggenaktionen zum Transgender Day of
Remembrance am 20. November sind bereits sowohl

auf Landesebene als auch auf bezirklicher Ebene
umgesetzt worden. Sie stellen zumindest im Blick
auf die Kosten ein niedrigschwellig umsetzbares,
weitgehend budgetneutrales Instrument dar. Der
Gedenktag ist sicherlich auch ein geeigneter Anlass
fur andere 6ffentlichkeitswirksame Formate. Zudem
konnte die Transgender Awareness Week vom 13. bis
19. November einen geeigneten Rahmen fir Formate
bilden, die noch Gber die Offentlichkeitsarbeit hinaus-
gehen. Zu prufen ware ggf., inwiefern Fach- und
Fortbildungsveranstaltungen zu Transidentitat sowie
zu Transfeindlichkeit und Gewalt insgesamt wie auch
zu den spezifischen Herausforderungen einer trans-
inklusiven Offnung bspw. in Schule, Gesundheits-
wesen, Arbeitsleben relevante Impulse in Richtung
interessierter Fachoffentlichkeiten geben kénnten.

Umgang mit Hasskriminalitat gegen
geschlechtsbezogene Diversitat in der Polizei
Berlin qualifizieren

Transfeindliche Gewalt kann in polizeilicher Pers-
pektive als politisch motivierte Kriminalitat, konkret
als Hasskriminalitdt gegen geschlechtsbezogene
Diversitat, durch den Polizeilichen Staatsschutz be-
arbeitet werden. Der Kriminalpolizeiliche Meldedienst
in Fallen politisch motivierter Kriminalitatistin den
letzten Jahren hinsichtlich seiner Erfassungskrite-
rien weiterentwickelt worden, um auch Falle gegen
die geschlechtliche Identitat von solchen gegen
die sexuelle Orientierung kategorial unterscheiden
zu kénnen. Das ,Berliner Monitoring queerfeind-
liche Gewalt” zeigt auf, dass die entsprechenden
Zuordnungen zunehmend, wenn auch weiterhin in
Uberschaubarem AusmaB, genutzt werden.
Angesichts der zentralen Rolle der Polizei Berlin
in der Pravention und Bekdmpfung transfeindlicher
Gewaltdelikte sollte geprift werden, inwieweit im
Blick auf queerfeindliche Gewalt insgesamt die
Unterscheidungskompetenz zwischen Delikten
gegen die sexuelle Orientierung und gegen die
geschlechtliche Identitat im Personalkérper der
Behdrde bereits hinreichend verankert ist. Diese
Fragen betreffen die Aus- und Fortbildung ebenso
wie die zentralen Ansprechpersonen far LSBTIQ im
LKA, die dezentralen Ansprechpersonen fur LSBTIQ
und auch die Vielzahl nebenamtlicher Multiplikatoren.
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Insbesondere die LSBTIQ-Ansprechpersonen in der
Zentralstelle fur Préavention beim LKA sind in den
queeren Communitys und der Tragerlandschaft
gut vernetzt. Angesichts der deutlich erhdéhten
Betroffenheit von trans* Personen durch Hass-
und Gewaltdelikte und der insbesondere im Blick
auf Transidentitat auch nach Verabschiedung des
Selbstbestimmungsgesetzes anhaltend ange-
spannten 6ffentlichen Debatten ware zu prifen, ob
bezogen auf transspezifische Angebote eine ver-
starkte Vernetzung und ein vertiefter Austausch mit
Organisationen geboten sein kdnnten, die mit einem
ausdrulcklichen transspezifischen Fokus arbeiten.
Auch eine Beteiligung entsprechender Trager und
Angebote am von der Zentralstelle fur Pravention
ausgerichteten Runden Tisch gegen Hasskriminalitat
sollte gepruft werden.

Gewaltschutz fir trans* Sexarbeitende
gewahrleisten

Einer der wenig institutionalisierten und formali-
sierten, zugleich stark gewaltbelasteten Bereiche
ist die Sexarbeit, oftmals im 6ffentlichen Raum und
StraBenland. In einem ohnehin schon vulnerablen
und marginalisierten Feld sind trans* Personen und
mehrfachdiskriminierte Menschen in der Sexarbeit
eine in nochmals erhéhtem MaB gefahrdete Gruppe.
Im Blick auf extreme Formen von Gewalt in Form
von Morden zeigt das in internationaler Perspekti-
ve auch das Trans Murder Monitoring: Im globalen
MaBstab sind fast die Halfte der ermordeten trans*
Personen (48 %), deren Beschéaftigung bekannt war,
Sexarbeitende. In Europa erhéht sich deren relativer
Anteil sogar auf 78 % - bei allerdings absolut sehr
niedrigen Fallzahlen (Transgender Europe (TGEU)
2023). Auch in Berlin sind Angriffe und Ubergriffe auf
Sexarbeitende bspw. im Umfeld der KurflirstenstraBe
in den letzten Jahren verstarktin die Wahrnehmung
geruckt, gleichfalls durch Aktivist*innen aktiv in die
Offentlichkeit gertckt worden. Auch in Berlin sind
trans* Personen im Feld der Sexarbeit namlich in
besonderem MaBe von Gewalt betroffen.

Eine Entwicklung von MaBnahmen, die diese
am starksten gefahrdeten Gruppen und Personen
nicht aus dem Blick verlieren will, sollte also diesen
Verdichtungspunkt von gezielten Ubergriffen im
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6ffentlichen, weitgehend ungeschutzten Raum nicht
aus dem Blick verlieren. Verschiedene Projekte und
Angebote (trans*sexworks, SMART Berlin, Olga,
Hydra) richten sich bereits an trans* Sexarbeitende.
Polizeiliche MaBnahmen haben - wenn auch nicht
in parteilicher, advokatorischer Perspektive - die
Situation von trans* Sexarbeitenden im 6ffentlichen
Raum im Blick. Angesichts der Kumulation von Ge-
waltrisiken in einer spezifischen, bezogen auf Vorfalle
auch regional relativ klar verorteten Gruppe sollte
gepruft werden, inwiefern die bestehenden An-
gebote hinsichtlich der Anti-Gewalt-Arbeit bereits
hinreichend aufgestellt und ausgestattet sind bzw.
wo ggf. auch offene Bedarfe bestehen.

Relevante Aspekte sind bspw. die Mobilisierung
einer Kultur des Hinschauens in den jeweiligen Quar-
tieren und Nachbarschaften oder das Angebot von
Schutz- und Ruckzugsraumen fir die Betroffenen
vor Ort. Prostitution und Sexarbeit werden in Nach-
barschaften oftmals als belastend wahrgenommen.
Daher bieten sich ein umsichtiges Vorgehen und eine
Einbeziehung der Perspektiven von Betroffenen und
entsprechenden Projekten ebenso an wie derjenigen
von Quartiers- und Nachbarschaftsgremien (Pra-
ventionsrate etc.).

Niedrigschwellige Maglichkeiten

der rechtsmedizinischen Dokumentation
queerfeindlicher und

transfeindlicher Gewalt priifen

Die rechtsmedizinische, gerichtsfeste Dokumenta-
tion ist Teil der Bekampfung unmittelbarer, kérper-
bezogener und mit Verletzungen einhergehender
Gewalt. Sie wird in Berlin u.a. durch die Gewalt-
schutzambulanz an der Charité und die Notauf-
nahmen verschiedener Kliniken gewahrleistet. Die
rechtsmedizinische Dokumentation ist grundsatzlich
far verschiedene Erscheinungsformen von Gewalt
von Bedeutung; fir den Aufbau spezialisierter
Stellen wie der Gewaltschutzambulanz hat aber die
Bekampfung innerpartnerschaftlicher Gewalt und
geschlechtsspezifischer Gewalt gegen Frauen eine
besondere Rolle innegehabt.

Im Zuge der Erhebungen ist die Anregung for-
muliert worden, gerade im Blick auf die fur trans*
Personen moéglicherweise nicht immer ausreichend



sensibilisierte Atmosphare in Notaufnahmen spezi-
fische Angebote flr die Dokumentation queerfeind-
licher Gewalt im Allgemeinen und transfeindlicher
Gewalt im Besonderen zu entwickeln. Die Anfor-
derungen einer rechtssicheren Dokumentation
beinhalten kein arztliches Grundwissen. In quee-
raffinen Praxen lassen sich aber zum Teil bereits
entsprechende Fortbildungsschritte verzeichnen.
Es ware zu prufen, inwiefern im Rahmen der Selbst-
verwaltungsstrukturen des Gesundheitswesens ent-
sprechende Entwicklungen systematischer geférdert
werden kdénnen. Zu prafen ware auch, inwieweit
Angebote wie der Checkpoint BLN entsprechend
weiterentwickelt werden kénnen oder modellhafte
Beispiele fur die Gewaltdokumentation bereithalten.
Zu beachten ist dabei der Aspekt einer Erreichbar-
keit zu Zeiten, die nach den Analysen des ,Berliner
Monitoring queerfeindlicher Gewalt” Hoch-Zeiten
qgueerfeindlicher Gewalt sind - an also Wochenenden
und in den Abendstunden. Die Offnungszeiten der
Gewaltschutzambulanz an der Charité erstrecken
sich nicht auf diese Zeiten.

Im Blick auf die hiermit angesprochenen queer-
affinen Arztpraxen soll im Sinne einer Beobach-
tungsaufgabe ohne akute Handlungsempfehlung
auf den Schutzbedarf queerfreundlicher und
transaffiner Arztpraxen hingewiesen werden, derin
den Erhebungen zur Sprache kam. Die Adressierung
von Arztpraxen und Kliniken durch Protest und
Bedrohungen ist ein bereits aus der gesellschaft-
lichen Auseinandersetzung um reproduktive Rechte
und Abtreibung bekannter Umstand. Am Beispiel
des Innovations-Focus Geschlechtervarianz am
Unispital Basel lasst sich exemplarisch - wenn
auch an einem Beispiel aus der Schweiz - zeigen,
dass mit steigender Sichtbarkeit ebenso trans-
medizinische Angebote zur Zielscheibe werden
kénnen. Die Schweizer Wochenzeitung WO0Z
berichtet: ,Fragt man nach der Haufigkeit von An-
feindungen, sagt [der Leiter] Garcia Nuhez abge
klart: ,Taglich’. Sie kdmen in Form von E-Mails,
auf Social Media - oder auch draussen [sic!] in
der Offentlichkeit” (Gregoris 2023). Es bleibt
insofern zu beobachten, inwieweit auch die Be-
ratung und Unterstitzung von medizinischen
Einrichtungen Aufgaben transbezogener Anti-
Gewalt-Beratungsstellen werden sollten. Dabei

kdnnte es um das Aufzeigen von Anzeigewegen
oder die rechtssichere Dokumentation von Bedro-
hungen aus dem digitalen Raum gehen.

Schutzangebote fir trans* Frauen im Rahmen
der Umsetzung der Istanbul-Konvention

zur Verhiitung und Bekampfung von Gewalt
gegen Frauen und hauslicher Gewalt
gewahrleisten

Gewalt gegen trans* Personen und transfeindliche
Gewalt kdnnen nicht nur im 6ffentlichen Raum
oder in verschiedenen institutionellen Felder auf-
tauchen, sondern auch im sozialen Nahbereich und
in Partnerschaftsbeziehungen. Fur die Nachsorge
bei solchen Gewaltvorfallen spielt das Schutzsys-
tem fur Betroffene geschlechtsspezifischer Gewalt
(Frauenhéauser, Schutzwohnungen etc.) eine zentrale
Rolle, das auch Gegenstand der Istanbul-Konvention
ist. Geschlechtsspezifische Gewalt gegen Frauen*
umfasst im Sinne der Konvention ebenso Gewalt
gegen trans* Frauen. Daher ist die Zuganglichkeit
von bestehenden Schutzeinrichtungen gleichfalls
far trans* Frauen oder eine entsprechende Verflg-
barkeit von queeren Schutzeinrichtungen im Sinne
der Konvention in Berlin zu gewahrleisten. Auch
andere Regelungsbereiche der Istanbul-Konven-
tion zur Pravention, Intervention, Opferhilfe etc.
sollten entsprechend im Blick auf Transinklusivitat
entwickelt werden.

Die Umsetzung der Istanbul-Konvention wird in
Berlin im Rahmen eines Landesaktionsplans ressort-
Ubergreifend koordiniert. Die spezifischen Bedarfe
des Gewaltschutzes fur trans* Frauen sollten dabei
durchgehend berucksichtigt werden.

Bedarfsgerechte Arbeit von TIN*-Beratungs-
stellen und TIN*Anti-Gewalt-Beratung
gewahrleisten, ggf. in geeigneter Form starken
und weiterentwickeln

Trans* Personen unterliegen wie Inter*Personen
innerhalb des insgesamtin erhéhtem MaBe von Ge-
walt bedrohten Regenbogenspektrums nochmals
erheblich héheren Belastungen und Risiken. Trans-
identitat ist zudem in den letzten Jahren in beson-
derem MaBe zu einem scharf um- und bekampften
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Politikum geworden, mit allen sich daraus oft
ergebenden lebensweltlichen Folgen. Daraus be-
grundet sich im Sinne einer allgemeinen Daseinsvor-
sorge auch der besondere Bedarf an spezifisch auf
trans* Personen zugeschnittenen Beratungs- und
Unterstatzungsangeboten. Es istim Rahmen dieser
Expertise mehrfach darauf hingewiesen worden,
dass sich in verschiedenen sozialen Bereichen in
Berlin in den letzten Jahren Ansatze in Richtung
einer verbesserten Berucksichtigung der Bedarfe
und Lebenslagen von trans* Personen verzeichnen
lassen, dass die Entwicklung von MaBnahmen gegen
transfeindliche Gewalt daher nicht immer am Null-
punkt beginnen muss. Das gilt auch im Blick auf die
transspezifische Anti-Gewalt-Beratung sowie auf
Fachberatungsangebote fir trans* Personen: In
Berlin bestehen entsprechende Angebote, die bereits
jetzt kompetent und communityorientiert arbeiten.
Ihre Arbeit sollte im Sinne der geschilderten erhohten
Belastungssituation unbedingt weitergefuhrt, ge-
gebenenfalls auch weitergehend auf neue Bedarfe
zugeschnitten werden.

Erfahrungen guter Praxis sammeln,
auswerten und austauschen:
Professionalisierungsprozesse féordern

Die Wissensgenerierung im Bereich der Bekdmpfung
von Transfeindlichkeit fokussiertin besonderem MaB
die Analyse und Dokumentation von Erfahrungen
der Diskriminierung und Gewalt. Damit kann - wie
gesagt - ein wichtiger Beitrag zum Aufbau einer
Kultur des Hinschauens geleistet werden, was eine
Voraussetzung fur den Aufbau wirksamer Hand-
lungsstrategien darstellt. Die vorliegende Studie
hat als eine Art roter Faden gezeigt, dass in unter-
schiedlichen Handlungsfeldern zugleich vielfaltige
BemUhungen zu verzeichnen sind, um professionell
und bedarfsgerecht mit einer erh6hten Prasenz von
sexueller und geschlechtlicher Vielfalt umzugehen.
Neben Gewalt und Diskriminierung finden sich also
auch Ansatze zum Empowerment und zur queer- und
transinklusiven Organisationsentwicklung. In Bezug
auf diese unterschiedlichen Projekte und Praktiken
bestehen allerdings erhebliche Lucken hinsichtlich
einer Auswertung bereits bestehender Erfahrungen
und der Generierung von handlungsrelevanten Er-
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kenntnissen. Diese Lucken lassen sich mindestens
auf zwei Ebenen verorten.

Zum Ersten haben Debatten um Wirkungs-
nachweise und die Evaluation von MaBnahmen
im Feld der Auseinandersetzung mit queer- und
transfeindlicher Gewalt bisher kaum Spuren hinter-
lassen. Zum Berliner LSBTIQ+ Aktionsplan liegen
zwar verschiedene Umsetzungsberichte vor (Se-
natsverwaltung fur Arbeit, Soziales, Gleichstellung,
Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung 2024a;
Senatsverwaltung fur Justiz, Verbraucherschutz und
Antidiskriminierung 2021), ungeachtet der bereits
erheblichen Laufzeit der IGSV finden sich aber kaum
unabhangige Evaluationen des gesamten Konzepts,
des Verfahrens seiner Erstellung und Fortschreibung
oder einzelner seiner MaBnahmen. Systematische
Analysen und Evaluationen von Vorgehensweisen
und Ergebnissen der Anti-Diskriminierungs- und
Anti-Gewalt-Arbeit kénnten daher einen erheb-
lichen Beitrag zur Weiterentwicklung bestehender
Verfahren bieten und zur Sicherung bestehenden
Praxiswissens beitragen (vgl. exemplarisch die
Evaluation des Qualitatssiegels Lebensort Vielfalt
(Giel/Kohler 2021)). Perspektivisch kdnnen solche
Wirkungsnachweise ebenso die Legitimation und
Absicherung von Handlungsfeldern unterstitzen. Zu
erwagen waren format- oder handlungsfeldbezogene
Cluster-Analysen - etwa Ubergreifend zu bestehen-
den Fachberatungsstellen oder zu Handlungsfeldern
wie dem Schul- und Bildungsbereich.

Neben systematischen, methodisch kontrol-
lierten Formen der Sicherung und Bewertung von
Praxiserfahrungen durch Begleitforschung und
Evaluation bestehen zum Zweiten auch Méglichkeiten
einer starker prozessbegleitenden, praxisnahen
Sicherung von Erfahrungen. Die Diskriminierung
von trans* Personen lasst sich zumindest in Teilen
auf Handlungsunsicherheiten oder fehlende Hand-
lungskompetenzen von Fachakteuren zurtickfuhren.
Zu prufen ware, inwieweit die vielfaltigen Aktivitaten
zur queer- und transinklusiven Fachpraxis durch
Méglichkeiten des direkten Erfahrungsaustauschs
unterstitzt werden kénnten - etwa im Blick auf
Akteure an Berliner Schulen. Es geht darum, vor Ort
bewéhrte Ansétze bekannt zu machen und damit
Handlungssicherheit zu starken. Erganzend zur
Bereitstellung von Materialien und Handreichungen



kénnten ggf. Formate wie Fachtagungen und Work-
shopreihen zur Qualifizierung und zum Empowerment
der Fachakteure vor Ort beitragen.

Insgesamt wird also empfohlen, die Arbeit an
der Scharnierstelle zwischen der Problem- und
Situationsanalyse auf der einen Seite und der Ent-
wicklung von Strategien und Handlungskonzepten
auf der anderen Seite deutlich zu intensivieren: die
Auswertung und Vermittlung bereits bestehender
Praxiserfahrungen also fur eine Verbesserung der
Anti-Gewalt- und Anti-Diskriminierungsarbeit im
Blick auf Transfeindlichkeit fruchtbar zu machen.

6.2 Bereichsspezifische
Empfehlungen
zu transspezifischer
Anti-Gewalt-Arbeit

6.21 Empfehlungen zum Bildungswesen

Strukturelle Verankerung der Anerkennung
geschlechtlicher Vielfalt an den Schulen und
im Berliner Schulwesen

Um Handlungssicherheit herzustellen, bedarf es einer
starkeren strukturellen Verankerung des Themasim
Berliner Schulwesen. Das betrifft zunachst einmal
die Rahmenlehrplane. Hier ist geschlechtliche Viel-
falt bisher nurim Rahmen Gbergreifender Themen,
kaum aber in den einzelnen Fachern verankert. Dann
kénnen fur Fragen z.B. zu Namensnennungen auf
Zeugnissen, Anmeldelisten und anderen schulischen
Dokumenten, geschlechtsneutralen Toiletten und
Umkleiderdumen, der Organisation und Bewertung
von Leistungen im Sportunterricht klare und verbind-
liche Regelungen dazu beitragen, Diskriminierung
abzubauen, eine Professionalisierung im Umgang mit
geschlechtlicher Vielfalt zu férdern und gleichzeitig
auch Unsicherheiten an den Schulen zu begegnen.
Daruber hinaus sollten Schulen dazu angehalten
und darin unterstutzt werden, Leitlinien fir den Um-
gang mit geschlechtlicher und sexueller Vielfalt zu
entwickeln, auBerdem sollte das Thema Bestandteil
schulischer Schutzkonzepte und Notfallplane sein.

Erfahrungsaustausch unter Schulen
und Padagog*innen fordern

Es gibt in Berlin bereits viele Schulen, die sich fur
mehr Transinklusivitat im Schulalltag einsetzen und
entsprechende Schritte auf den Weg bringen - seien
es All-Gender-Toiletten, Queer-AGs fur Schuler*innen,
Arbeitsgruppen im Kollegium oder vieles mehr. Ein be-
sonders sichtbares Beispiel sind die funf ,Schulen der
Vielfalt”, die im Rahmen des entsprechenden bundes-
weiten Netzwerks durch Queerformat begleitet werden.
Um die Erfahrungen dieser und weiterer Schulen zu
teilen, sollten bestehende Austauschformate ausge-
baut und weitere, niedrigschwellige Moglichkeiten des
Austauschs geschaffen werden bzw. Transinklusivitat
als Themenschwerpunktin bestehende Austauschrun-
den und -formate integriert werden. Ein Austausch auf
dieser Ebene kann helfen, Unsicherheiten zu begegnen
und ggf. auch dazu beitragen, symbolisch aufgeladene
Debatten beispielsweise um geschlechterneutrale
Toiletten durch einen Fokus auf praktische Fragen
etwas zu versachlichen. Eine Zielgruppe dieser For-
mate kdnnen die Kontaktpersonen fur sexuelle und
geschlechtliche Vielfalt sein, es sollten aber weitere
Zielgruppen angesprochen werden - insbesondere
Schulleitungen, aber auch Fachlehrer*innen, Schul-
sozialarbeiter*innen oder Erzieher*innen.

Fortbildungen und Beratungsangebote fur
Fachkrafte beibehalten, ausbauen und weitere
Zielgruppen abdecken

Die bestehenden Fortbildungs- und Beratungsan-
gebote verzeichnen eine groBe Nachfrage. Das ist
zunachst einmal positiv, weil hier ein groBes Interesse
an der Qualifizierung zu Fragen geschlechtlicher
und sexueller Vielfalt seitens der Pddagog*innen
deutlich wird. Um der groBen Nachfrage gerecht zu
werden, sollten die bestehenden Kapazitaten fur
Fortbildung und Beratung erweitert werden, wofir
zusatzliche Mittel zur Verfigung gestellt werden
mussten. Einerseits sollte das Fortbildungsangebot
far die schulischen Kontaktpersonen fur sexuelle und
geschlechtliche Vielfalt ausgebaut werden. Daruber
hinaus braucht es aber auch verstarkte Angebote
fur weitere Lehrkrafte, Schulsozialarbeiter*innen,
Erzieher*innen und insbesondere Schulleitungen.
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Angebote fiir Schiler*innen ausbauen und
Zielgruppen erweitern

Auch die Workshops und Projekttage fir Schiler*in-
nen sind stark nachgefragt und sollten erweitert
werden. Das trifft insbesondere auf Angebote fur
Grundschulen zu, die es nach Einschatzung der
Interviewpartner*innen bisher nicht ausreichend
gibt. Winschenswert ware insbesondere, die Zu-
sammenarbeit von externen Tragern und Schulen
in diesem Bereich zu verstetigen, sodass Ange-
bote fur Schuiler*innen nach Maéglichkeit nicht nur
anlassbezogen, sondern regelmaBig stattfinden.
Auch Angebote fur Eltern - nicht nur von trans*
Schuler*innen - kénnen zu einem transinklusiveren
Schulklima beitragen.

Aktivitaten transfeindlicher Akteure
an Schulen entgegentreten

Transfeindliche Akteur*innen nehmen teils gezielt
Schulenin den Blick, um mit ,,Aufklarungsangeboten”
fur sich zu werben. Dabei fungiert Transfeindlichkeit
auch als Bruckenideologie, die rechte und christlich-
fundamentalistische Gruppen nutzen, um an eine
gesellschaftlich verbreitete Ablehnung geschlecht-
licher Diversitat anzuknUpfen (Pickel et al. 2024, 90f).
Lehrkraften fallt es aber teils schwer, diese Angebote
und ihre Inhalte einzuordnen. Um dem entgegenzu-
wirken, bieten sich unterschiedliche Zugédnge an:
Erstens sollten durch die Senatsverwaltung noch
starker als bisher sachliche und fachlich qualifizierte
Informationen fur Lehrkrafte rund um Fragen ge-
schlechtlicher Vielfalt zur Verfugung gestellt werden,
die als Referenz etwa zur Identifikation von Falsch-
informationen dienen kénnen. Zweitens sollte Gber
im schulischen Bereich auftretende organisierte
Transfeindlichkeit (Freund-Moéller/Lundstréom 2024)
auch kurzfristig informiert werden (so nicht ohnehin
schon der Fall). Und drittens kénnen, wo Falsch-
informationen und Hassrede verbreitet werden, ggf.
auch rechtliche Schritte gegangen werden.

130 Transfeindliche Gewalt

Schulische Kontaktpersonen fir sexuelle und
geschlechtliche Vielfalt starken

Die schulischen Kontaktpersonen flr sexuelle und
geschlechtliche Vielfalt spielen an den Berliner
Schulen bereits jetzt eine wichtige Rolle in der
Foérderung u.a. eines transinklusiven Schulklimas.
Diese Rolle gilt es zu starken, nicht nur, aber ins-
besondere an denjenigen Schulen, an denen die
Kontaktpersonen bisher noch wenig Aktivitat ent-
falten. Dafur ist es wichtig, dass die schulischen
Kontaktpersonen Zeit und Raum haben, in dieser
Rolle tatig zu werden, indem hierfur Stunden zur
Verflgung gestellt werden. Weiterhin sollten die
Kontaktpersonen noch starker als bisher fachlich
unterstitzt werden, gerade auch, um Hurden fur
ihre Tatigkeit an den Schulen zu identifizieren und
abzubauen. Die Unterstltzung durch die bezirklichen
SIBUZ, die im Rahmen der IGSV vorgesehen und in
einigen Bezirken bereits umgesetztist, bietet hierfur
einen guten Ansatzpunkt, der weiterverfolgt und
ausgebaut werden sollte. Zudem sollte starker auch
darauf hingewirkt werden, dass die Kontaktpersonen
an ihren Schulen sichtbar sind. Einerseits erleichtert
das die Ansprechbarkeit der Kontaktpersonen fur
Schuler*innen, Eltern und Lehrkrafte. Andererseits
tragt es ebenso dazu bei, die Sichtbarkeit queeren
Lebens an der Schule insgesamt und als integralen
Bestandteil des Schullebens zu férdern.

6.2.2 Empfehlungen zum Arbeitsmarkt

Fortbildungsmdéglichkeiten zur Forderung der
Akzeptanz geschlechtlicher Vielfalt

Mit Blick auf die Forderung von Akzeptanz, die Wis-
sensvermittlung und den Kompetenzaufbau von
Beschaftigten und FUhrungskraften der Berliner
Verwaltung im Umgang mit transgeschlechtlichen
Kolleg*innen bilden sensibilisierende Trainings eine
grundlegende MaBnahme zum Abbau von transfeind-
licher Diskriminierung. Bezogen auf Angebote der
LADS-Akademie wird angeregt, die Méglichkeit eines
Schwerpunktseminars fur einen diskriminierungs-
sensiblen Umgang mit transgeschlechtlichen Be-
schaftigten komplementar zum derzeit existierenden
Bi+ Sensibilisierungsworkshop/-Training zu prifen.



Erfahrungsaustausch, wechsel-
seitiges Lernen, die Vernetzung
und Koordination von progressiven
Ansatzen der institutionellen
Offnung sollten in einer Agenda
far Transinklusivitat an vorderer
Stelle stehen. Ihre Durchsetzung
hangt auch an einer nachhaltigen
Unterstutzung durch
Organisationsspitzen und an
verbindlichen Regelungen.



Hinsichtlich der u.a. im Kontext der Verwaltungs-
akademie Berlin bereits bestehenden E-Learning-
Angebote zum LADG und AGG sowie derzeit ent-
wickelter Selbstlernangebote mit Inhalten zu trans-
spezifischen Diskriminierungsthemen wird eine
Uberprafung bestehender Zugangsbeschrankungen
und ggf. eine Offnung fur weitere Beschéaftigten-
gruppen empfohlen.

Offentlichkeitsarbeit

Im Blick auf die Personalgewinnung und die An-
erkennung von queeren Beschéaftigten in der Berliner
Verwaltung sind eine zeitgemaBe AuBendarstellung
und Offentlichkeitsarbeit von hoher Bedeutung. Die
Berucksichtigung und Reprasentation geschlecht-
licher Vielfalt sollten gewahrleistet sein. Neben der
in MaBnahme 305 des Berliner LSBTIQ+ Aktionsplans
vorgesehenen Selbstiberprifung der Bildsprache
unter Nutzung bestehender Leitlinien und Krite-
rienkataloge sollte ggf. der Rickgriff auf externe
Beratungsdienstleistungen geprift werden, um den
Vollzug der MaBnahme zu gewahrleisten. Geeignete
Einrichtungen kdnnen systematische Konzepte zur
Weiterentwicklung erarbeiten und konkrete Bera-
tungsmaoglichkeiten anbieten.

In MaBnahme 328 des Berliner LSBTIQ+ Ak-
tionsplans wird im Blick auf die Zertifizierung als
LSBTIQ+-freundlichen Arbeitgeber die Prifung einer
Teilnahme am PRIDE Champion Audit & Siegel der
UHLALA Group angeregt. Hinsichtlich der aktuellen
Generalisierung des Pride Champion Audits erscheint
es angemessen, wenn einzelne Senats- und Be-
zirksverwaltungen und deren jeweilige Dienststellen
gesondert den Prozess der Zertifizierung far das
Siegel der UHLALA Group durchlaufen. Dies gilt auch
far die mittelbare Verwaltung sowie landeseigene
Unternehmen, hinsichtlich derer angeregt wird, eine
Zertifizierung anzustreben. Zum Abbau von trans-
geschlechtlicher Diskriminierung und Gewalt kann
der Zertifizierungsprozess ebenso behdrdenintern
zur Reflexion Uber den Umsetzungsstand trans-
spezifischer Instrumente beitragen.

132 Transfeindliche Gewalt

Beschwerde- und Beratungsstrukturen bei
transfeindlicher Diskriminierung

Um die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben zur Gleich-
behandlung und zum Abbau von Diskriminierung zu
gewahrleisten, sind zugangliche und kompetente
Beschwerde- und Beratungsstrukturen ein wichtiger
Hebel. Die fortlaufende Qualifizierung bestehender
Beschwerdestrukturen hinsichtlich des diskriminie-
rungsfreien Umgangs mit geschlechtlicher Vielfalt
ist daflr eine wichtige Voraussetzung.

Handlungsleitfaden mit Standards und Emp-
fehlungen fir AGG- und LADG-Beschwerdestellen
kébnnen dabei Vorgaben aus der bestehenden
Rahmendienstvereinbarung ergénzen. Es wird als
forderlich erachtet, dass eine Ulbergeordnete Stelle
wie die Landesstelle fur Gleichbehandlung - gegen
Diskriminierung einerseits eine Handreichung fur die
Verantwortlichen zur Verfligung stellt. Diese sollte
Informationen zu den unterschiedlichen nach dem
AGG geschutzten Diskriminierungsformen und deren
Besonderheiten enthalten sowie eine Vorlage fur
einen Anzeigebogen, welcher Betroffenen zur frei-
willigen Verwendung zur Verfligung gestellt werden
kann. Ebenso kann im Rahmen dieser Handreichung
ein idealtypischer Gesprachsleitfaden fur die AGG-
Beschwerdestellen mit Methoden und Skills aus der
Mediation entworfen werden.

Notwendig sind aus Sicht der befragten Prak-
tiker*innen auch allgemeingultige Empfehlungen
fur Revisionsverfahren und Verfahrenshinweise zu
Gesprachsprotokollen sowie einem transparenten
Umgang hinsichtlich der Gewahrleistung der Ano-
nymitat von Beschwerdegebenden. Letztere kénnen
ebenso in Form eines Rundschreibens erarbeitet und
zur Verfugung gestellt werden. Ein Rundschreiben
kédnnte zudem Empfehlungen zur Bekanntmachung
von Beschwerdemaoglichkeiten umfassen wie zur
Darstellung auf den Webseiten des Landes Berlin, im
hauseigenen Intranet und im Organigramm.

Transitionsrichtlinien fir die Berliner
Verwaltung

Die Erstellung einer einheitlichen Transitionsricht-
linie fur die Berliner Verwaltung hat hochrangige
Bedeutung. Zum Schutz der transgeschlechtlichen



Beschéaftigten im Land Berlin vor Diskriminierung und
Gewalt sollte diese seit Jahren bestehenden Leer-
stelle zeitnah und nachhaltig geschlossen werden.

Mit Blick auf die Unterschiede zwischen einzelnen
Dienststellen der Senatsverwaltungen und nachge-
ordneten Behorden geht es darum, eine einheitliche
und verbindliche Handlungsanweisung z.B. hinsicht-
lich der Méglichkeiten der Namensnennung auf
Turschildern und in Organigrammen zu entwickeln.
Zudem wird angeregt, das Offenbarungsverbot und
Verfahrenshinweise fir die Weitergabe von Personal-
akten in den Transitionsrichtlinien fur die Berliner
Verwaltung aufzunehmen.

Offenbarungsverbot

Die Gewahrleistung des gesetzlichen Schutzes per-
sonenbezogener Daten bedeutet nicht zwangslaufig
eine entsprechend durchgehend angepasste und
umsichtige Praxis. Die strikte Regelung des Offenba-
rungsverbot nach § 13 SBGG starkt im Vergleich zur
bisherigen Praxis der Personalaktenweitergabe bei
einem VerstoB allerdings die Rechte der betroffenen
Person. Dahingehend wird angeregt, den Hinweis auf
die Freiwilligkeit und das Nichtentstehen von Nach-
teilen im Fall einer Nichtzustimmung zur Einsicht in
die Personalakte konsequentin die Ausschreibungen
aufzunehmen, ergdnzend um einen Gbergeordneten
Hinweis im Karriereportal (z.B. unter: ,Tipps fur die
Bewerbung”).

Fur eine konsequente Umsetzung des nach-
gescharften Offenbarungsverbots und eine daraus
resultierende gesetzliche Pflicht zur Prafung und
Streichung personenbezogener Daten, die einen Hin-
weis auf frihere Geschlechtsidentitaten enthalten,
wird zudem angeregt, dieses Thema in bestehende
Fortbildungsangebote wie ,Datenschutz im Perso-
nalbereich” der Verwaltungsakademie zu integrieren.

Geschlechtliche Vielfalt in Formularen und
Fachverfahren

Die Prifung aller Formulare und Fachverfahren (z.B.
im Kontext der Personalaktenfuhrung, des Bewer-
bungsprozesses oder Veranstaltungsmanagements)
hinsichtlich der Art und Weise, wie ,Geschlecht”
und ,Anrede” abgefragt werden, kann aus Sicht der

vorliegenden Studie nur unterstitzt werden. Zur
Sicherung einheitlicher Standards wird empfohlen,
dass dieser Priufprozess auf einheitlichen Hand-
lungsempfehlungen basiert. Ein Rundschreiben,
in dem Kriterien zur Abfrage von Geschlecht und
geschlechtsbezogenen Angaben formuliert werden,
kann diesen Prozess unterstutzen. Hierbei sind ins-
besondere technische Prozesse zu berucksichtigen,
etwa durch automatisierte Antwortschreiben und
Serienbrieffunktionen.

Geschlechtsneutrale Sanitarraume

Im Rahmen des Berliner LSBTIQ+ Aktionsplans
ist als MaBnahme 315 vorgesehen, dass die fur
LSBTIQ+-Belange zustandige Senatsverwaltung
die Senats- und Bezirksverwaltungen Uber die
Mdglichkeiten zur Umsetzung geschlechtsneutraler
Sanitarraume entsprechend einer bereits im Jahr
2015 erstellten Machbarkeitsexpertise informiert.
Mit Blick auf die noch ausstehende Umsetzung durch
einzelne Behdrden wird angeregt, dass Senats- und
Bezirksverwaltungen sowie nachgeordnete Stellen
eine verpflichtende Prifung eigenverantwortlich
durchfihren, Nachbesserungen entsprechend der
bereits bestehenden Machbarkeitsexpertise um-
setzen und die fur LSBTIQ+-Belange zustandige
Senatsverwaltung Uber das Ergebnis der Prifung
und vorgesehene Nachbesserungen zu einem ver-
einbarten Termin informieren. Hierzu wird angeregt,
dass die fur LSBTIQ+-Belange zustandige Stelle
koordinierend eine Ubersicht der systematischen
Bestandsprufung festhalt und unterstitzend bei
Bedarf Uber Méglichkeiten informiert.

6.2.3 Empfehlungen zum Gesundheitswesen

Orientierungshilfen zu transsensibler und
transaffirmativer Versorgung

Trans* Personen begegnen einem Gesundheits-
wesen, das sie oftmals als strukturell diskriminierend
erleben. Solche strukturellen Muster lassen sich
allerdings nicht auf alle Versorgungsangebote
verallgemeinern, in Berlin arbeiten vielmehr auch
eine Reihe von medizinischen Angeboten, die uber
ausgewiesene transmedizinische Kompetenzen
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oder eine allgemeine Queer- und Transsensibilitat
verflgen. Die Zuganglichkeit von Informationen
zu solchen diskriminierungsarmen Angeboten hat
einen groBen Stellenwert, um Erfahrungen der
Diskriminierung und Zurtickweisung nach Méglich-
keit zu vermeiden, ohne auf die Inanspruchnahme
von Gesundheitsleistungen verzichten zu mussen.
Neben Netzwerken und persénlichen Kontakten
in den Communitys kénnen auch eigenstandige
Wegweiser und Orientierungshilfen dabei unter-
stUtzen, negative Erfahrungen zu vermeiden. Die
Beratungsleistungen der Inter*Trans*Beratung
.Queer leben” und der verbundenen TIN*-Antige-
waltberatung bei der Schwulenberatung oder die
TRIQ-Fachstelle TIN setzen ebenso hier an. Auch
das Gesundheitsnetzwerk Transidentitat stellt digital
eine kommentierte Liste seiner Mitglieder und Be-
handler*innen bereit. Es bestehen auf bundesweiter
Ebene zudem bspw. verschiedene digitale Portale,
die entsprechende Vermittlungsleistungen anbieten
(queermed-deutschland.de, transdb.de).

Es ware zu prufen, inwieweit hinsichtlich der
Schaffung barrierefreier Zugange in das Gesund-
heitswesen, eines unkomplizierten Verweissystems
und der Starkung transinklusiver Gesundheitsnetz-
werke Bedarfe und Mdglichkeiten der Unterstitzung
seitens des Landes Berlin bestehen.

Starkung von Netzwerken und Organisationen
von transaffinen Mediziner*innen

Die strukturelle Weiterentwicklung der transmedi-
zinischen Versorgung hangt neben Forderungen,
Aktivitaten etc. aus der trans* Community und
deren Selbstorganisationen auch von einschlagigen
Resonanzen in der medizinischen Fachpraxis und
von Arzt*innen ab. Neben projektférmigen Initiativen
bspw. an der Charité besteht in Berlin das bereits
genannte Gesundheitsnetzwerk Transidentitat am
Centrum fir Sexualwissenschaft e.V. Angesichts der
Strukturen der Selbstverwaltung im Gesundheits-
wesen sind fur ein ausstrahlungskraftiges Wirken
solcher transaffirmativer Netzwerke insbesondere
die Anerkennung und Unterstldtzung seitens der
verschiedenen Kammern und Gremien innerhalb des
Gesundheitswesens von zentraler Bedeutung. Der
mit dem Gesundheitsnetzwerk verbundene ,Interdis-
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ziplinare Qualitatszirkel Transidentitat” besteht seit
2010 und ist im Rahmen der kollegialen Weiterbildung
von der Kassenarztlichen Vereinigung (KV) Berlin
anerkannt und von der Psychotherapeutenkammer
Berlin zertifiziert.

Zu prufen ware, ob und inwiefern die Arbeit dieser
oder ahnlicher Netzwerke von medizinischen Ex-
pert*innen Uber geeignete Projektformate gestérkt
und unterstutzt werden kénnte.

Integration von Trans*- und Queerkompetenzin
Aus- und Fortbildung

Negative Erfahrungen von trans* Personen im Ge-
sundheitswesen werden durch verbreitetes Unwissen
und Unkenntnisse von medizinischem Personal Gber
geschlechtliche Diversitat beférdert. Diese Wissens-
und Kompetenzlicken erstrecken sich sowohl auf
allgemeine Trans*-Kompetenz - bspw. im Hinblick
auf Deadnaming, Ansprache und respektvollen Um-
gang - als auch auf genuin transmedizinische Fragen.
Daher ist eine systematische Einbindung von Trans*-
und Queerkompetenz in die Aus- und Fortbildung
innerhalb des Gesundheitswesens geboten - und
zwar in Hinblick auf alle relevanten Berufsgruppen
wie Arzt*innen und Psychotherapeut*innen ebenso
wie auf medizinische Fachangestellte oder Pflege-
personal. In Berlin bestehen bereits verschiedene
derartige Aus- und Fortbildungsangebote - auch
als Teil der zertifizierten und durch die Kammern
anerkannten Fortbildungen, zum Teil ebenso ein-
gebunden in breit angelegte Angebote zu Fragen
der Antidiskriminierung oder zu LSBTIQ insgesamt.
Im Rahmen der Selbstverwaltungsstrukturen sind
diese berufsverbandlich verantworteten Angebote
der zentrale Hebel der Vermittlung von Kompetenzen
und Kenntnissen.

Zu prufen ware, ob und inwieweit Uber er-
ganzende Formate wie Fachtage, Konferenzen
spezialisierte externe Fortbildungsangebote und
-projekte weitergehende Impulse zum Abbau von
Erfahrungen von trans* Diskriminierung und Gewalt
im Gesundheitswesen generiert werden kénnten.



Beschwerdeverfahren queer- und transsensibel
qualifizieren

Respektloses, Ubergriffiges und diskriminierendes
Verhalten von Personen im Gesundheitswesen
kann auch Anlass fur die Einleitung formeller Be-
schwerdeverfahren sein. Zur Gewahrleistung von
Patientenrechten bestehen bspw. Beschwerdestellen
bei den Kammern. Kliniken und Krankenhauser ver-
fugen Uber Patientenfursprecher*innen, auch der*die
Patientenbeauftragte des Landes Berlin bietet eine
einschlagige Ansprechstelle. Eine Studie, die sich
merkmalsubergreifend mit der Berlcksichtigung
von Diskriminierungserfahrungen im Rahmen der
Beschwerdeverfahren des Gesundheitswesens
befasst (van der Heiden 2024), kommt allerdings
zu teilweise zurtuckhaltenden Schlussen. Zwar wird
von Beschwerdestellen vielerorts eine Zustandigkeit
auch fur Diskriminierungstatbestande anerkannt,
damit korrespondiert aber nicht immer eine ent-
wickelte diskriminierungskritische Kompetenz. In
Bundeslandern wie Hessen oder Hamburg haben
die Arztekammern Anlaufstellen und Beauftragte
far Diskriminierung, insbesondere auch im Blick
auf Rassismus, eingerichtet. In Berlin besteht ein
solches Angebot seitens der Kammern bisher noch
nicht. Insgesamt bleibt jedoch die diskriminierungs-
kritische Qualifizierung von Beschwerdeverfahrenim
Gesundheitswesen - darunter auch fur die Belange
von queeren und trans* Personen - ein wichtiges
Desiderat. Neben Fortbildungsveranstaltungen kann
die Erstellung beziehungsweise Bereitstellung von
Leitfaden und Handlungsrichtlinien den Kompetenz-
aufbau unterstitzen.

Zu priafen ware daher der Bedarf an geeigneten,
proaktiv aufsuchenden Vorkehrungen, um formellen
Beschwerdestellen, aber auch Ansprechpersonen
oder Beauftragen in Krankenhausern Kompetenzen
im Blick auf transmedizinische Fragen zu vermitteln.
Diese Empfehlung erstreckt sich gleichfalls auf Anti-
diskriminierungsbeschwerdestellen ohne spezifische
Anbindung an das Gesundheitswesen.

Unterstiitzung von transsensiblen Arzt*innen
und Praxen gegen Anfeindungen

Transfeindliche Gewalt muss sich nicht allein gegen
trans* Personen, sondern kann sich auch auf soge-
nannte Allies, auf Verbindete und Unterstitzer*innen,
richten. Im weiteren Kontext gesellschaftspolitischer
Konflikte um Fragen von Geschlecht, Gender und
reproduktiven Rechten in der Medizin sind Vorfalle
einschlagig, dass insbesondere im Blick auf Ab-
treibungen sogenannte Lebensschitzer*innen gegen
behandelnde Arzt*innen mobil gemacht haben, durch
direkte Prasenz vor Beratungsstellen, Praxen oder
Kliniken, aber auch durch Kampagnen, Strafanzeigen
etc. Bisher zeichnen sich Resonanzen auf partiell
auch international organisierte transfeindliche oder
transkritischen Kampagnen - im Unterschied zum
Abtreibungskonflikt - eherim Raum der politischen
Offentlichkeit allgemein oder in medizinischen Fach-
gremien (Deutscher Arztetag), weniger in direkter
Konfrontation mit behandelnden Arzt*innen ab.
Dennoch istim Rahmen der Befragungen auch derim
Blick auf mégliche Umsetzungen nicht weiter spezi-
fizierte Wunsch formuliert worden, im Bedarfsfall
ggf. ebenso transsensiblen Praxen und Arzt*innen
in geeigneter Form Unterstitzung und Schutz zu
gewahrleisten.

Ein akuter Handlungsbedarf ist auf Grundlage
dieser Recherche derzeit allerdings nicht zu erken-
nen. Gegebenenfalls kénnte eine Bedarfsabfrage
bspw. seitens eines Anti-Gewalt-Projekts an dieser
Stelle zur Klarung beitragen.

Schaffung zentraler queer- und transsensibler
Angebote

Diversifizierte, gruppenspezifische Angebote sozialer
Dienste und gesundheitlicher Versorgung kénnen
in hochgradig heterogenen urbanen Rdumen - und
nicht nur dort - wichtige Versorgungsaufgaben
Ubernehmen. Jenseits von queeraffinen Praxen
kénnen - hier im Blick auf HIV und sexuelle Ge-
sundheit - auch Angebote wie Checkpoint BLN in
diese Kategorien gezahlt werden. Um dem hohen
Stellenwert des Gesundheitswesens ganz spezifisch
far trans* Personen Rechnung zu tragen und ver-
breiteten negativen Erfahrungen entgegenzuwirken,
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kénnen spezifische trans*-bezogene Angebote einen
relevanten Beitrag leisten. Die Einrichtung einer
Fach- und Koordinierungsstelle fur gesundheitliche
Belange von trans* und inter* Personen, ggf. auch
als Erweiterung und Ergéanzung bereits bestehender
Beratungsstellen, kédnnte hier einem zweifelslos
vorhandenen Bedarf Rechnung tragen, ggf. ebenso
die verstreuten Anséatze zu einer transinklusiven
Professionalisierung im Gesundheitswesen weiter-
gehend koordinieren und beraten. Um angesichts der
Begrenzungen bestehender Beschwerdesysteme im
Gesundheitswesen niedrigschwelliges Wissen uber
Problemlagen in Berlin zu generieren, kdnnte eine
solche Stelle gleichfalls als Meldestelle fungieren,
die Informationen zu Ubergriffen und Diskriminierung
sammelt, dokumentiert und ggf. Informationen an
Stellen im Gesundheitswesen weitervermittelt.
Noch weitergehend im Blick auf die Bereitstellung
diskriminierungsarmer und auch von latenter Ge-
walt freier Versorgungsangebote ist im Lauf der
Befragungen ebenso die Idee eines queer- bzw.
transmedizinischen Versorgungszentrums formuliert
worden. Medizinische Versorgungszentren (MVZ)

sind ,eigenstandige Leistungserbringer, in denen
mehrere ambulant tatige Arztinnen und Arzte ko-
operativ unter einem Dach zusammenarbeiten”. Eine
derartige strukturelle Weiterentwicklung sprengt
hinsichtlich ihrer Gr6Benordnung allerdings den
Rahmen fokussierter Anti-Gewalt-MaBnahmen.
Als Sonderfall transspezifischer medizinischer
Versorgung kénnen auch starker community-ba-
sierte, ganzheitlich ansetzende Gesundheitsprojekte
einen wichtigen Beitrag leisten. In Berlin steht ins-
besondere das Projekt Casa Kua fur einen derartigen
Zugang. Aktuelle Forschungen (Poge et al. 2020)
belegen, dass der Anschluss an die Community
ebenso wie eine positive Kérperaneignung gesund-
heitliche Schutzfaktoren darstellen. Vor allem fur
Personen, die im Gesundheitswesen marginalisiert
sind, kdnnen alternative Zugange zu und alternative
Formen von medizinischer Versorgung in diesem
Sinn eine hilfreiche Unterstitzung darstellen. Im
Unterschied zu Angeboten wie der TIN*-Antige-
waltberatung geht es hier weniger um eine direkte
Auseinandersetzung mit Gewalt und Diskriminierung
als um ein gesundheitsbezogenes Empowerment
und das Bereitstellen sicherer, geschitzter Rdume.
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Zu prufen ware, inwieweit eine maBnahmenbezogene
Begleitforschung und Evaluation zur Generierung
von Evidenzgrundlagen Uber die Bewahrung und
Wirksamkeit solcher Angebote im Blick auf deren
Legitimation und bedarfsgerechte Weiterentwicklung
angezeigt sind.


https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/krankenversicherung/ambulante-versorgung/medizinische-versorgungszentren.html
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